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指定管理者募集要項 

 静岡市では生涯学習センター11館（以下「生涯学習施設」という。）と静岡市南部勤労者福祉センタ

ー、静岡市小鹿老人福祉センターの管理運営を効果的かつ効率的に行うため、一括して管理運営をして

いただく指定管理者を公募により募集します。 

１ 公の施設の概要  

（１）名称、所在地、規模（構造、面積）

ア 静岡市生涯学習センター       

イ 静岡市南部勤労者福祉センター      下記施設概要一覧のとおり  

ウ 静岡市小鹿老人福祉センター 

   （アからウまでの施設を以下「生涯学習センター等」という。） 

付随する施設（駐車場、駐輪場及び倉庫等）と併せて、上記施設の全てを一体として管理運営

していただきます。 

管理する設備についての詳細は、「静岡市生涯学習センター、静岡市南部勤労者福祉センター及

び静岡市小鹿老人福祉センター 指定管理者業務仕様書」をご覧ください。 

○施設概要一覧 

名称 所在地 構造 面積（㎡） 建築年月 備考 

静岡市葵生涯学

習センター 

静岡市葵区東草深

町３番18号 

鉄骨鉄筋コンクリ-ト造 

地上４階、地下一階建 
3,876.64 平成４年

３月 

女性会館と複合施

設 

静岡市西部生涯

学習センター 

静岡市葵区田町三

丁目46番地の５ 

鉄筋コンクリ-ト造  

２階建 
1,467.66 

平成22年

９月 

市民サービスコー

ナー 

静岡市東部生涯

学習センター 

静岡市葵区千代田 

七丁目８番15号 

鉄筋コンクリ-ト造  

４階建 
2,019.61 

昭和54年

６月 

市民サービスコー

ナー、保健福祉セン

ターと複合施設 

静岡市北部生涯

学習センター 

静岡市葵区昭府二

丁目14番１号 

鉄骨鉄筋コンクリ-ト造

４階建 
1,754.10 

昭和59年

３月 

市民サービスコー

ナー、保健福祉セン

ターと複合施設 

静岡市藁科生涯

学習センター 

静岡市葵区羽鳥本

町５番９号 

鉄骨鉄筋コンクリ-ト造

３階建(１・２階部分) 
1,314.11 

平成元年

３月 

図書館、防災センタ

ーと複合施設 

静岡市西奈生涯

学習センター 

静岡市葵区瀬名二

丁目32番 43号 

鉄筋コンクリ-ト造  

２階建 
1,521.74 

平成８年

１月 

市民サービスコー

ナー、図書館と複合

施設 

静岡市南部生涯

学習センター 

静岡市駿河区南八

幡町25番 21号 

鉄筋コンクリ-ト造  

４階建 
1,513.13 

昭和49年

３月 

適応指導教室と複

合施設 

静岡市長田生涯

学習センター 

静岡市駿河区寺田

131番地の１ 

鉄筋コンクリ-ト造  

３階建 
1,558.39 

昭和54年

８月 
― 

静岡市大里生涯

学習センター 

静岡市駿河区中野

新田57番地の５ 

鉄骨鉄筋コンクリ-ト造

３階建一部４階建 
2,069.65 

平成７年

２月 

市民サービスコー

ナー、保健福祉セン

ター、中学校と複合

施設 
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静岡市北部生涯

学習センター 

美和分館 

静岡市葵区安倍口

団地５番１号 
鉄骨造２階建 1,172.57 

平成21年

５月 

市民サービスコー

ナー、図書館と複合

施設 

静岡市駿河生涯

学習センター 

静岡市駿河区小鹿 

二丁目25番 45号 

鉄骨造３階建 

３階部分 

4,623.12 
平成16年

２月 

健康文化交流館 

「来・て・こ」 

３館一体管理によ

る複合施設 

市民サービスコー

ナーと複合施設 

静岡市南部勤労

者福祉センター 
２階部分 

静岡市小鹿老人

福祉センター 
１階部分 

（２）開館時間及び休館日 

施設名 開館時間 休館日

静岡市葵生涯学習センター

午前９時から午後９

時30分まで

(1)毎月の第２月曜日及び第４月曜日 

(2)12月 28日から翌年の１月４日までの日

静岡市葵生涯学習センター、静岡市駿

河生涯学習センター以外の生涯学習

施設

(1)月曜日 

(2)国民の祝日に関する法律(昭和 23年法律第

178号)に規定する休日 

(3)12月 28日から翌年の１月４日までの日

健康文化交流館

「来てこ」 

静岡市駿河生涯

学習センター

(1)日曜日 

(2)12月 28日から翌年の１月５日までの日

静岡市南部勤労

者福祉センター

静岡市小鹿老人

福祉センター

午前９時から午後４

時まで(浴室にあっ

ては、午前10時から

午後３時30分まで)

※ただし、特に必要があると認めるときは、市長の承認を受けて、開館時間及び休館日を臨時に変更す

ることができます。

２ 指定管理業務の内容（詳細は別紙 指定管理者業務仕様書のとおり）

（１）生涯学習施設 

ア 市民の自発的な学習活動の機会の提供に関すること。

イ 市民、大学、市民活動団体等との地域における連携及び協力並びにこれらの支援に関する

こと。

ウ 生涯学習に関する各種講座、講演会等の開催に関すること。

エ 市民主体のまちづくりを推進する人材の育成に関すること。

オ 生涯学習に関する情報の収集及び提供並びに相談に関すること。

カ 施設及び器具の利用に関すること。

キ 利用の許可に関すること。

ク 施設及び設備の維持管理に関すること。

ケ 市長が必要があると認める業務。

（２）静岡市南部勤労者福祉センター 

ア 勤労者等に対する講座、教室等の開催に関すること。 

イ 施設、設備等の利用に関すること。 
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ウ 施設及び設備の利用の許可に関すること。 

エ 施設、設備等の維持管理に関すること。 

オ 市長が必要があると認める事業。 

（３）静岡市小鹿老人福祉センター 

ア 老人福祉法第 20 条の７に規定する老人福祉センターの目的（老人に関する各種の相談に

応ずるとともに、老人に対して、健康の増進、教養の向上及びレクリエーションのための便

宜を総合的に供与することを目的とする）に係る事業の実施に関すること。

イ センターの利用の許可に関すること。

ウ センターの施設及び設備の維持管理に関すること。

エ 前３号に掲げるもののほか、市長が必要があると認める業務

３ 指定期間 

 以下の期間は、静岡市議会での議決により決定します。 

（１）静岡市駿河生涯学習センター、静岡市南部勤労者福祉センター及び静岡市小鹿老人福祉センター 

令和６年４月１日から令和７年３月31日まで １年間 

（２）静岡市駿河生涯学習センターを除く、生涯学習施設 

  令和６年４月１日から令和11年３月31日まで ５年間 

４ 募集条件

（１）事業計画が設置目的を達成するためにふさわしいものであること。 

（２）事業計画が施設の効果的、効率的な管理を実現するものであること。 

（３）事業計画に沿った管理を行うために必要な物的・人的能力を有していること。 

（４）管理の業務を適切かつ円滑に行うための経理的基礎を有していること。 

（５）市内に事務所を有し、事業を行う人材及びネットワーク等を有していること。 

（６）当該施設における事業の実施及び13施設の一体的な管理を円滑に遂行できる能力を有すること。 

５ 欠格事項 

指定管理者に応募する時点において、団体又はその代表者、役員（以下「代表者等」という。）が、

次のいずれかに該当する団体は応募することができません。

また、複数の団体で構成するグループの場合は、構成員が次のいずれかに該当するときは応募する

ことができません。 

なお、応募の後、指定管理者の指定の日までの間に、次のいずれかに該当することとなった場合は、

応募は取り消されます。

（１）地方自治法施行令（昭和22年政令第16号）第 167条の４の規定に該当する団体

（２）静岡市建築物環境衛生管理業務、警備業務、消防等設備等保守点検業務の委託契約に係る指名停

止等措置要綱等に基づき、静岡市から指名停止措置を受けている団体 

（３）直近の１年間において、市税、法人税、消費税及び地方消費税を滞納している団体 

（４）会社更生法及び民事再生法による手続をしている団体

（５）静岡市暴力団排除条例（平成25年静岡市条例第11号）第７条第１項の規定による暴力団及び暴

力団員等と密接な関係を有する者（団体、代表者等）

６ 申請に関する事項 

（１）申請書類 
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申請時には次の書類を提出してください。提出部数は原本１部、副本 10部です

ア 静岡市生涯学習施設指定管理者指定申請書 

（静岡市生涯学習施設条例施行規則 様式第８号） 

イ 静岡市生涯学習施設事業計画書（静岡市生涯学習施設条例施行規則 様式第９号） 

ウ 静岡市生涯学習施設事業計画に関する収支予算書 

（静岡市生涯学習施設条例施行規則 様式第 10 号） 

エ 静岡市勤労者福祉センター指定管理者指定申請書 

（静岡市勤労者福祉センター条例施行規則 様式第９号） 

オ 静岡市勤労者福祉センター事業計画書 

（静岡市勤労者福祉センター条例施行規則 様式第 10号） 

カ 静岡市勤労者福祉センター事業計画に関する収支予算書 

（静岡市勤労者福祉センター条例施行規則 様式第 11号） 

キ 静岡市老人福祉センター指定管理者指定申請書 

（静岡市老人福祉センター条例施行規則 様式第８号） 

ク 静岡市老人福祉センター事業計画書（静岡市老人福祉センター条例施行規則 様式第９号） 

ケ 静岡市老人福祉センター事業計画に関する収支予算書 

（静岡市老人福祉センター条例施行規則 様式第 10 号） 

コ その他添付書類（グループの場合は、構成員となる全ての団体等のもの） 

（ア）定款又はこれに準ずるものの謄本（法人格のない団体にあっては、これらに準ずる書類） 

（イ）役員名簿 

（ウ）団体概要書（募集要項 様式第１号） 

（オ）令和２年度から令和４年度までの貸借対照表、収支計算書、損益計算書又はこれらに類する

書類 

  （カ）市税・法人税・消費税及び地方消費税に係る直近１年分の納税証明書 

（キ）専門性の高い生涯学習に関する事業またはまちづくりを担う人材養成事業を実施した実績が

わかるもの 

（ク）指定管理者の申請に係る誓約書（募集要項 様式第２号） 

（ケ）生涯学習センター等の管理に係る従事（予定）者等の名簿、採用見通し状況及び管理体制組

織図等 

（サ）その他審査に参考になる資料 

（２）申請方法 

直接持参又は郵送 

（３）提出場所 

静岡市役所 市民局 生涯学習推進課（静岡市葵区追手町５番１号 静岡庁舎新館15階） 

（４）募集期間 

令和５年11月６日（月）から令和５年12月５日（火）まで（必着） 

各日とも午前８時30分から午後５時15分まで 

土曜日、日曜日及び祝日は除く 

（５）施設見学 

 施設見学を希望する際には、希望日の２週間前までに問合せ先までご連絡ください。施設と日程

調整した上で返答します。 

（６）質問の受付期間、回答日及び回答方法等 
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ア 受付期間   

令和５年11月６日（月）から令和５年11月 20日（月）まで 

各日とも午前８時30分から午後５時15分まで 

土曜日、日曜日及び祝日は除く 

イ 提出方法 

別紙「質問票」（募集要項 様式第３号）に記入の上、直接持参又はＦＡＸ、メールにより受付

期間内に生涯学習推進課へ提出してください。 

ウ 回答日 

令和５年11月 24日（金）予定 

エ 回答方法 

質問の質問者に随時ＦＡＸ又はメールで回答します。また、市ホームページで公開します。 

（７）その他留意事項等 

ア 不正等があった場合の取扱い 

申請者が次の要件に該当した場合は、その者を審査の対象から除外します。 

（ア）複数の事業計画書を提出した場合 

（イ）申請書類に虚偽又は不正があった場合 

（ウ）申請書類提出期限までに所定の書類が整わなかった場合 

（エ）申請者又は申請者の代理人その他の関係者が、審査委員会及び指定管理者選定委員会の委員

に対し、接触を求めたり、文書等を送付したり、利益を供与するなど、申請者を有利に又は他

者を不利にするよう働きかけた場合 

（オ）その他不正な行為があったと市が認めた場合 

イ 申請書類の取扱い 

（ア）著作権 

申請書類の著作権は、申請者に帰属します。ただし、市は審査結果の公表等に必要な場合その

他市が必要と認める場合は、申請書類の全部または一部を無償で使用できるものとします。 

（イ）特許権等 

申請書類において、第三者の特許権、実用新案権、意匠権、商標権その他日本国の法令に基づ

いて保護される権利の対象となっている事業手法、維持管理方法等を使用した結果生じた責任

は、申請者が負うものとします。 

（ウ）返却 

一度提出された書類は、お返ししません。 

（エ）申請の辞退 

申請書類を提出後辞退する場合は、辞退届（様式は任意）を提出してください。 

ウ 申請にあたっての費用負担 

申請にあたって必要となる費用は、全て申請者の負担とします。 

７ 審査及び選定に関する事項 

（１）審査方法 

静岡市は、申請者から提出された事業計画等について、書類審査及びプロポーザル審査を経て、

指定管理者選定委員会へ付議します。これらの手続を経て、選定された指定管理者に関する事項に

ついては、市議会に指定管理者の指定議案として上程され、議会の議決を経て市長が指定します。

なお、応募後に応募資格等を満たしていないことが判明した場合は失格となります。

ア 書類審査
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所管課で申請者から提出された事業計画書、収支予算書等の書類について審査します。 

イ プロポーザル審査 

申請者にプレゼンテーション等を行っていただき、審査基準に照らして審査します。日程につい

ては後日連絡いたします（令和５年12月11日予定） 

（２）審査基準 

審査項目、配点、比重については、指定管理申請者審査表（様式第18号）のとおりとします。※「類

似施設」とは自発的な学習活動や市民主体のまちづくりを推進するために、講座等の提供や貸館を

行う施設を指します。 

（３）選定方法 

書類審査及びプロポーザル審査の審査結果に基づき、指定管理者選定委員会において指定管理者

（候補者）を選定します。 

選定結果については、審査終了後、速やかに文書でお知らせします。 

（４）指定管理者の決定 

指定管理者選定委員会で選定された指定管理者（候補者）は、市議会（令和６年２月議会を予定）

に議案上程され、議案議決により指定管理者として決定されることとなります。 

なお、申請者の中に指定管理者としてふさわしいと市が認める者がいなかった場合は、この募集

に基づく指定管理者の指定は行いません。 

市議会での議決事項は次のとおりです。 

ア 指定管理者に管理を行わせる施設の名称 

イ 指定管理者に指定する団体の名称 

ウ 指定期間 

（５）選定結果の公表 

選定結果（申請団体の名称、評価点等）については、市議会で議決後、市ホームページで公開しま

す。 

８ 協定等の締結 

指定管理者の指定後（令和６年３月下旬を予定）、指定管理料や業務の詳細を定めるため、別添「協

定書（案）」のとおり静岡市と協定を締結します。

  また、静岡市駿河生涯学習センター、静岡市北部生涯学習センター美和分館及び静岡市南部勤労者

福祉センターを除く生涯学習施設は静岡市地域防災計画において指定避難所又は福祉避難所として位

置付けられているため、別添ひな形を参考に「災害時等における施設利用の協力に関する協定」を締

結する必要があります。併せて、協定締結後は別添「指定管理者災害対応の手引－指定管理者制度導

入施設避難場所等災害対応マニュアルひな型－」を参考に大規模災害等時等の協力体制についてマニ

ュアル等を整備するよう努める必要があります。 

  なお、協定の期間は４月１日から３月31日までとし、指定期間中の年度ごとに協力の締結及びマニ

ュアル等を整備します。 

９ その他 

（１）情報の公開

指定期間中の毎年度終了後に年度評価を、指定期間が満了する年度に総合評価を実施し、それぞ

れの結果を市のホームページで公表します。
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また、収支状況報告書等の市に提出された文書については、指定管理者のノウハウ等であって、

公にすることにより、当該申請団体の権利、競争上の地位その他正当な利益を害するおそれのある

ものを除き、公開する場合があります。 

（２）指定取消等 

当該指定管理者に指定管理を継続させることが適当でないと認められる場合には、指定を取り消

すことや期間を定めて業務の一部又は全部を停止することがあります。 

また、指定管理中に施設が廃止された場合は指定が終了になります。 

（３）問合せ先 

〒420‐8602 静岡市葵区追手町５番１号 

静岡市役所市民局生涯学習推進課生涯学習推進係（静岡庁舎新館15階） 

電話  054‐221‐1150 

E-mail shougaigakushuu@city.shizuoka.lg.jp



静岡市生涯学習センター、静岡市南部勤労者福祉センター及び静岡市小鹿老人福祉セ

ンターの管理に係る協定書（案） 

 静岡市（以下「甲」という。）と    （以下「乙」という。）との間に、静岡市生涯学習センター、静岡

市南部勤労者福祉センター及び静岡市小鹿老人福祉センター（以下「生涯学習センター等」とい

う。）の管理について次のとおり協定を締結する。 

 （信義誠実の義務） 

第１条 甲及び乙は、信義に従い、この協定を誠実に履行するものとする。 

（業務の内容） 

第２条 甲は、静岡市生涯学習施設条例（平成20年静岡市条例第17号）第18条、静岡市勤労者

福祉センター条例（平成15年静岡市条例第186号）第18条及び静岡市老人福祉センター条例

（平成15年静岡市条例第138号）第15条の各規定に基づき、乙に静岡市生涯学習施設条例第

22条各号、静岡市勤労者福祉センター条例第22条各号及び静岡市老人福祉センター条例第

19条各号に掲げる生涯学習センター等の管理（以下「管理業務」という。）を行わせる。 

２ 管理業務は、業務仕様書（別紙１）、事業計画書（別紙２）にしたがって行うものとする。 

 （協定の期間） 

第３条 この協定の期間は、令和 年４月１日から令和 年３月31日までとする。 

 （管理費用） 

第４条 甲が支払う管理業務に要する費用は、金 円とする。内訳は、生涯学習センター分を

金    円及び勤労者福祉センター分を金 円（うち消費税及び地方消費税金    円）

とし、老人福祉センター分を金 円（うち消費税相当額金 円）とする。 

（事業報告） 

第５条 甲は、必要と認めたときは、いつでも管理業務の処理状況を乙に報告させ、又は自らその

状況を調査することができる。 

２ 乙は、第３条の期間終了後60日以内に、地方自治法（昭和22年法律第67号）第244条の２第７

項に規定する事業報告書を甲に提出し、甲は、当該報告書の提出を受けたときは、その日から

10日以内に検査を行うものとする。 

３ 乙は、第３条の期間中の翌月10日までに、月例業務報告書を甲に提出するものとする。 

 （経費の支払） 

第６条 乙は、第４条に規定する管理費用を次の表に掲げるところにより甲に請求するものとし、甲

は、乙の請求書を受理した日から30日以内に概算払により支払うものとする。 

２ 乙は、協定の期間終了後、精算に係る報告書を甲に提出し、甲は、当該報告書の提出を受け

たときは、速やかにこれを精算するものとする。精算は仕様書に定めるとおりに行う。 

区 分 支払時期 支払金額 内 訳 

第１回目 ４月 円 ４月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第２回目 ５月 円 ５月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 



区 分 支払時期 支払金額 内 訳 

第３回目 ６月 円 ６月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第４回目 ７月 円 ７月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第５回目 ８月 円 ８月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第６回目 ９月 円 ９月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第７回目 10月 円 10月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第８回目 11月 円 11月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第９回目 12月 円 12月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第10回目 １月 円 １月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第11回目 ２月 円 ２月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

第12回目 ３月 円 ３月分 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

計 円 

生涯学習センター 概算払 円 

勤労者福祉センター 概算払 円 

老人福祉センター 概算払 円 

（権利義務の譲渡等の禁止） 

第７条 乙は、指定管理者の地位及び管理業務に関して生ずる権利若しくは義務を第三者に譲渡

し、若しくは承継させ、又はその権利を担保に供してはならない。ただし、甲の書面による承認を

受けた場合は、この限りではない。 

（業務の委託等の禁止） 

第８条 乙は、第三者に対し、静岡市生涯学習施設条例第22条、静岡市勤労者福祉センター条

例第22条及び静岡市老人福祉センター条例第19条に規定する業務を委託し、又は請け負わせ

てはならない。ただし、特別な理由がある場合で、あらかじめ甲の書面による承認を受けた場合

は、この限りでない。 

（委託の方法） 

第９条 前条の規定により、乙が第三者に指定管理業務を委託するときは、市に準じた形式によっ

て業者選定から検収に至る手続を実施するものとする。 



 （損害賠償） 

第10条 乙は、管理業務の実施に当たり、甲又は第三者に損害を及ぼしたときは、その損害につ

いて賠償の責めを負うものとする。 

２ 管理業務の実施に当たり、乙又は乙の従業員に損害を生じても、甲は、その責めを負わない。 

（帳簿等の保存） 

第11条 乙は、管理業務の会計に関する帳簿及び書類等を、その完結の日から10年間保存する

ものとする。 

 （保安管理に関する事項） 

第12条 乙は、管理業務を実施するに当たり、保安管理の業務に関し、静岡市生涯学習センター、

静岡市南部勤労者福祉センター及び静岡市小鹿老人福祉センターの自家用電気工作物の保

安管理に関する確認書（別紙３）に定める事項を遵守しなければならない。 

（防犯カメラ等の管理、運用） 

第13条 乙は生涯学習センター等の施設に設置された防犯カメラ等の管理及び運用については、

甲が定めた静岡市防犯カメラ等の個人情報の保護に配慮した設置及び運用に関する要綱（平

成18年２月１日施行）に基づき実施するものとする。 

２ 乙は、防犯カメラ等の管理に関する責任者及び操作者を選任し、甲に報告するものとする。変

更したときも、また同様とする。 

（個人情報の保護に関する事項） 

第14条 乙は、管理業務を実施するに当たり、個人情報の保護に関し、個人情報の保護に関する

取扱仕様書（別紙４）に定める事項を遵守しなければならない。 

 （情報公開） 

第15条 乙は、静岡市情報公開条例（平成15年静岡市条例第４号）の趣旨に即して、自らが保有

する指定管理業務に係る情報の公開に努めなければならない。 

（利用者等からの意見聴取） 

第16条 乙は、管理業務の実施に当たり、施設の利用者及び市民から意見聴取を行うものとする。 

２ 前項の規定により意見聴取を行う場合、乙は、実施時期、内容及び方法等について甲と協議

するものとする。 

３ 乙は、前２項の規定により実施した意見聴取の内容について、甲に報告するものとする。 

（指定取消等に伴う損害賠償） 

第17条 地方自治法（昭和22年法律第67号）第244条の２第11項の規定により、甲が乙の指定を取

り消し、又は管理業務の全部又は一部を停止した場合において、甲に損害が生じたときは、乙

はその責めを負うものとする。 

２ 地方自治法（昭和22年法律第67号）第244条の２第11項の規定により、甲が乙の指定を取り消

し、又は管理業務の全部又は一部を停止した場合において、乙に損害が生じても、甲は一切の

責めを負わない。 

 （市長への報告等） 

第 18 条 乙は、協定の履行に当たって、暴力団員等による不当な行為を受けたときは、市長に報

告するとともに、所轄の警察署長への通報その他の暴力団の排除のために必要な協力を行わ

なければならない。 

（災害時におけるリスク分担、役割等） 

第 19 条 駿河生涯学習センター及び北部生涯学習センター美和分館を除く生涯学習センターは、

地震、風水害、火災等により大規模な災害が発生したときは管理業務以外の業務として地域防



災計画に基づき指定避難所（避難所等）として使用するものとし、当該災害発生時におけるリス

ク分担、役割等については、別途締結している「災害時等における施設利用の協力に関する協

定」のとおりとする。この場合において、乙は、甲が別に示す「指定管理者災害対応の手引」に

基づき大規模災害時等の体制を整備しなければならない。 

２ 乙は、災害時等の状況により、地域防災計画に定めのない事項について静岡市から協力を求

められた場合は可能な限りそれに応じるものとする。この場合において、協力に応じて発生した

損害及び追加費用に係る負担については、前項に規定する避難所等として使用する場合と同

様に取り扱うものとする。 

３ 駿河生涯学習センター及び北部生涯学習センター美和分館は地域防災計画により避難所に

位置付けられない場合であっても、災害発生時の状況により甲から災害対応について協力を求

められた場合は可能な限りそれに応じるものとする。 

４ 小鹿老人福祉センターを福祉避難所として開設する必要があると認めるときは、その設置及び

運営に係る事項について、乙に協力を要請するものとし、乙は、できる限りこれを受け入れるよう

努める。また、福祉避難所の設置及び運営に関し必要な手続等は、甲、乙協議のうえ処理する

ものとする。

５ 管理業務として地震、風水害、火災等の災害時に実施する業務おけるリスク分担、役割等につ

いては、甲、乙協議の上、あらかじめ事業計画書に定めるものとする。 

 （定めのない事項等の処理） 

第20条 この協定に定めのない事項又は疑義が生じた事項については、法令（静岡市の条例、規

則等を含む。）の定めによるもののほか、甲、乙協議のうえ処理するものとする。 

２ 施設の老朽化に伴う取り壊しや建替えがあった場合は、その管理について、甲、乙協議のうえ

処理するものとする。 

 この協定の締結を証するため、本書２通を作成し、甲、乙両者記名押印のうえ、各自１通を保有

する。 

令和 年 月 日 

甲 

乙    



災害時等における静岡市生涯学習センター 

施設利用の協力に関する協定書（案） 

 静岡市（以下「市」という。）と   （以下「指定管理者」という。）との間において、次

のとおり協定を締結する。 

 （趣旨） 

第１条 この協定は、静岡市内に震度５強以上の地震、大規模な風水害その他の大規模な災害

等が発生し、又は発生することが予測される場合（以下「災害時等」という。）に、指定管理

者が管理する施設（以下「施設」という。）を利用して、静岡市地域防災計画（以下「地域防

災計画」という。）に基づき指定避難所を開設及び運営するために必要な事項を定めるものと

する。 

（指定避難所） 

第２条 この協定における指定避難所とは、災害の危険性があり避難した住民等を災害の危険

性がなくなるまで必要な期間滞在させ、また災害により家に戻れなくなった住民等を一時的

に滞在させるための施設をいう。 

 （対象施設及び期間） 

第３条 本協定の対象施設は、次のとおりとする。 

（１）所在地 別紙１のとおり 

（２）施設名 別紙１のとおり 

２ 本協定の対象期間は、令和 年４月１日から令和 年３月31日までとする。   

 （協力要請） 

第４条 市は災害時等に、前条第１項の対象施設を指定避難所として利用する必要があるとき

は、指定管理者に対し協力を要請するものとする。 

 （要請手続） 

第５条 市は、前条の要請をするときは、当該施設の施設長に通知するものとする。 

２ 前項の施設長への通知を支障なく行うため、市と指定管理者はそれぞれ相手方に対し、事

前に緊急時連絡先を報告しておくとともに、変更があった場合はその都度、その旨を報告す

るものとする。 

 （協力体制の事前協議） 

第６条 指定管理者は、第４条に規定する協力要請に応じる際の体制について、事前に市と協

議の上、明らかにしておくものとする。 



２ 指定管理者は、前項の体制について変更が生じた場合は、市に報告するものとする。 

 （発災時の対応） 

第７条 指定管理者は、発災時において速やかに指定避難所としての機能を果たせるよう第５

条第１項の通知に基づき施設の開錠などの必要な措置を講じるものとする。 

２ 指定管理者は、前項の措置を行った後、あらかじめ市と協議する内容に基づき、指定避難

所の開設及び運営に協力するものとする。 

３ 第１項の措置の実施及び前項の協力に伴い発生した損害及び追加費用に係る負担の取扱い

については、合理性が認められる範囲で市が負担することを原則として、市と指定管理者の

協議により決定するものとする。 

 （震災対策の推進等） 

第８条 指定管理者は、市が静岡市いのちを守る防災・減災の推進に関する条例、地域防災計

画等で呼びかけている事業者への協力依頼の一環として、事業者自らの責任において災害時

に備え、その管理する施設及び設備等についての安全性の確保、消火・救出救助等のための

資機材の整備、その他の震災対策の推進に努めるものとする。 

２ 指定管理者は、その管理する施設の職員が災害時等に帰宅困難になった場合に備え、食料、

飲料水及びトイレパック等の備蓄並びにその他必要な物資を準備するよう努めるものとする。 

３ 指定管理者は、市が実施する物資の備蓄、訓練等に関し場所を提供するなど、積極的に協

力するものとする。 

４ 指定管理者は、その能力を活用して積極的に市民、自主防災組織等と連携を図るよう努め

るものとする。 

５ 指定管理者は、災害時等の対応に関する知識又は技術を習得するため、その職員を防災訓

練等に参加させるよう努めるものとする。  

 （雑則） 

第９条 この協定に定めるもののほか、災害時等における施設利用の協力について必要な事項

は、その都度、市と指定管理者が協議して定めるものとする。 

本協定の締結を証するため、本書２通を作成し、市と指定管理者両者が記名押印の上各自１

通を保有する。  



令和 年 月 日 

市       

指定管理者   



別紙１ 

対象施設一覧（指定避難所） 

施設名称 住所 

静岡市葵生涯学習センター 静岡市葵区東草深町3番18号 

静岡市西部生涯学習センター 静岡市葵区田町三丁目46番地の5 

静岡市東部生涯学習センター 静岡市葵区千代田七丁目8番15号 

静岡市北部生涯学習センター 静岡市葵区昭府二丁目14番1号 

静岡市藁科生涯学習センター 静岡市葵区羽鳥本町5番9号 

静岡市西奈生涯学習センター 静岡市葵区瀬名二丁目32番43号 

静岡市南部生涯学習センター 静岡市駿河区南八幡町25番21号 

静岡市長田生涯学習センター 静岡市駿河区寺田131番地の1 

静岡市大里生涯学習センター 静岡市駿河区中野新田57番地の5 
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