
生涯学習センター等の指定管理者募集に係る質問回答

該当箇所 質問 回答

1

募集要項７ページ

７（１）プロポーザル審

査

申請者のプレゼンテーション時間は、何分を予定し

ていますか。プレゼンテーションに出席できる人数

は何名ですか。（生涯、勤労、老人の関係職員が出

席できるようご配慮いただけますと幸いです。）

プレゼンテーション時間は質疑応答を含み40分を想定していますが、応募者数によって変更する場合がございます。また、出

席人数については最大８名と考えておりますが、これを超える場合は別途御相談ください。

2
協定書 第12条 保安

管理に関する事項

自家用電気工作物の保安管理に関する確認書(別紙

３)を掲載ください。
市ホームページに掲載します。

3

募集仕様書３ページ

１（２）イ静岡市南部勤

労者福祉センター（ク）

「市及び静岡市南部勤労者福祉センターの入居団体

と密接に連携を図りながら」とありますが、入居団

体とは具体的にどの団体を指しますか。

当該項目は、本市が所管する他の勤労者福祉施設において、指定管理者以外の団体が入居している施設があることから規定し

ている共通項目となっております。そのため、当初より他に入居する団体が見込まれない場合には、考慮頂かなくて差し支え

ございません。

4
募集仕様書６ページ

２（７）定期報告

月例報告において、現指定管理者として、資料11-

1に加えて各センターの集会室ごとの施設利用状況

報告書を提出していますが、令和６年度以降は提出

不要でよろしいでしょうか。

ご指摘の利用状況報告書は、当課において統計資料等を作成するためにご提出いただいているものであるため、月例報告とし

て様式を定めているものではありません。令和６年度以降も引き続きご協力いただきたいと考えておりますが、具体的な方法

については、選定結果の通知日以降、別途協議します。

5

募集仕様書14ページ

４（10）ア備品等の貸

与及び購入（カ）

「指定管理者は指定管理期間が終了又は指定が取り

消されたときは、市の求めに応じて（エ）で購入し

た備品を市に寄附するものとする」とありますが、

指定管理者の創意工夫で購入した備品を市に寄附し

なければいけない理由を教えてください。

募集仕様書14ページ４（10）ア備品等の貸出及び購入（エ）に記載のあるとおり、既存の市の備品を更新するために指定管理

者が備品を購入した場合は、本来その施設の運用上必要なものとして市が設置したものを更新したものであることから、市の

求めに応じて寄附していただくものとしています。

6
募集仕様書16ページ

５（２）資格等

「駿河生涯学習センターを除く各生涯学習施設及び

健康文化交流館に１人以上甲種防火管理者の資格を

有するものを配置する」とありますが、（４）イ

防火管理者の権限の付与において、「施設によって

は市が直接防火管理者となる場合がある。詳細は協

定に定めるものとする」と記載されています。市直

営施設との複合施設においても、甲種防火管理者の

資格を有するものを指定管理者が配置する必要があ

りますか。

募集仕様書17ページ（４）「イ防火管理者の権限の付与」に記載のとおりです。



7

募集仕様書22ページ

６（８）エ 光熱費等の

精算

上限額63,350千円には、藁科生涯学習センターの光

熱費（電気料金、ガス料金）が含まれていますか。

また、光熱費等の実績額が上限額63,350千円を超え

た場合、超えた部分についてはどのようになります

か。

藁科生涯学習センターの光熱費も含まれます。

光熱費等は価格が安定するまでの間、毎年度精算となります。精算方法については別途指示があるため、毎年度お知らせしま

す。

8

募集仕様書23ページ

７（３）目的外使用許可

等 エ

「指定管理者自身が目的外使用許可を受けて行うこ

とができる業務は、複写機及び印刷機による販売業

務」とありますが、印刷機は市備品であり、目的外

使用許可申請が必要となる理由を教えてください。

現状は市備品が設置されていますが、指定管理者が印刷機を設置する場合は、目的外使用許可申請が必要となります。

9

募集仕様書23ページ

７（３）目的外使用許可

等 カ

「自動販売機の設置については、市が貸付により直

接行うこととし、その貸付料は市の収入とする」と

ありますが、自動販売機の設置については、市以外

に貸付を行う団体はないという理解でよいですか。

また、指定管理者は、自動販売機業者に維持管理に

係る負担金を徴収できますか。

本市では、原則、自動販売機を賃貸借契約により設置しているため、土地の所有者である市が貸付を行います。また、令和４

年度以降の自動販売機にかかる賃貸借契約分から、指定管理者が維持管理に係る負担金を徴収できるようになっています。

10

募集仕様書23ページ

７（３）目的外使用許可

等 カ

「目的外使用に伴い光熱水費その他の費用が発生す

る場合は、当該使用者から実費を徴収することがで

きる」とありますが、自販機業者から光熱水費を徴

収できますか。

目的外使用により自動販売機を設置する場合は当該項目に該当するため、指定管理者が自動販売機設置業者から電気料を徴収

できます。

11
募集仕様書25ページ

７（８）大規模修繕

「指定期間内に、静岡市葵生涯学習センターの大規

模改修事業の計画がある」とあり、葵生涯学習セン

ターは生涯学習センター等の統括館に位置づけられ

ていますが、⾧期休館期間中における統括機能はど

のような対応を想定されているのかご教示くださ

い。

統括機能は、葵生涯学習センターに置かれた職員に対してその機能を期待するものです。⾧期休館中の統括機能については、

別の施設等で維持することを想定していますが、具体的な対応については、今後の改修計画に合せて検討していきます。

12

募集仕様書25ページ

７（11）選挙に係る対

応 ウ

開館時間内の選挙に係る対応において、「ウ投票所

及び期日前投票所に指定された施設の出入口の開錠

及び施錠に必要な物品の貸付」業務が記載されてお

りますが、現指定管理者として、開館時間前に開錠

等を行っております。当該業務については、どのよ

うに整理すればよろしいでしょうか。

開館時間前の選挙に係る対応については、市の必要な業務として、募集仕様書24ページ７（４）市主催事業等への協力「エ

市の施策や事業、防災訓練、災害時の対応等に極力協力すること」に準じて、御協力をお願いします。



13

募集仕様書27ページ

７（14）イ静岡市藁科

生涯学習センター

光熱水費の積算額4,486,179円の内訳（電気料金、

ガス料金、水道料金）を教えてください。

藁科生涯学習センターの光熱水費の内訳は次のとおりです。なお、下記の数字は、参考数値と理解してください。

電気：2,412,003円、ガス：1,485,337円、水道：181,004円、消費税相当額：407,835円

14

募集仕様書27ページ

７（14）ウ静岡市西部

生涯学習センター（ウ）

「出力制御等に係る連絡体制を常に確立し」とあり

ますが、一次連絡先である市から、指定管理者へ出

力制限等に係る連絡がくるという理解でよろしいで

しょうか。

選定結果の通知日以降、別途協議となります。

15

募集仕様書別添資料

資料３ １（２）分野ｍ

に関すること ア

『市民主体のまちづくり担うシチズンシップに富ん

だ人材を養成する連続５回以上の講座を４講座以上

開催し、「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」に

登載すること。なお、そのうち２講座以上は「静岡

シチズンカレッジ こ・こ・に」の「キャリアチャ

レンジ学部」に登載する講座を開催すること』とあ

りますが、「資料３・別記１」において、キャリア

チャレンジ学部は「５ 講座回数はおおむね全３回

以上で、連続講座であること」とされています。仕

様書と別記で実施回数に相違がありますが、どちら

が正しいでしょうか。

実施回数については、指定管理者募集仕様書資料３の１（２）アに記載のとおり連続５回以上です。

資料３・別記１は、講座の企画にあたる準ずべき要件です。

16

募集仕様書別添資料

資料３ １（２）分野ｍ

に関すること ア

「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」に登載する

講座は、年度当初に発行される「こ・こ・に」パン

フレットに掲載されますが、指定管理者の決定は２

月議会の予定でありパンフレット作成に間に合わな

いと思われるため、令和６年度は「こ・こ・に」へ

の登載は行わないという理解でよろしいですか。

指定管理者募集仕様書資料３の１（２）アに記載のとおり、パンフレットへの掲載有無にかかわらず、令和６年度からの「静

岡シチズンカレッジこ・こ・に」への登載です。

17

募集仕様書別添資料

資料３ １（２）分野ｍ

に関すること ア

仕様書P４（３）イには「シチズンシップが身につ

いた（地域や社会を良くするために行動していきた

い）と回答した人の割合」について言及があります

が、「こ・こ・に」の「キャリアチャレンジ学部」

においては、「こ・こ・に共通アンケート」にある

「今後、学んだことを仕事や就職活動に活かしてい

きたいと思いますか」という質問を、シチズンシッ

プが身に付いたかを問うものと考えてよいですか。

また、静岡市が考える現代的課題ｍ:人材の育成

（まちづくりを担うシチズンシップに富んだ人材の

育成）の定義をご教示ください。

「キャリアチャレンジ学部」における「シチズンシップが身についた（地域や社会を良くするために行動していきたい）と回

答した人の割合」については、お見込みのとおりです。

静岡市が考える現代的課題ｍ:人材の育成（まちづくりを担うシチズンシップに富んだ人材の育成）の定義については、第３次

静岡市生涯学習推進大綱第３章Ⅳ２「学びを地域や社会に活かすための支援の充実」をご参照ください。



18

募集仕様書別添資料

資料３ １（４）市民の

自発的な学習活動の機会

の提供に関すること

「学習発表会や展示事業を年１回以上開催するこ

と」とありますが、「学習発表会と展示事業をとも

に年１回以上」と「学習発表会と展示事業のいずれ

かを年１回以上」のどちらか教えてください。

学習発表会または展示事業のいずれかを年１回以上実施することで、要件を満たします。

19

募集仕様書別添資料

資料３ ２（６）高齢者

学級の実施に関すること

カ

高齢者学級の合同事業を講座回数に含めないと記載

されていますが、合同事業の回数を教えてくださ

い。加えて、指定管理者が高齢者学級の広報を行う

際、回数を何回と表記すべきかご教示ください。

また、合同事業に関する指定管理者の役割を教えて

ください。

令和６年度の合同事業は、年２回実施する予定です。

広報を行う際には、合同事業の回数を含めて広報することが望ましいと考えます。

指定管理者の役割については、市が主催する合同事業の企画内容に基づき、主に当日の運営の協力をお願いするものとなりま

す。

20

募集仕様書別添資料

資料３ ２（６）高齢者

学級の実施に関すること

カ

生涯学習推進課主催のみのり大学の会費を教えてく

ださい。
年会費は2,000円です。

21

募集仕様書別添資料

資料４ １生涯学習セン

ター等の利用に関するこ

と

現指定管理者として、市の施設予約システムを使用

して生涯学習施設の予約を含めた貸館手続きを行っ

ておりますが、仕様書・条例等において予約手続き

についての記載がないため、指定管理者が拠るべき

基準を教えてください。

予約は、利用許可申請のために必要な利用者を決定する手続きの一環として、静岡市生涯学習施設条例第６条第２号に基づく

手続きと考えております。

22

募集仕様書別添資料

資料４ １生涯学習セン

ター等の利用に関するこ

と

現指定管理者として、台風や大雨の影響による貸館

中止等に伴う利用者への周知、連絡調整、還付手続

きの取次等を行っておりますが、仕様書に記載がな

いため、当該業務はどのように整理すればよろしい

でしょうか。

仕様書別添資料「資料４」の１（３）イ「利用に関する問い合わせのとりまとめ及びその対応に関すること。」に該当するも

のと考えています。

23

募集仕様書別添資料

資料４ １生涯学習セン

ター等の利用に関するこ

と

現指定管理者として、市が行う公共的団体の認定に

付随する業務について、仕様書に記載がないため、

当該業務はどのように整理すればよろしいでしょう

か。

現在の「静岡市生涯学習施設条例第８条第２号に規定する公共的団体の利用の取扱いに関する要綱」に基づく公共的団体にか

かる業務は、各団体の登録情報の変更がほとんどであることから、通常の管理業務の一環として考えております。

24

募集仕様書別添資料

資料４ １（５）生涯学

習団体認定における付随

業務

「生涯学習施設利用者登録票の受付、確認及び集

約」業務において、指定管理者が登録票を確認する

にあたり、市が生涯学習団体を認定する基準を教え

てください。

認定にかかる要件は「静岡市生涯学習施設条例第８条第３号に規定する市⾧が認める団体の取扱いに関する要綱」に基づきま

す。認定基準は、選定結果の通知日以降、指定管理者の候補者に別途お示しします。
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募集仕様書別冊122ペー

ジ～135ページ

（５）自動ドア保守点検

業務仕様書

施設毎の「２ 点検回数」に相違がありますが、仕

様書通りの点検回数でよろしいでしょうか。

自動ドアの点検は法律で定められたものではなくメーカーの独自の基準による点検のため、施設ごとに点検回数が異なりま

す。

26

募集仕様書別冊178ペー

ジ

（８）自家用電気工作物

保守点検業務

アイセル21の施設及び具体的な電気設備概要につ

いて数値の明記をお願います。

アイセル２１の電気設備概要は以下のとおりです。詳細は発注時に実際の仕様を再度確認してください。

 最大電力４６５ｋW、需要設備容量９００ｋVA、受電電圧６，６００V

 非常用予備発電装置 容量２００ｋVA、発電電圧６，６００V


