
青葉
あ お ば

側
がわ

では、階段
かいだん

下
した

（北側
きたがわ

）及
およ

び呉服町
ごふくちょう

通
つう

り「ふしみや」前
まえ

にポストがあります。
On the Aoba Side, there are post boxes at the foot of the north staircase and in front of "Fujimiya" on Gofukucho-dori.

在青叶方向的楼梯下（北侧）及吴服町大路 "Fujimiya" 大楼前有邮箱。

相談室
そうだんしつ

市政
しせい

情報
じょうほう

コーナー

葵区
あおいく

会議室
かいぎしつ

総
合

そ
う
ご
う

案
内

あ
ん
な
い

〒
葵区役所等
あおいくやくしょとう

A
T
M

Aoi Ward Office

葵区役所等

1F

戸籍
こ せ き

住民
じゅうみん

課
か

JP Bank

葵
あおい

区
く

 災害
さいがい

対策
たいさく

室
しつ

Aoi Ward Disaster Response Office

葵区 灾害对策室

パスポート

(旅券
りょけん

)窓口
まどぐち

A
T
M

区長
くちょう

室
しつ

Ward Director's Office

区长室

地域総務課
ち い き そ う む か

（葵区選挙管理委員会事務局）
（あおいくせんきょかんりいいんかいじむきょく）

Area Affairs Division 

AED♥

戸
籍

こ

せ

き

住
民
課

じ
ゅ

う
み
ん
か

案
内

あ
ん
な
い

保健
ほ け ん

年金
ねんきん

課
か

保险年金课

切手・印紙・県証紙
き っ て ・ い ん し ・ け ん し ょ うし

　販売
はんばい

指定金融
していきんゆう

機関派出
きかんはしゅつ

(Aoi Ward Election Committee Secretariat)

Insurance & Pension Division

地域总务课 

葵区会议室

Resident Registration Division

户籍住民课

公衆
こうしゅう

電話
で ん わ

Meeting Room

出入
でいり

口
ぐち

待合
まちあい

ホール
証
明

し
ょ
う
め
い

交
付

こ

う

ふ

生活安心安全課
せ い か つ あ ん し ん あ ん ぜ ん か

（消費生活センター）
（ し ょ う ひ せ い か つ せ ん た ー ）

出入口

Entrance
警備員
けいびいん

室
しつ

出入
でいり

口
ぐち

 / Entrance/ 出入口

(青葉
あ お ば

通
とお

り側
がわ

)

(Aoba-dori Side)

(青叶大路方向)

出入
でいり

口
ぐち

(時間
じかん

外
がい

)

After-hours Entrance

出入口（工作时间外）

Citizen Safety & Security Division (Consumer Affairs Center)

生活安心安全课(消防生活中心)赤
あか

ちゃん控
ひか

え室
しつ

〒

ｴｽﾊﾟﾙｽ⚽

S-Pulse

保安室

Waiting Area

(葵区选举管理委员会事务局)

出入
でいり

口
ぐち

Entrance

出入口

出入口
でいりぐち

 / Entrance /出入口

(Miyuki-dori Side)

(御幸大路方向)

(御幸
み ゆ き

通
とお

り側
がわ

)

等候室

郵貯
ゆうちょ

ATM

公用电话

Payphone

Security Room

③②
⑤⑥

⑦

⑧

⑪

⑫

⑬

△
⑮

⑰

⑩

①

⑭

⑱ ⑲

④

⑯

⑨

Passport Counter
护照窗口

Designated 
Financial 
Institution 
Branches
指定金融机
关

Consultation 
Room
咨询室

City 
Government 
Information 
Corner
市政信息处

General Information Counter

综合资讯处

Resident 
Registration Division 
Information Counter
户籍住民课咨询

Various Stamps for Sale
销售邮票・印纸・县证

Certificate Issuance

交付证明

Baby Changing/Feeding 

Room 婴儿室

English / 中文
国際交流課作成

窓口
まどぐち

Counter

窗口

課名
か め い

業務
ぎょうむ

Division Name Services 课名 业务

① 戸籍
こ せ き

住民課
じゅうみんか

パスポート(旅券
りょけん

)窓口
まどぐち Resident

Registration Division
Passport Counter 户籍住民课 护照窗口

②
自治会
じ ち か い

・町内会
ちょうないかい

関係
かんけい

自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

Residents' & Neighborhood

Association Matters; Voluntary

Disaster Preparedness

自治会・町内会相关业务

自主防灾

③

住居
じゅうきょ

表示
ひょうじ

証明
しょうめい

ｽﾎﾟｰﾂ施設
し せ つ

の使用
し よ う

合併
がっぺい

処理
し ょ り

浄化
じょうか

槽
そう

設置
せ っ ち

補助
ほ じ ょ

古紙
こし

等
とう

資源
し げ ん

回収
かいしゅう

活動
かつどう

奨励
しょうれい

金
きん

地域
ち い き

清掃
せいそう

関係
かんけい

Residencial Certificates;

Use of Sports Facilities;

Combined Septic Tank Installation

Subsidies;

Incentives for Recyling (Paper,

etc.);

Area Cleaning Matters

住所表示证明

运动设施的使用

合并处理净化槽设置补助

废纸等资源回收活动奖励金

地区清扫相关业务

③
葵
あおい

区
く

選挙
せんきょ

管理
か ん り

委員会
いいんかい

事務
じ む

局
きょく 選挙

せんきょ

Aoi Ward Election

Committee

Secretariat

Elections
葵区选举管理

委员会事务局
选举

④ 地域
ち い き

総務
そ う む

課
か

情報公開
じょうほうこうかい

市政
し せ い

情報
じょうほう

コーナー

市民
し み ん

相談
そうだん

･各種
かくしゅ

専門
せんもん

相談
そうだん

Area Affairs Division

Disclosure of Official Information;

City Government Information

Corner;

 Citizens' & Various Specialized

Consultation

地域总务课

公开信息

市政信息处

市民咨询･各种专业咨询

⑤ おくやみ窓口
まどぐち Condolences Counter (for when a

loved-one passes away)
哀悼窗口

⑥ 国民
こくみん

年金
ねんきん

National Pension 国民年金

⑦ 国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

（受付
うけつけ

）
National Health Insurance

(Reception)
国民健康保险（受理）

⑧ 国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

National Health Insurance 国民健康保险

⑨ 後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

医療
いりょう Medical Care for Elderly (aged 75

and older)
后期高龄者医疗

⑩ 記載
き さ い

案内
あんない

・届出
とどけで

受付
うけつけ

Information & Guide to Filling in

Forms;

Reception for Notification Forms.

填写向导・申请申报受理

⑪ 戸籍
こ せ き

･住民
じゅうみん

異動
い ど う

等
とう

届出
とどけで Family Register;

Relocation Notifications, etc.
申报申请户籍･居民迁居等

⑫ マイナンバー各種
かくしゅ

手続
て つ づ

Various My Number Procedures 个人编号相关手续

⑬ 戸籍
こ せ き

･住民
じゅうみん

票
ひょう

等
とう

証明
しょうめい

受付
うけつけ Reception for Family Register,

Residence Certificates, etc.
受理户籍･住民票等证明

⑭ 印鑑
いんかん

登録
とうろく

Seal Registration 印章登记

⑮ 火葬
か そ う

許可
き ょ か

Cremation Permits 火葬许可

△ 臨時
り ん じ

運行
うんこう

許可
き ょ か

Temporary License Permits 临时运行许可

⑯ マイナンバーカード交付
こ う ふ

My Number Card Issuance 交付个人编号卡

⑰ 証明
しょうめい

交付
こ う ふ

Certificate Issuance 交付证明

⑱ 消費
しょうひ

生活
せいかつ

センター Consumer Affairs Center 消费生活中心

⑲ 交通安全・防犯・計量
けいりょう

検査
け ん さ Traffic Safety, Crime Prevention,

Measurement Inspection
交通安全・防犯・计量检查

Insurance & Pension

Division

Resident

Registration Division

Citizen Safety &

Security Division

戸籍
こ せ き

住民課
じゅうみんか

保険
ほ け ん

年金
ねんきん

課
か

地域
ち い き

総務
そ う む

課
か

地域总务课

保险年金课

户籍住民课

生活安心安全课生活
せいかつ

安心
あんしん

安全
あんぜん

課
か

Area Affairs Division



エスカレーター

出入
で い り

口
ぐち（地域

ち い き

福祉
ふ く し

係
かかり

）

税務
ぜ い む

部
ぶ

会議室
かいぎしつ生活支援課

せいかつしえんか

葵
あおい

区
く

会議室
かいぎしつ

副区長
ふくくちょう

室
しつ

出入口

生活支援课

中

央

階

段

Entrance

静岡
しずおか

会計課
かいけいか

Shizuoka Accounting Division

静冈会计课

生活
せいかつ

支援
し え ん

課
か

Welfare Support Division

階段
かいだん

広場
ひ ろ ば

Staircase Plaza

水道
すいどう

料金
りょうきん

お支払
しはら

窓
ま

育儿支援课

楼梯广场

ＮＥＸＴ
ワーク

しずおか

Municipal Tax Division

市民税課
し み ん ぜ い か

高齢
こうれい

介護
か い ご

課
か

Senior Citizen Nursing Care Division

高龄介护课

AED♥

階
かい

 段
だん

 広
ひろ

 場
ば

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

課
か

Disability Support Division

残障人士支援课

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

課
か

Childcare Support Division 固定
こてい

資産
しさん

評価
ひょうか

審査
しんさ

委員会室
いいんかいしつ

固定
こ て い

資産税
しさんぜい

課
か

Property Tax Division

固定资产税课

Staircase Plaza

楼梯广场

令和
れ い わ

４年
ねん

４月
がつ

１日
にち

～

From 1 April 2022

2022年4月1日

葵区役所等
あおいくやくしょとう

Aoi Ward Office

葵区役所等

２F

市民税课

(証明
しょうめい

)
(Certificates)
（证明）

出入口
でいりぐち⑥

⑩ ⑪

④

⑤

③

26

24

23

22

21

⑧

⑦

⑨

25

Next Work Shizuoka

Deputy Ward Director's Office

副区长室

Meeting 
Room

葵区会议室

Disability 
Support Division 
(Community 
Welfare Section)
生活支援课
（地域福祉

Water Bill Payment Counter

水费支付窗口

Tax Department 
Meeting Room

税务部会议室

Property 
Evaluation 
Commitee Room
固定资产评价

窓口
ま ど ぐ ち

Counter

窗口

課名
か め い

業務
ぎ ょ う む

Division Name Services 课名 业务

③ 生活
せ い か つ

支援
し え ん

課
か

生活
せ い か つ

保護
ほ ご Welfare Support

Division
Social Welfare 生活支援课 生活保护

④

児童
じ ど う

手当
て あ て

、子
こ

ども･母子
ぼ し

家庭
か て い

等
と う

医
いりょ

療費
う ひ

助成
じ ょ せ い

家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そ う だ ん

子育
こ そ だ

て世代
せ だ い

包括
ほ う か つ

支援
し え ん

センター

Child Allowance, Medical Subsidies for

Children, Single Parent Households, etc.

Home & Child Consultations

Comprehensive Child and Family Support

Center

儿童补贴、儿童・母子家庭等医疗
费补助
家庭儿童咨询
育儿家庭综合支援中心

⑤
こども園

え ん

・保育園
ほ い く え ん

等
な ど

の

入所
にゅうしょ

手続
て つ づ き

Enrollment Procedures for Kodomoen,

Hoikuen, etc.
儿童园・保育园等入所手续

⑥
身体
し ん た い

・知的
ち て き

障害
しょうがい

に関
か ん

する申請
し ん せ い

・相
そ う

談
だ ん

Consultation/Applications Regarding

Physical/Intellectual Disabilities
身体・智力障碍相关申请・咨询

⑦
障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの

申請
し ん せ い

・相談
そ う だ ん

Consultation/Applications for Disability

Welfare Services
残障福祉服务的申请・咨询

⑧ 精神
せ い し ん

障害
しょうがい

に関
か ん

する申請
し ん せ い

・相談
そ う だ ん Consultation/Applications Regarding

Mental Illnesses
精神障碍相关申请・咨询

⑨ 生活
せ い か つ

支援
し え ん

課
か

民生
み ん せ い

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん Welfare Support

Division

District Welfare Social Worker;

Child Welfare Officer
生活支援課 民生委员・儿童委员

⑩ 介護
か い ご

保険
ほ け ん

Nursing Care Insurance 介护保险

⑪ 高齢者
こ う れ い しゃ

福祉
ふ く し

Elderly Welfare Services 高龄者福祉

㉑ お客様
サービス課 水道
す い ど う

料金
りょうきん

お支払
し は ら い

窓口
ま ど ぐ ち Customer Service

Division
Water Bill Payment Counter 客户服务课 水费支付窗口

㉒ 個人
こ じ ん

市民税
し み ん ぜ い

Individual Municipal Tax 个人市民税

㉓ 市税
し ぜ い

証明
しょうめい

Certificate of Municipal Tax Payment 市税证明

㉔ 原付
げ ん つ き

登録
と う ろ く

・諸税
し ょ ぜ い Motorcycle (under 125cc) Registration;

Miscellaneous Taxes
助动车登记・诸税

㉕ 法人
ほ う じ ん

市民税
し み ん ぜ い

・事業所
じ ぎ ょ う しょ

税
ぜ い

Corporate Tax/Business Office Tax 法人市民税・事业所税

㉖ 固定
こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

課
か 固定

こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

（土地
と ち

・家屋
か お く

・償却
しょうきゃく

資産
し さ ん

）

Property Tax

Division

Property Tax (Land, Buildings,

Depreciable Assets)
固定资产税课

固定资产税
（土地・房屋・折旧资产）

NEXTワーク

しずおか
シニア向

む

け就労
しゅうろう

サポート窓口
ま ど ぐ ち Next Work

Shizuoka

Employment Support Desk for Senior

Citizens

Next Work
Shizuoka

老年人就业支援窗口

市民税
し み ん ぜ い

課
か

高齢
こ う れ い

介護
か い ご

課
か

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

課
か

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

課
か

Childcare Support

Division

Municipal Tax

Division

Disability Support

Division

Senior Citizen

Nursing Care

育儿支援课

残障人士
支援课

高龄介护课

市民税课

English / 中文
国際交流課作成


