
徴収サイクルのイメージ

①検針
前回検針からの使用水量の

確認

②調定
使用水量及び料金の確定、

請求

③支払
使用者が納期限までに料金

の支払

納付
未納

④督促
支払の督促状送付

未納

⑤停水予告
支払がない場合、停水する

旨の予告状送付

⑥停水
水道の供給停止

未納

滞 納 整 理

※支払があれば通常のサイクルへ

通常のサイクル
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順位 都市名 期間
ブロック
数

回数（月） 調定日

1 名古屋市 2ケ月 6 随時 検針日 ブロック毎設定 8以上 ブロック毎 10 検針日から概ね90日後 93.71 ％ 99.87 ％

2 京都市 2ケ月 4 随時 検針日 20日、翌月5日 19 最大30 10 初回納期から約90日後 92.23 ％ 99.84 ％

3 大阪市 1ケ月 1 随時 検針日（４グループ） グループ毎設定 グループ毎 グループ毎 グループ毎 検針日から約90日後 96.40 ％ 99.83 ％

4 新潟市 2ケ月 4 複数回 最終日の7営業日後 2営業日後 19以上 13 約20 検針日から概ね80～100日後 94.06 ％ 99.78 ％

5 浜松市 2ケ月 4 複数回 最終日 当日(調定日) 15 15 15 納期限後60～90日 94.48 ％ 99.76 ％

6 川崎市 2ケ月 2 随時 検針日 2営業日後 2 16 15 調定月の3ヶ月後の月末 92.86 ％ 99.73 ％

7 福岡市 2ケ月 6 随時 検針日の翌営業日 2営業日後 3 約18 約13 検針日から概ね60日 92.97 ％ 99.71 ％

8 神戸市 2ケ月 6 複数回 最終日の10営業日前後 約1週間後 17 約20 10 当初納期から約6ケ月 93.51 ％ 99.65 ％

9 さいたま市 2ケ月 2 随時 検針日 約1週間後 7 最大30 22 検針日から概ね120日後 90.62 ％ 99.61 ％

10 仙台市 2ケ月 8 複数回 最終日の6営業日後 2営業日後 19 18 16 検針から概ね90日後 90.62 ％ 99.60 ％

11 東京都 2ケ月 2 随時 検針日の翌営業日 2営業日後 4 12 11 検針日から約120日後から 95.32 ％ 99.57 ％

12 北九州市 2ケ月 2 随時 検針日 3営業日後 3 最大35 最大35 納期限から概ね75日後 91.30 ％ 99.55 ％

13 岡山市 2ケ月 2 １回 月末5営業日前 7営業日後 31 約23 14 検針日から概ね90日後 91.13 ％ 99.52 ％

14 横浜市 2ケ月 2 随時 検針日の翌営業日 翌営業日 2 20 19 検針日から概ね110日 90.90 ％ 99.47 ％

15 広島市 2ケ月 6 複数回 最終日の5営業日後まで 2営業日後 15 約18 15 検針日から概ね150日後 92.90 ％ 99.44 ％

16 札幌市 2ケ月 8 複数回 最終日(各ブロック) 4営業日後 11 20 16 検針月の約4か月後 90.64 ％ 99.40 ％

17 静岡市 2ケ月 2 １回 月末3営業日前 6営業日後 約33 約33 約27 検針日から概ね200日後 89.32 ％ 99.38 ％

18 堺市 2ケ月 6 複数回 最終日の6営業日後 5営業日後 21 28 20 納期限から89日後 91.17 ％ 99.34 ％

19 熊本市 2ケ月 2 １回 月末の前日営業日 3営業日後 32 約27 22 納期限から概ね90日後 86.08 ％ 98.87 ％

新サイクルを実施した場合

？ 静岡市 2ケ月 2 １回 最終日の4営業日後 6営業日後 約22 約24 約18 検針日から概ね140日後 ？ ％ ？ ％

3月末
翌年度
5月末

大都市における徴収サイクル及び収納率【翌年度5月末における収納率が高い順】

検針 調定
発送日

(調定日から)

1日検針の場合
の納付書発送ま
での日数

調定日か
ら納期限
までの日
数

発送日か
ら納期限
までの日
数

給水停止に至る期間

水道料金収納率
（R1決算）
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新徴収サイクル案（現状との比較表）

日付 1 2 … 12 13 14 15 16 18 19 20 21 22 23 24 25 … 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 … 24 25 26 … 31 1 … 5 … 10 11 … 17 18 … 28
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※この表はイメージで、一月は31日とし、土日等の曜日は考慮していません。

 実際には各月の日数、曜日の並びより各項目の日付が前後します。（定例検針期間は曜日に関係なく固定）

1月目 2月目 ３月目
17 29

調 査 期 間

調 査 期 間

約60日

約40日
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