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§１．業務概要 

    本業務は、大浜公園プールにおける利用実態・意向を把握することにより、今後

の大浜公園プールの整備、管理における基礎的知見を得ることを目的とする。 

§２．利用実態調査 

２－１ 調査方法  

（１）調査日の設定 

大浜公園プールの開園期間は、平成 28 年 7 月 16 日（土）～8 月 31 日（水）の

47 日間であり、この期間中に利用者実態意向調査（アンケート調査）を 5 日間、

利用者数調査を 3 日間行う。 

調査日一覧

 ２－３ 利用者実態意向調査

アンケート調査票を使用し、利用者に聴き取り調査を行う。 

調査日数は5日間とし、回答数は1,000サンプル以上とする。 

（１）アンケート調査の方法 

調査員が各担当エリアにて、利用者の男女、年齢層、時間を考慮しバランスよく

声をかけ調査を実施した。

    5日間の調査の結果、全体で1,160件のサンプルを採集した。 

 ■サンプル採取結果 1,160 件

7月24日 7月27日 8月9日 8月14日 8月20日 合計 

301 155 228 251 225 1,160 

調査実施日 調査内容 予備日

① 7/24（日） 休日 アンケート・利用者数 7/31（日）

② 7/27（水） 平日 アンケート 8/3 （水）

③ 8/9 （火） 平日 アンケート・利用者数 8/18（木）

④ 8/14（日） 盆休み アンケート・利用者数 8/16（火）

⑤ 8/20（土） 休日 アンケート・（利用者数） 8/27（土）



 ２－４ 利用数調査

各エリアにて、調査日の10:00から18:00までの1時間毎に利用者の数をカウン

トする。調査日数は3日間とし、平日・休日・盆休みに行う。 

（１）利用者数の算出方法

     本調査での利用者数調査から、「1 日の利用者数（実数）」を算出し、毎日実施

する定時調査の比較割合から各日の入園者数を算出する。この結果を総和し、期

間全体の利用者数を算出した。 

     調査を実施した日は、１日の実質的な入園者数が把握できるため、この数値を

基本値として、以下の方法により、その他の日の入園者数を平日、休日、盆休み

に分けて算出する。 

  ＊毎日実施する定時調査は、ピーク時として、当日の気温、天候、曜日等の条件が

加味された入園者数となっていると考える。 



１日の利用者数の算出は、のべ人数と回転率より算出する。１時間毎の累計を

のべ利用者数とするが、のべ人数は滞在時間の重複があるため、回転率乗じる。  

回転率は、アンケート調査の平均滞在時間と下表「平均滞在時間と回転率の関

係」より求める。 

    ■計算式 

１日のべ人数 × 回転率 ＝ １日利用者数（実数） 

（２）調査方法

     調査員がカウンターを用いて１時間毎に各エリアの利用者数をカウントする。

■担当エリアの設定



 ２－５ 利用数調査の集計 

（１）集計結果

    各調査日の集計結果を整理する。開園8：30～閉園18：00までの１時間毎の人数

の変化をグラフ化し、グラフの面積からのべ人数を求める。 

    なお、８月20日（土：休日）は、参考のため調査を行った。 

■７月24日（日）休日の調査結果 

■１時間毎の人数変化 

 グラフの面積より、７月24日（日）のべ人数は8,066人となる。



■8月9日（火）平日の調査結果 

■１時間毎の人数変化 

 グラフの面積より、8月9日（火）のべ人数は7,511人となる。 



■8月14日（日）盆休みの調査結果 

■１時間毎の人数変化 

  グラフの面積より、8月14日（日）のべ人数は3,316人となる。 



■8月20日（土）休日の調査結果 

■１時間毎の人数変化 

  グラフの面積より、8月20日（土）のべ人数は5,893人となる。 



（２）各調査日の利用者数 

   アンケート調査から平均滞在時間を算出する。 

平均滞在時間より回転率を導き各調査日の利用者数を算出する。 

■各調査日の利用者数 

＊１日の利用者数 ＝ のべ人数 × 回転率 

回転率は、§２－４（１）による。 



（３）全体の利用者数の算出 

    §２－４（１）より全体の利用者数の算出を行う。 

    定時調査人数  ：管理者が行った定時調査人数 

    割合      ：定時調査人数 ÷ 調査実施日の利用者数 

    １日の入園者数 ：割合 × 調査実施日の利用者数 

■利用者数の集計 

  合計 126,318 人 



 集計の結果、平成28年度の46日間（8月22日の休園日を含まず）の利用者数は、

126,318人であった。 

    また、１日の平均利用者数は、平日1,474人、休日4,975人、盆休み3,847人であ

り、全体での１日の平均利用者数は、2,746人であった。 

    年齢別の割合は、大人41.0％、小中学生43.9％、幼児以下15.1％であった。 

■各調査日の年齢別人数 

■年齢別割合 

   ＊８月22日（月）は、台風９号のため休園。 

＊盆休みは、曇天が多かった。 

   ＊８月２日（火）～５日（金）は、ウォータースライダーが漏水のため 

中止であった。 

    そのため、前週の利用割合から、ウォータースライダーの利用者数を算出する。 

前週の７月２６日（火）～７月29日（金）の4日間の、ウォータースライダー

利用者割合はウォータースライダー利用者以外の人数に対して、55.6％とな

る。      

この利用者割合55.6％を使用し算出する。 

８月２日（火）   360人 × 155.6％ ＝   560人 

８月３日（水） 1,845人 × 155.6％ ＝ 2,871人 

８月４日（木） 1,200人 × 155.6％ ＝ 1,867人 

８月５日（金）   975人 × 155.6％ ＝ 1,517人 





■管理者が実施した定時（14：00）における集計結果 



 ２－６ 利用者実態意向調査の集計と分析 

（１）集計結果

    ５日間実施したアンケート調査のサンプル数 1,160件の集計は、 

   別紙 大浜公園プール利用実態調査 利用者アンケート結果 のとおり。 


