
公益通報窓口一覧（静岡市） 令和５年11月７日現在

法　令　名 通報窓口（所管課） 連絡先(電話・FAX) 連絡先(Eメール)

あ 悪臭防止法
環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

あ
あん摩マッサージ指圧師、は
り師、きゆう師等に関する法
律

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3159
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

い
医薬品、医療機器等の品質、
有効性及び安全性の確保等に
関する法律

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3158
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

い 医療法

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3159
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

え
液化石油ガスの保安の確保及
び取引の適正化に関する法律

消防局　消防部
予防課
　保安係

電話：054-280-0194
FAX：054-280-0182

shobou-yobo
　@city.shizuoka.lg.jp

お
卸売市場法
（中央卸売市場に関するこ
と）

経済局　商工部
中央卸売市場
　業務係

電話：054-263-3404
FAX：054-264-1343

shijou
@city.shizuoka.lg.jp

お
卸売市場法
（地方水産物卸売市場に関す
ること）

経済局　農林水産部
水産漁港課
　管理係

電話：054-354-2184
FAX：054-353-4540

suisan
　@city.shizuoka.lg.jp

お 温泉法
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

か 介護保険法

保健福祉長寿局　健康福祉部
介護保険課
　事業者指導第1係
　事業者指導第2係

電話：054-221-1088
　　　054-221-1377
FAX：054-221-1298

kaigohoken
　@city.shizuoka.lg.jp

か 化製場等に関する法律
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

か 学校教育法
教育委員会事務局　教育局
学校教育課
　教育課程係

電話：054-354-2519
FAX：054-354-2481

gakkyo
@city.shizuoka.lg.jp

か 家庭用品品質表示法
市民局
生活安全安心課
　消費生活センター

電話：054-221-1054
FAX：054-221-1291

anshin
@city.shizuoka.lg.jp

か 火薬類取締法
消防局　消防部
予防課
　保安係

電話：054-280-0194
FAX：054-280-0182

shobou-yobo
　@city.shizuoka.lg.jp

か
感染症の予防及び感染症の患
者に対する医療に関する法律

保健福祉長寿局　保健所
保健予防課
　結核・感染症係

電話：054-249-3172
FAX：054-249-3153

hokenyobou
　@city.shizuoka.lg.jp

き 狂犬病予防法
保健福祉長寿局　保健衛生医療部
動物指導センター
　動物指導第１係

電話：054-278-6409
FAX：054-278-2987

dobutsuc
　@city.shizuoka.lg.jp

く クリーニング業法

（葵区・駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
@city.shizuoka.lg.jp
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け 計量法
市民局
生活安全安心課
　計量検査係

電話：054-221-1057
FAX：054-221-1291

anshin
　@city.shizuoka.lg.jp

け
下水道法
（水質及び特定事業場に関す
ることを除く。）

上下水道局　経営管理部
上下水道総務課
　総務・調整係

電話：054-270-9124
FAX：054-270-9122

suidosomu
　@city.shizuoka.lg.jp

け
下水道法
（水質及び特定事業場に関す
ること）

上下水道局 下水道部
下水道維持課
　排水設備係

電話：054-270-9235
FAX：054-270-9241

gesuiiji
　@city.shizuoka.lg.jp

け

健康増進法
（国民健康・栄養調査、特定
給食施設の栄養管理及び特別
用途食品等に関すること）

保健福祉長寿局　保健所
食品衛生課
　広域専門監視係

電話：054-249-3167
FAX：054-209-0541

shokuhin
　@city.shizuoka.lg.jp

け 建築基準法
都市局　建築部
建築指導課

電話：054-221-1259
FAX：054-221-1135

kenchikushidou
　@city.shizuoka.lg.jp

け
建設工事に係る資材の再資源
化等に関する法律

都市局　建築部
建築指導課
　指導係

電話：054-221-1267
FAX：054-221-1135

kenchikushidou
　@city.shizuoka.lg.jp

け
建築物における衛生的環境の
確保に関する法律

保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
   生活衛生係

電話：054-249-3155
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

こ 高圧ガス保安法
消防局　消防部
予防課
　保安係

電話：054-280-0194
FAX：054-280-0182

shobou-yobo
　@city.shizuoka.lg.jp

こ 興行場法
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
   生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

こ 公衆浴場法
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

こ 子ども・子育て支援法
子ども未来局
幼保支援課
　総務・事業者指導係

電話：054-354-2622
FAX：054-352-7733

youho
　@city.shizuoka.lg.jp

さ 災害救助法
市民局
市民自治推進課
　自治活動支援係

電話：054-221-1265
FAX：054-221-1538

shiminjichi
　@city.shizuoka.lg.jp

さ 災害対策基本法
危機管理総室
　危機政策係

電話：054-221-1012
FAX：054-251-5783

kikikanri
　@city.shizuoka.lg.jp

し 歯科技工士法

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3159
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

し 自然公園法
環境局
環境共生課
　環境影響評価係

電話：054-221-1466
FAX：054-221-1492

kankyou-kyousei
　@city.shizuoka.lg.jp

し
児童福祉法
（所管する障害児施設に関す
ること）

保健福祉長寿局　健康福祉部
障害者支援推進課
　自立支援係

電話：054-221-1098
FAX：054-221-1108

shougai-support
　@city.shizuoka.lg.jp

し

児童福祉法
（放課後児童健全育成事業、
所管する児童福祉施設に関す
ること）

子ども未来局
子ども未来課
　子育て支援推進係
　児童クラブ係

電話：054-354-2606
電話：054-354-2604
FAX：054-352-7731

kodomomirai
　@city.shizuoka.lg.jp

し
児童福祉法
（所管する児童福祉施設に関
すること）

子ども未来局
幼保支援課
　総務・事業者指導係

電話：054-354-2622
FAX：054-352-7733

youho
　@city.shizuoka.lg.jp

し
児童福祉法
（所管する児童福祉施設に関
すること）

子ども未来局
子ども家庭課
　子ども家庭係

電話：054-354-2643
FAX：054-352-7734

kodomokatei
　@city.shizuoka.lg.jp

し 社会福祉法
保健福祉長寿局　健康福祉部
福祉総務課
　監査指導係

電話：054-221-1367
FAX：054-221-1091

fukushisoumu
　@city.shizuoka.lg.jp

し
就学前の子どもに関する教
育、保育等の総合的な提供の
推進に関する法律

子ども未来局
幼保支援課
　総務・事業者指導係

電話：054-354-2622
FAX：054-352-7733

youho
　@city.shizuoka.lg.jp
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し 柔道整復師法

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3159
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

し
障害者の日常生活及び社会生
活を総合的に支援するための
法律

保健福祉長寿局　健康福祉部
障害者支援推進課
　自立支援係

電話：054-221-1098
FAX：054-221-1108

shougai-support
　@city.shizuoka.lg.jp

し
障害を理由とする差別の解消
の推進に関する法律

保健福祉長寿局　健康福祉部
障害福祉企画課
　 企画管理係

電話：054－221-1197
FAX：054－221-1494

shougaifukushi
　@city.shizuoka.lg.jp

し 浄化槽法
環境局
廃棄物対策課
　浄化槽推進係

電話：054-221-1264
FAX：054-221-1564

haikitaisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

し
使用済自動車の再資源化等に
関する法律

環境局
廃棄物対策課
　許可審査係
　適正処理推進係

電話：054-221-1363
電話：054-221-1364
FAX：054-221-1564

haikitaisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

し 商店街振興組合法
経済局　商工部
商業労政課
　商業・まちなか活性化係

電話：054-354-2306
FAX：054-354-2132

shogyo
　@city.shizuoka.lg.jp

し 消費生活用製品安全法
市民局
生活安全安心課
　消費生活センター

電話：054-221-1054
FAX：054-221-1291

anshin
　@city.shizuoka.lg.jp

し 消防法
消防局　消防部
消防総務課

電話：054-280-0132
FAX：054-280-0138

shobou-somu
　@city.shizuoka.lg.jp

し
食鳥処理の事業の規制及び食
鳥検査に関する法律

保健福祉長寿局　保健所
食品衛生課
　監視検査係

電話：054-249-3162
FAX：054-209-0541

shokuhin
　@city.shizuoka.lg.jp

し 食品衛生法

（葵区・駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
食品衛生課
　営業指導係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3161
FAX：054-209-0541

電話：054-354-2384
FAX：054-353-4850

shokuhin
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

し
食品表示法
（名称、原材料、原産地、内
容量など品質に関する事項）

市民局
生活安全安心課
　消費生活センター

電話：054-221-1054
FAX：054-221-1291

anshin
　@city.shizuoka.lg.jp

し

食品表示法
（添加物、アレルゲン、期限
表示、栄養成分表示など衛
生・保健に関する事項）

保健福祉長寿局　保健所
食品衛生課
　広域専門監視係

電話：054-249-3167
FAX：054-209-0541

shokuhin
　@city.shizuoka.lg.jp

し

女性の職業生活における活躍
の推進に関する法律
（うち、協議会及び守秘義務
に関するもの）

市民局
男女共同参画・人権政策課
　男女共同参画・人権政策係

電話：054-221-1349
FAX：054-221-1782

sankaku
　@city.shizuoka.lg.jp

し
所有者不明土地の利用の円滑
化等に関する特別措置法

都市局　都市計画部
開発指導課
　土地取引係

電話：054-221-1408
FAX：054-221-1117

kaihatsushidou
　@city.shizuoka.lg.jp

し 振動規制法
環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

し 森林組合法
経済局　農林水産部
農業政策課
　総務係

電話：054-354-2190
FAX：054-354-2482

nougyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

す 水産業協同組合法
経済局　農林水産部
農業政策課
　総務係

電話：054-354-2190
FAX：054-354-2482

nougyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

す 水産資源保護法
経済局　農林水産部
水産漁港課
　管理係

電話：054-354-2184
FAX：054-353-4540

suisan
　@city.shizuoka.lg.jp

す 水質汚濁防止法
環境局
環境保全課
　水質係

電話：054-221-1359
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp
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す 水道法
（葵区・駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課

電話：054-249-3155
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

す 水防法
危機管理総室
　危機政策係

電話：054-221-1012
FAX：054-251-5783

kikikanri
　@city.shizuoka.lg.jp

せ 生活困窮者自立支援法
保健福祉長寿局　健康福祉部
福祉総務課
　生活支援・自立推進係

電話：054-221-1370
FAX：054-221-1091

fukushisoumu
　@city.shizuoka.lg.jp

せ 生活保護法
保健福祉長寿局　健康福祉部
福祉総務課
　生活支援・自立推進係

電話：054-221-1370
FAX：054-221-1091

fukushisoumu
　@city.shizuoka.lg.jp

せ
精神保健及び精神障害者福祉
に関する法律

保健福祉長寿局　保健所
精神保健福祉課

電話：054-249-3179
FAX：054-249-3149

seishinhoken
　@city.shizuoka.lg.jp

せ
石油コンビナート等災害防止
法

消防局　消防部
予防課
　危険物規制係

電話：054-280-0191
FAX：054-280-0182

shobou-yobo
　@city.shizuoka.lg.jp

そ 騒音規制法
環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

た
ダイオキシン類対策特別措置
法

環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

た 大気汚染防止法
環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

た 大規模小売店舗立地法
経済局　商工部
商業労政課
　商業・まちなか活性化係

電話：054-354-2306
FAX：054-354-2132

shogyo
　@city.shizuoka.lg.jp

た 大規模地震対策特別措置法
危機管理総室
　危機政策係

電話：054-221-1012
FAX：054-251-5783

kikikanri
　@city.shizuoka.lg.jp

ち 駐車場法
都市局　都市計画部
交通政策課
　企画係

電話：054-221-1471
FAX：054-221-1060

kotsu
　@city.shizuoka.lg.jp

ち
中小企業団体の組織に関する
法律

経済局　商工部
産業政策課
　企画係

電話：054-354-2185
FAX：054-354-2132

sangyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

ち 中小企業等協同組合法
経済局　商工部
産業政策課
　企画係

電話：054-354-2185
FAX：054-354-2132

sangyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

ち
鳥獣の保護及び管理並びに狩
猟の適正化に関する法律
（鳥獣飼養登録）

環境局
環境共生課
　自然ふれあい係

電話：054-221-1319
FAX：054-221-1492

kankyou-kyousei
　@city.shizuoka.lg.jp

ち

鳥獣の保護及び管理並びに狩
猟の適正化に関する法律
（被害防止目的捕獲許可・有
害鳥獣の捕獲に関すること）

経済局　農林水産部
中山間地振興課
　鳥獣対策係

電話：054-294-8807
FAX：054-278-3908

chuusankanchi
　@city.shizuoka.lg.jp

て
電気工事業の業務の適正化に
関する法律

経済局　商工部
産業政策課
　新産業係

電話：054-354-2313
FAX：054-354-2132

sangyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

て 電気用品安全法
市民局
生活安全安心課
　消費生活センター

電話：054-221-1054
FAX：054-221-1291

anshin
　@city.shizuoka.lg.jp

と
動物の愛護及び管理に関する
法律

保健福祉長寿局　保健衛生医療部
動物指導センター
　動物管理係

電話：054-278-6409
FAX：054-278-2987

dobutsuc
　@city.shizuoka.lg.jp

と

道路法
（第24条、第32条、第47条の
２第１項）

（第24条、第32条）

（葵区、駿河区）
建設局　土木部
土木管理課
　占用第１係、占用第２係

（清水区）
建設局　土木部
土木事務所
　管理係

電話：054-221-1442
　　　054-221-1491
FAX：054-254-2480

電話：054-354-2218
FAX：054-352-8721

dobokukanri
　@city.shizuoka.lg.jp

dobokujimusho
　@city.shizuoka.lg.jp

と
特定工場における公害防止組
織の整備に関する法律

環境局
環境保全課
　大気係

電話：054-221-1358
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp
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と 毒物及び劇物取締法

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3158
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

と

都市計画法
（開発許可、市街化調整区域
の建築許可等に関すること並
びに風致地区内における建築
等に関することを除く）

都市局　都市計画部
都市計画課
　企画係
　土地利用計画係
　都市施設計画係

電話：054-221-1406
電話：054-221-1409
電話：054-221-1476
FAX：054-221-1117

toshi
　@city.shizuoka.lg.jp

と
都市計画法
（開発許可、市街化調整区域
の建築許可等に関すること）

都市局　都市計画部
開発指導課
　開発審査係

電話：054-221-1118
FAX：054-221-1117

kaihatsushidou
　@city.shizuoka.lg.jp

と
都市計画法
（都市計画公園の区域内にお
ける建築等に関すること）

都市局　都市計画部
緑地政策課
　計画係

電話：054-221-1432
FAX：054-221-1294

ryokuchi
　@city.shizuoka.lg.jp

と
都市計画法
（風致地区内における建築等
に関すること）

都市局　都市計画部
緑地政策課
　緑化推進係

電話：054-221-1249
FAX：054-221-1294

ryokuchi
　@city.shizuoka.lg.jp

と 土壌汚染対策法
環境局
環境保全課
　水質係

電話：054-221-1359
FAX：054-221-1186

kankyouhozen
　@city.shizuoka.lg.jp

と と畜場法
保健福祉長寿局　保健所
食品衛生課
　監視検査係

電話：054-249-3162
FAX：054-209-0541

shokuhin
　@city.shizuoka.lg.jp

な
内水面漁業の振興に関する法
律

経済局　農林水産部
水産漁港課
　管理係

電話：054-354-2184
FAX：054-353-4540

suisan
　@city.shizuoka.lg.jp

の 農業協同組合法
経済局　農林水産部
農業政策課
　総務係

電話：054-354-2190
FAX：054-354-2482

nougyouseisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

の 納税貯蓄組合法
財政局　税務部
税制課
　総務係

電話：054-221-1493
FAX：054-221-1499

zeisei
　@city.shizuoka.lg.jp

は
廃棄物の処理及び清掃に関す
る法律

環境局
廃棄物対策課
　許可審査係
　適正処理審査係

電話：054-221-1363
電話：054-221-1364
FAX：054-221-1564

haikitaisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

ひ 被災市街地復興特別措置法
都市局　都市計画部
都市計画課
　企画係

電話：054-221-1406
FAX：054-221-1117

toshi
　@city.shizuoka.lg.jp

ひ 美容師法

（葵区、駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

ふ
武力攻撃事態等における国民
の保護のための措置に関する
法律

危機管理総室
　危機政策係

電話：054-221-1012
FAX：054-251-5783

kikikanri
　@city.shizuoka.lg.jp

ふ 文化財保護法

観光交流文化局
文化財課
　文化財保護係
　埋蔵文化財係

電話：054-221-1066
電話：054-221-1069
FAX：054-221-1451

bunkazai
　@city.shizuoka.lg.jp

ほ 墓地、埋葬等に関する法律
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3155
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

ほ
ポリ塩化ビフェニル廃棄物の
適正な処理の推進に関する特
別措置法

環境局
廃棄物対策課
　適正処理推進係

電話：054-221-1364
FAX：054-221-1564

haikitaisaku
　@city.shizuoka.lg.jp

み
密集市街地における防災街区
の整備の促進に関する法律

都市局　都市計画部
市街地整備課
　区画整理指導係

電話：054-221-1417
FAX：054-221-1117

shigaichi
　@city.shizuoka.lg.jp
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み
民間あっせん機関による養子
縁組のあっせんに係る児童の
保護等に関する法律

子ども未来局
子ども家庭課
　子ども家庭係

電話：054-354-2643
FAX：054-352-7734

kodomokatei
   @city.shizuoka.lg.jp

ゆ
有害物質を含有する家庭用品
の規制に関する法律

保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

り 理容師法

（葵区・駿河区）
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

（清水区）
保健福祉長寿局　保健所
保健所清水支所
　生活食品衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

電話：054-354-2214
FAX：054-353-4850

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

smz-hokenjo
　@city.shizuoka.lg.jp

り 旅館業法
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　生活衛生係

電話：054-249-3156
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

り 臨床検査技師等に関する法律
保健福祉長寿局　保健所
生活衛生課
　医療安全対策係

電話：054-249-3159
FAX：054-209-0540

seikatsueisei
　@city.shizuoka.lg.jp

ろ 老人福祉法
保健福祉長寿局　健康福祉部
高齢者福祉課
　高齢者支援係

電話：054-221-1201
FAX：054-221-1090

koureifukushi
　@city.shizuoka.lg.jp
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