
外国⼈が住みやすい街づくり

⼈⼯パーマ :宮澤采寧 杉⼭春菜 向島佑⾹



そもそも、外国⼈は
どんなことに困っているのだろう︖

u私たちが思う外国⼈が困っていると思うこと

u街中の⽂字表記(多⾔語に対応していない)
uわからないことがあっても聞けない



外国⼈の⽅にオンライン＆直接 インタビュー
をさせて頂きました



u実際に困っていること

u病院での診察
→医師が何を⾔っているのか理解で
きない

u薬袋の表記
→どんな薬なのかがわからない



u病院へ⾏かない･⾏きずらいという
外国⼈の⽅も多い

外国⼈が安⼼して病院へ
⾏けるようにしたい︕︕



そのためにどんなことをすれば良い
のだろう︖

u病院での診察を英語で⾏う

u薬袋の⽂字表記はやさしい⽇本語または、
英語での表記にする



病院での診察を英語で⾏う

uすでに、静岡県の公共通訳サービス
というものがある

たくさんの外国⼈の⽅にこのサービスを
知っていただき、利⽤してもらう



薬袋の表記をやさしい⽇本語または、
英語にする

u⾃分たちで理想の薬袋のモデルを作
り、提案する。



私たちから静岡市への提案
u薬袋の表記をやさしい⽇本語または、
英語で対応してもらえるよう、
理想の薬袋のモデルを作り、
静岡市に提案する



⽇本語ver. 英語ver.


