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2019年度
ねんど

第
だい

４回
かい

静岡市
しずおかし

多文化共生
たぶんかきょうせい

協
きょう

議会
ぎかい

議事録
ぎ じ ろ く

 

 

日時
に ち じ

：2020年
ねん

２月
がつ

20日
は つ か

（木
もく

）18：30～20：00 

会場
かいじょう

：静岡市
しずおかし

葵区
あおいく

消防
しょうぼう

署
しょ

52会議室
かいぎしつ

 

 

中川
なかがわ

祐
ゆ

実
み

：ただ今
いま

から、第
だい

４回
かい

静岡市
しずおかし

多文化共生
たぶんかきょうせい

協議会
きょうぎかい

を開催
かいさい

します。本日
ほんじつ

司会
し か い

をつとめ

させていただきます、男女
だんじょ

参画
さんかく

・多文化
た ぶ ん か

共生課
きょうせいか

の中川
なかがわ

です。よろしくお願
ねが

いいたします。

会議
か い ぎ

に先立
だ き だ

ちまして、朴
ぱく

惠
へ

善
そん

様
さま

よりご欠席
けっせき

のご連絡
れんらく

をいただきましたことをお伝
つた

えいたし

ます。叢潔
そうけつ

委員
い い ん

が少
すこ

し遅
おく

れるということです。それでは開会
かいかい

にあたり、男女
だんじょ

参画
さんかく

・多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

課長
かちょう

の久保田
く ぼ た

よりご挨拶
あいさつ

申
もう

し上
あ

げます。 

 

久保田
く ぼ た

課長
かちょう

：皆
みな

さんこんばんは。今回
こんかい

４回目
か い め

ということで一年間
いちねんかん

皆
みな

さんにご協 力
きょうりょく

いただきましてありがとうございました。今年
こ と し

静岡市
しずおかし

役所
やくしょ

で多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

センターを９月
がつ

に開設
かいせつ

しました。その中
なか

で 13の外国語
がいこくご

で対応
たいおう

できるような形
かたち

にな

っていまして、今
いま

までなかなかマイナーな言語
げ ん ご

については対応
たいおう

できずに、市
し

役所
やくしょ

の

窓口
まどぐち

でも困
こま

っていたんですけれども、市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

も外国人
がいこくじん

の方
かた

と接触
せっしょく

すること

が得意
と く い

ではない職員
しょくいん

がかなり多
おお

いんですね。そういう中
なか

で専門
せんもん

の通訳
つうやく

サービス

会社
がいしゃ

、東京
とうきょう

にありますけれども、そこと契約
けいやく

して 13言語
げ ん ご

で対応
たいおう

できるということ

で、市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

も安心
あんしん

して外国人
がいこくじん

の方
かた

と窓口
まどぐち

で対応
たいおう

できると市
し

の職員
しょくいん

からも

評判
ひょうばん

の良
よ

いシステムになっています。反対
はんたい

に、外国人
がいこくじん

の方
かた

についてアンケート調査
ちょうさ

をやったことが無
な

いのではっきりとした事
こと

は分
わ

かりませんけれども、データ的
てき

に

は去年
きょねん

と比
くら

べて約
やく

1.7倍
ばい

の相談
そうだん

に市
し

役所
やくしょ

で対応
たいおう

できているというデータもありま

す。これからももっともっと広
ひろ

く外国人
がいこくじん

の方
かた

に使
つか

ってもらえるように、この制度
せ い ど

を

広
ひろ

めていきたいと思
おも

っています。既
すで

に皆
みな

さんの中
なか

には相談
そうだん

センターの開設
かいせつ

にあた

りましてご協 力
きょうりょく

いただいた方
かた

もいますので、改
あらた

めてここで感謝
かんしゃ

申
もう

し上
あ

げますと

共
とも

に、今後
こ ん ご

も皆
みな

さんお知
し

り合
あ

い・お友達
ともだち

の方
かた

に是非
ぜ ひ

相談
そうだん

センターのことをお伝
つた

えい

ただければ幸
さいわ

いだと思
おも

っています。本日
ほんじつ

はまた活発
かっぱつ

な議論
ぎ ろ ん

をよろしくお願
ねが

いいた

します。 

 

中川
なかがわ

祐
ゆ

実
み

：それではここで本日
ほんじつ

の会議
か い ぎ

の傍聴
ぼうちょう

および公開
こうかい

について確認
かくにん

をさせていただきま

す。静岡市
しずおかし

では附属機関
ふ ぞ く き か ん

の会議
か い ぎ

は原則
げんそく

公開
こうかい

となっておりますので、会議
か い ぎ

の傍聴
ぼうちょう

および会議
か い ぎ

録
ろく

の公開
こうかい

につきまして、ご承知
しょうち

おきください。非
ひ

公開
こうかい

とすべき事項
じ こ う

が生
しょう

じましたら、その

都度
つ ど

、その旨
むね

の決定
けってい

をしていきます。それでは、静岡市
しずおかし

附属機関
ふ ぞ く き か ん

設置
せ っ ち

条例
じょうれい

第
だい

６条
じょう

３項
こう

で

は会長
かいちょう

が議長
ぎちょう

を務
つと

めることになっておりますので、これより全会長
ぜんかいちょう

に議事
ぎ じ

の進行
しんこう

をお願
ねが

いします。全会長
ぜんかいちょう

、よろしくお願
ねが

いいたします。 
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全会長
ぜんかいちょう

：それでは議事
ぎ じ

に移
うつ

りたいと思
おも

います。まず始
はじ

めに本日
ほんじつ

の協議
きょうぎ

内容
ないよう

について、

事務局
じむきょく

から説明
せつめい

をお願
ねが

いします。 

 

中川強
なかがわつよし

：本日
ほんじつ

の協議
きょうぎ

内容
ないよう

ですけれども、まずお手元
て も と

にありますこちらの資料
しりょう

３と書
か

かれ

た、A３縦
たて

の資料
しりょう

をご覧
らん

下
くだ

さい。まずこちらの資料
しりょう

の内容
ないよう

を説明
せつめい

いたします。こちらの

資料
しりょう

は２回目
か い め

・３回目
か い め

で皆
みな

さんからいただいた意見
い け ん

をこの一枚
いちまい

にまとめまして、同
おな

じよう

なもので整理
せ い り

できるものはそれぞれ防災
ぼうさい

とか教育
きょういく

等
とう

にまとめています。さらにその防災
ぼうさい

の

中
なか

でも分
わ

けられるもの、細
こま

かくまとめられるものは防災
ぼうさい

の情報
じょうほう

に関
かん

することとか、その他
た

というようにまとめています。また、いただいた意見
い け ん

の中
なか

で困
こま

っているもの、課題
か だ い

と感
かん

じ

ているもの、課題
か だ い

に対
たい

して具体的
ぐたいてき

にこうしたほうがいいよというような意見
い け ん

が混
ま

ざってい

ましたので、それも分
わ

けています。右側
みぎがわ

に具体的
ぐたいてき

な取
と

り組
く

みと記載
き さ い

してありますけれど

も、そちらです。次
つぎ

に本題
ほんだい

なんですけれども、前回
ぜんかい

・前々回
ぜんぜんかい

と皆
みな

さんから課題
か だ い

を出
だ

してい

ただきました。例
たと

えば防災
ぼうさい

、避難
ひ な ん

基準
きじゅん

が分
わ

からないと書
か

いてあります。それはどのように

したら避難
ひ な ん

基準
きじゅん

が外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

に周知
しゅうち

できるのか、具体的
ぐたいてき

にどうすればこの課題
か だ い

が解決
かいけつ

でき

るのか、というところに今日
き ょ う

は踏
ふ

み込
こ

んで考
かんが

えていただきたいと思
おも

います。要
よう

は具体的
ぐたいてき

な

取
と

り組
く

みをよりもっと沢山
たくさん

出
だ

していただく、という感
かん

じになります。具体的
ぐたいてき

な取
と

り組
く

み

で、なるべく市
し

で取
と

り組
く

める可能性
かのうせい

があるものを出
だ

していただきたいと思
おも

ってはいるんで

すけれども、そのことで全
まった

く意見
い け ん

が出
で

なくなってしまっても困
こま

りますので、あまりどこが

所管
しょかん

だとか気
き

にしないで意見
い け ん

を言
い

っていただければと思
おも

います。また、具体的
ぐたいてき

な取
と

り組
く

み

を考
かんが

えているうちに、もっとこういう課題
か だ い

があるなと新
あたら

しい課題
か だ い

が思
おも

いつきましたら、

それも言
い

ってもらって構
かま

いません。本日
ほんじつ

の具体的
ぐたいてき

なやり方
かた

ですけれども、まず二
ふた

つのグル

ープに分
わ

かれます。グループワークですね。グループは Aと Bに分
わ

かれます。Aと Bどち

らに分
わ

かれるかというのは、お配
くば

りしています資料
しりょう

２の座席表
ざせきひょう

の中
なか

に、お名前
な ま え

の前
まえ

に A・B

とふってありますので確認
かくにん

をお願
ねが

いします。A班
はん

の方
かた

は「地域
ち い き

とのつながり・交流
こうりゅう

、

防災
ぼうさい

」について考
かんが

えていただきます。一方
いっぽう

B班
はん

は「情報
じょうほう

・教育
きょういく

・母語
ぼ ご

」のテーマについ

て考
かんが

えていただきます。時間
じ か ん

は 50分
ぷん

程度
て い ど

のグループワークをしていただきます。各
かく

グル

ープワークの進行
しんこう

は事務局
じむきょく

で行
おこな

います。意見
い け ん

を出
だ

していただいたらそれを付箋
ふ せ ん

に書
か

くんで

すけれども、その付箋
ふ せ ん

を書
か

くのも事務局
じむきょく

で行
おこな

います。50分間
ぷんかん

協議
きょうぎ

をしていただき、最後
さ い ご

に

10分
ぷん

程度
て い ど

全体
ぜんたい

の共有
きょうゆう

の時間
じ か ん

を設
もう

けます。共有
きょうゆう

の時
とき

の発表
はっぴょう

も事務局
じむきょく

で行
おこな

います。また、

今日
き ょ う

出
で

たご意見
い け ん

をまとめたものを後日
ご じ つ

メール等
とう

で共有
きょうゆう

するようにしますので、それに対
たい

し

てのご意見
い け ん

も教
おし

えていただければと思
おも

います。本日
ほんじつ

は意見
い け ん

をどんどん出
だ

していただくこと

が目的
もくてき

になりますので、よろしくお願
ねが

いいたします。なお、グループワークは A班
はん

の方
かた

は

隣
となり

の 51会議室
かいぎしつ

に移
うつ

っていただいて行
おこな

います。最後
さ い ご

に全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する時
とき

にはまたこちらに

戻
もど

っていただきます。何
なに

か今
いま

までのところで質問
しつもん

等
とう

ありますでしょうか。やりながらでも

構
かま

いませんので、聞
き

いていただければと思
おも

います。では、よろしければ A班
はん

の方
かた

は隣
となり

の 51
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会議室
かいぎしつ

へ行
い

っていただきたいと思
おも

います。 

 

＝＝グループワーク＝＝ 

 

中川強
なかがわつよし

：次回
じ か い

の会議
か い ぎ

の日程
にってい

ですけれども、少
すこ

し先
さき

になりまして、７月
がつ

になります。候補
こ う ほ

日
び

は７月
がつ

２日
ふ つ か

（木
もく

）、９日
ここのか

（木
もく

）、16日
にち

（木
もく

）、時間
じ か ん

は同
おな

じです。早
はや

い方
ほう

がいいですか。では

７月
がつ

２日
ふ つ か

で。場所
ば し ょ

は、この消防
しょうぼう

署
しょ

が来
らい

年度
ね ん ど

耐震
たいしん

工事
こ う じ

に入
はい

る予定
よ て い

がありまして、まだ決
き

まっ

ていないんですけれども、その時
とき

は市
し

役所
やくしょ

の中
なか

でやるとかになると思
おも

います。また決
き

まっ

たらお知
し

らせをいたします。 

 

望月
もちづき

課長
かちょう

補佐
ほ さ

：すみません、ちょっと一言
ひとこと

だけ PRをさせてください。地域
ち い き

課題
か だ い

解決
かいけつ

事業
じぎょう

ということで、地域
ち い き

で交流
こうりゅう

が進
すす

んでいないということを前回
ぜんかい

の協
きょう

議会
ぎ か い

で出
だ

していただき

ました。それを課題
か だ い

ととらえて、駿河
す る が

区
く

にみなくるという行政
ぎょうせい

センターがありますが、そ

の近辺
きんぺん

にはことば学院
がくいん

もあり、今日
き ょ う

校長
こうちょう

先生
せんせい

もいらしていますけれども、近辺
きんぺん

ですごく

交流
こうりゅう

が進
すす

んでいるということで、実際
じっさい

にやっているところを好事例
こうじれい

として、いろんなとこ

ろにこういった交流
こうりゅう

があるよということで紹介
しょうかい

していただくとか、真似
ま ね

ていただくと

か、そういう意味
い み

を含
ふく

めてこれを作
つく

ってみました。髙畑先生
たかはたせんせい

がこれをもとに、こんな事
こと

で

困
こま

っているんだけれどやっていただけないかしらということで、学生
がくせい

たちと協 力
きょうりょく

してや

っていただいたものになります。また３月
がつ

ぐらいに発表会
はっぴょうかい

があって、その後
ご

いろんな所
ところ

に配
くば

らせていただくんですけれども事前
じ ぜ ん

に見
み

ていただければと思
おも

います。ありがとうござ

います。 

 

中川強
なかがわつよし

：ありがとうございました。次回
じ か い

は７月
がつ

２日
ふ つ か

木
もく

曜日
よ う び

19時
じ

から、よろしくお願
ねが

いいた

します。それでは、以上
いじょう

をもちまして、第
だい

４回
かい

静岡市
しずおかし

多文化
た ぶ ん か

共生協
きょうせいきょう

議会
ぎ か い

を終 了
しゅうりょう

いたし

ます。皆
みな

さん今年度
こんねんど

は大変
たいへん

お疲
つか

れ様
さま

でした。また来年度
らいねんど

も引
ひ

き続
つづ

きよろしくお願
ねが

いいたし

ます。 


