
 

增加了办理个人编号卡电子证明书更新的手续窗口 
 

  预计2025年度以后，电子证明书的有效期截止的人会猛增，服务窗口也会非常拥挤。为

此，自４月起为对应此情况，各区户籍住民课便增设了服务窗口。 

  接近有效期时会收到“电子证明书的有效期通知书”。收到后请确认内容并至各服务窗

口。 

 

要 点  ・有效期前３个月起就能办理手续。 

    ・请尽量在有充分时间的情况下前来办理手续。 

 

地 点 各区户籍住民课、各分所之外 

    葵 区：城东保健福祉区域综合大楼３楼 

    骏河区：增设现有的服务窗口 

    清水区：市役所清水厅舍３楼 

 

咨询处 各区户籍住民课 

    葵 区 054-221-1061    

    骏河区 054-287-8611    

    清水区 054-354-2130 

 

※关于手续的详细内容，请参阅网页 

https://www.city.shizuoka.lg.jp/p008322.html 

 

便利店交付证明书变得更加方便了！ 

・在便利店取得住民票复印件时，可以选择记载个人编号啦。 

・在便利店发行证明书，可以比服务窗口便宜100日元哦（自4/1起５年期间）。 

 

咨询处：户籍管理课 054-221-1480 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

节假日后的营业日 

11:00～14:00左右 

非常拥挤，请注意！ 

个人编号宣传吉祥物 

Maina-chan 
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