
 

3/25 （周二）～ 4/4 （周五） 

临时开设各区役所的服务窗口（户籍住民课、保险年金课、育儿支援课） 

 

◆服务窗口的开放时间 

工作日・・・8:30～19:00 

周六、周日・・・9:00～16:00 

※通常的工作日受理时间为8:30～17:15 

※分所、市民服务处、护照窗口及哀悼窗口不开设临时服务窗口。 

 

★个人编号卡的领取预约等，请咨询居住地区的户籍住民课。 

★持个人编号卡的人，在便利店也能取得住民票的复印件等一部分证明书（需利用者证明专用电子证

明书的密码。脸认证个人编号卡不能使用）。 

※详细内容请咨询各区户籍住民课。 

 

临时服务窗口开设时间内，可以使用市役所静冈厅舍地下１楼的停车场。但预测会很拥挤。请尽量使

用公共交通工具前来。 

 

※详情请参阅市网站。（如果回答问题，则可以了解所需手续和所需物品。） 

 https://ttzk.graffer.jp/city-shizuoka 

 

咨 询 

市热线中心 054-200-4894 

各区户籍住民课 

葵  区  054-221-1061  骏河区  054-287-8611  清水区  054-354-2126 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

工作日的10点前和17点以后，以及 

周六、周日相对人少！ 

翻译： 

静冈市  国际交流课 

https://ttzk.graffer.jp/city-shizuoka

