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第２期静岡市障害福祉計画掲載事業等の進捗状況及び 

各事業相談実績の詳細について 

 

 

１．第２期静岡市障害福祉計画掲載事業等の進捗状況 

 

（１）第２期静岡市障害福祉計画掲載事業 

事業名 項目 
平成21年度 

実績値 

平成22年度 

計画値 

平成22年度 

実績値 

平成23年度 

計画値 

障害者等相談 

支援事業 

実施箇所数 １１ １１ １１ １１ 

相談件数 １０，８７１ １８，０００ １４，６４７ １９，５００ 

療育支援 

実施回数 
１，２５３ １，１００ １，０７９ １，２００ 

個別支援会議 

開催回数 

５０３ 

（１１２） 
１８０ 

１，１８０ 

（２５６） 
２１０ 

地域自立支援 

協議会 

実施箇所数 ４ ４ ４ ４ 

開催回数 ８ ２０ ５４ ３８ 

市町村相談支援 

機能強化事業 
実施箇所数 ２ ２ ２ ２ 

住宅入居等 

支援事業 

実施箇所数 ２ ３ ３ ３ 

実利用者数 ０ １０ ０ １５ 

成年後見制度 

利用支援事業 

実施箇所数 ４ ４ ４ ４ 

実利用者数 ８ ４ ４ ６ 

 

（２）その他事業 

事業名 項目 
平成21年度 

実績値 

平成22年度 

計画値 

平成22年度 

実績値 

平成23年度 

計画値 

障害者相談支援 

推進業務 

実施箇所数 １  １  

相談件数 １，８５８  ２，１１０  

身体障害者 

相談員設置事業 

人数  ７５  ７５  

相談件数 １，４３２  １，４１２  

知的障害者 

相談員設置事業 

人数 ２７  ２７  

相談件数 １，１００  １，０２６  

精神障害者家族 

相談員紹介事業 

人数 ６  ６  

相談件数 １００  ７３  
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２．各事業相談実績の詳細 

 

（１）障害者等相談支援事業（障害者１１０番を除く） 

種別 
平成 20 年度 

実績値 

平成 21 年度 

実績値 

平成 22 年度 

実績値 
相談の概要 

福祉サービス利用等援助 ５，０９６ ４，７３３ ６，２７４ 手帳の取得、サービスの利用申請・調整など 

障害や病状の理解 ７５１ ５３１ ７２６ 本人・家族の障害受容、基本情報の提供など 

健康・医療 １，６４１ ６９３ １，２０４ 服薬管理、在宅時の医療的ケア、転院支援など 

不安の解消・情緒の安定 １，９３９ １，０９５ １，３４０ 子育ての不安、漠然とした心配事、精神的安定など 

保育・教育 ３１６ １２０ ２７１ 障害児保育、特別支援教育に関する情報提供など 

家族関係・人間関係 １，７０９ ８５８ ９７０ 家族間のトラブル、感情的なもつれなど 

家計・経済 ４０２ ３４１ ４０８ 金銭の貸し借り、消費生活被害など 

生活技術 ８５７ ４７０ ７３４ 機能訓練、リハビリテーション、補装具など 

就労 １，２４５ ４８９ ５８５ 就職活動、職業訓練、復職支援など 

社会参加・余暇活動 ５４１ １８１ ２６２ 余暇の過ごし方、各種教室・講座など 

権利擁護 １６８ ２０６ ２３２ 自己決定力の判断、自己の金銭管理など 

その他 ２，５６０ ３２９ ８８７ キーパーソン不在、触法行為など 

計 １７，２２５ １０，０４６ １３，８９３  

 

（２）障害者１１０番 

種別 
平成 20 年度 

実績値 

平成 21 年度 

実績値 

平成 22 年度 

実績値 
相談の概要 

生命・身体に対する危害 １１ １ ４ 生命の危険・傷害に関わるトラブルなど 

財産に対する侵害 １６ ７ １ 家族・友人との金銭関係に関するトラブルなど 

相続関係 ７ ０ ０ 遺産相続、生前贈与、親子関係の確認など 

金融・消費・契約等 ２３ ４ ２ 浪費癖の問題、判断能力の問題など 

雇用・勤務条件関係 １２６ １１１ １３５ 就職活動、会社との雇用契約のトラブルなど 

家族・親族との人権関係 ４５ ３２ ２６ 家族・親族との人間関係、権利侵害など 

隣人・知人との人権関係 ２８ １０３ ３０ 隣人・知人との人間関係、権利侵害など 

職場・施設での人権関係 ６６ ３４ １１ 職場・施設での人間関係、権利侵害など 

その他 ４７７ ５３３ ５４５  

（うち 制度） （１０１） （１０３） （５７） 各種サービスの情報提供、利用援助など 

 （うち 傾聴） （４１） （１５） （１３） 漠然とした心配事、苦情・要望など 

 （うち 生活支援） （１５２） （２２８） （３０６） 金銭管理、安定した生活への支援など 

 （うち 紹介希望） （１６） （１０） （９） 病院の紹介、余暇活動の紹介など 

 （うち その他） （１６７） （１７７） （１６０） 異性関係、精神不安定時の対応など 

計 ７９９ ８２５ ７５４  
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（３）身体障害者相談員 

種別 
平成 20 年度 

実績値 

平成 21 年度 

実績値 

平成 22 年度 

実績値 
相談の概要 

医療相談 ３２７ ３６６ ３０９ 利用する医療の相談など 

補装具相談 ２１７ １６６ １９２ 補装具の申請・使用方法の相談など 

施設相談 １２５ １０５ ９９ 施設の紹介・利用の相談など 

生活相談 ３８４ ３７１ ３９３ 地域生活上での各種相談など 

職業相談 １３６ １１２ １３７ 就職活動・職場関係の相談など 

結婚相談 ３８ ３２ ３０ 結婚・手続の相談など 

その他 ３４３ ２８０ ２５２ 障害・病状の相談、傾聴など 

計 １，５７０ １，４３２ １，４１２  

 

（４）知的障害者相談員 

種別 
平成 20 年度 

実績値 

平成 21 年度 

実績値 

平成 22 年度 

実績値 
相談の概要 

療育相談 １１７ ２０６ １７２ 療育支援の相談など 

生活相談 ２９４ ３３９ ２１８ 地域生活上での各種相談など 

施設入所 ５７ ２８ ４９ 施設の紹介・利用の相談など 

就学相談 ６９ ６０ ４０ 就学・学校関係の相談など 

就職相談 １１７ １１４ １１４ 就職・職場関係の相談など 

家庭関係 １１８ １６６ １３９ 家族間のトラブルについての相談など 

療育手帳 １３ ３０ ７ 療育手帳取得の相談など 

年金等 ５０ ２０ １７ 障害年金の相談など 

その他 ４１１ １３７ ２７０ 社会参加活動の相談、傾聴など 

計 １，２４６ １，１００ １，０２６  

 

（５）精神障害者家族相談員 

種別 
平成 20 年度 

実績値 

平成 21 年度 

実績値 

平成 22 年度 

実績値 
相談の概要 

生活相談 ４８ ３６ ３３ 地域生活上での各種相談など 

医療相談 １４ ９ ３ 利用する医療の相談など 

金銭相談 ４ ２ ３ 金銭管理の相談など 

就学相談 ０ ０ ０ 就学・学校関係の相談など 

就職相談 ６ ７ ７ 就職・職場関係の相談など 

その他 ３５ ４６ ２７ 障害・病状の相談、傾聴など 

計 １０７ １００ ７３  

 


