
医療的ケアを必要とする方や重症心身障がい児（者）
とその家族のための災害の備えを啓発する取組みついて

（１）背景・目的
令和５年９月、令和６年３月に啓発冊子「医療的ケア児等の災害への備え」を２種
作成し、市内の医療的ケア児等を中心に発信しており、令和６年度も引き続き広く
周知を行う予定。
啓発冊子と合わせ、さらなる自助の意識向上を図るため、災害への備えを実践的
に取り組むことができる医療的ケア児等のための「ヘルプカード」や「災害ノート」
の作成し、一体的な啓発を目指す。

資料２
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■名 称 （仮称）静岡市医療的ケア児等ヘルプカード

■目 的 医療的ケア児等の緊急時に、医師や支援者等

が即座に情報把握でき、必要な支援につなげる。

（３） 災害ノートと併用することで、本人の状態に合わせた対応を行うことができる。

■内 容 以下（案）のとおり

■周知方法 啓発ちらし 「医療的ケア児等の災害への備え」 に組合せ周知

（２）医療的ケア児等版ヘルプカード

表面

裏面

ヘルプカードとは・・・？
援助を必要とする方が携帯し、
いざというときに必要な支援や配慮を周囲
の人にお願いするためのカード
※東京都が標準書式を作成しているため、
標準書式使用の申請を行う予定

静岡市では、防災面に力をいれたすべて
の障がいに対応した静岡市版ヘルプカード
を作成している。
本市既存のヘルプカードを活用し、
医療的ケア児等版を作成を目指す。
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医療的ケアの
内容を追加



■名 称 （仮称）静岡市医療的ケア児等とその家族のための災害ノート

■目 的 平時から支援者とともに作成・共有し、災害への備えの意識を

高め、発災時にも活用できる実践的なツール

■内 容 ※イメージは参考２・参考３のとおり

■進 め 方

（３）災害ノート

目 次 １ 医療情報

                               ２ 医療的ケアの情報
                               ３ １日のスケジュール
                               ４ その他 伝えたいこと
                               ５ 関係者リスト

６ 災害時に準備しておくもの
７ 災害時の避難先
８ 医療機器
９ 平時から登録・携帯しておくと役立つもの

                             10 情報収集先一覧

作業部会設置

(委員＋当事者

や専門家等)

各項目の

役割分担

(作業部会員)

作業部会にて

作成・修正

内容確認

最終調整

最終報告

（協議会）方法A

方法B
目次決定

(協議会)

各項目の

役割分担

(協議会委員)

委員にて

作成・修正

当事者や専

門家からの

意見聴取

（座談会）

内容確認

最終調整

最終報告

（協議会）

ご意見をいただきたいです
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■参考（他市のノート） 各自治体HP参考

内容・特徴等

つくば市

「医療的ケアを必要とする方と家族のための災害時対応ノート」
災害時に冷静な行動ができるように、日頃から行っている医療的ケアの内容や、災害が
起こった際の避難の計画、医療機器の電源確保方法など、ひとりひとりの状況を記入す
るもの。

石川県
「災害時あんしんファイル」
日常的に医療的ケアが必要なこどもと家族が、停電や災害に備え、普段からの準備や
災害時の対応手順、必要な医療処置の情報をまとめておくためのファイル

横浜市

「わたしの災害対ファイル」
平時より、発災した際に必要な準備（家用機器等使用状況確認、避難方法及び避難場
所の確認、医療機器の対策、薬等の必需品の備え、関係者リスト、緊急時の医療情報連
絡票等）を、本人や支援者が使えるツール
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