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これから防災メールを新しく利用する方は、以下の手順に沿って、利用登録と同報無線の放送内容を受信する設定を行ってください。
利用登録は2025年10月22日から、配信開始は2025年11月1日からとなります。

登録方法② これまで防災メールを利用していた方登録方法② これまで防災メールを利用していた方

 二次元コードを読み取り、空メール
を送信してください。

※空メールの宛先に、以下のアドレスを直接
入力いただくことも可能です。
info.shizuoka-city@raiden.ktaiwork.jp

※空メールを送信できない場合は、件名、
本文にスペースを入れて送信してください。

 二次元コードを読み取り、空メール
を送信してください。

※空メールの宛先に、以下のアドレスを直接
入力いただくことも可能です。
info.shizuoka-city@raiden.ktaiwork.jp

※空メールを送信できない場合は、件名、
本文にスペースを入れて送信してください。

 内容を確認し、「登録」を押してくだ
さい。

 内容を確認し、「登録」を押してくだ
さい。

 しばらくすると登録用URLが記載
されたメールが届きます。本文中の
URLにアクセスしてください。

 しばらくすると登録用URLが記載
されたメールが届きます。本文中の
URLにアクセスしてください。

 利用登録完了です。
11月から配信が開始されます。

※しばらくすると登録完了のお知らせメール
が届きます。このメールには登録内容変更や
解除用のURLが記載されています。

 利用登録完了です。
11月から配信が開始されます。

※しばらくすると登録完了のお知らせメール
が届きます。このメールには登録内容変更や
解除用のURLが記載されています。

 「同報無線の放送内容」など、
受信を希望する情報を選択し、
「次へ」を押してください。

 「同報無線の放送内容」など、
受信を希望する情報を選択し、
「次へ」を押してください。

同報無線の電話案内サービス

気象警報や避難情報、ライフラインや
道路規制情報などを掲載しています。
また、地図で確認することもできます。

防災情報の他に生活に役立つ様々
な情報を配信しています。

直近の放送内容を電話の音声で確認できます。
054-269-5656

静岡市防災ナビ

公式LINE

このほかにも様々な方法で、防災情報や
同報無線の放送内容を発信しています。
このほかにも様々な方法で、防災情報や
同報無線の放送内容を発信しています。

!
静岡市防災メールが新しくなり、これまで配信していた避難情報などの緊急情報や地震・
気象などの防災情報に加え、2025年11月からは新たに同報無線の放送内容が配信で
きるようになりました。

避難情報や警報の発表、行方不明者情報など、同報無線の放送を聞き逃した時などに、
携帯電話からメールで放送内容を確認することができます。

携帯電話を持たない世帯限定:プッシュ型電話発信サービスを利用したい方携帯電話を持たない世帯限定:プッシュ型電話発信サービスを利用したい方

裏面を
ご確認ください。

登録方法① これから新しく防災メールを利用する方登録方法① これから新しく防災メールを利用する方

2025年 11月から2025年 11月から

同報無線の放送内容 を確認できます
静岡市防災メール で

＜迷惑メールの設定によっては、メールが届かない場合があります。＞
• ドメイン指定受信設定で差出人が「shizuoka-city@raiden.ktaiwork.jp」のメールを受信許可してください。
• 設定方法は、お使いのメールサービスによって異なるため、各操作手順に沿って設定を行ってください。
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静岡市防災メールで同報無線の放送内容を確認できます!2025年
11月から

登録方法② これまで防災メールを利用していた方登録方法② これまで防災メールを利用していた方
• これまで防災メールに登録いただいていたアドレスに対しては、11月以降も引き続き防災メールが配信されます。
• 新たに利用登録をする必要はありませんが、同報無線の放送内容を受信いただくためには、受信項目の追加が必要になります。
• 以下の手順に沿って、受信項目の追加を行ってください。
• 受信項目の追加は2025年10月22日から実施いただけます。
＜迷惑メールの設定によっては、メールが届かない場合があります。＞
• ドメイン指定受信設定で差出人が「shizuoka-city@raiden.ktaiwork.jp」のメールを受信許可してください。
• 設定方法は、お使いのメールサービスによって異なるため、各操作手順に沿って設定を行ってください。

対象世帯に対して、同報無線で放送された内容を電話やFAXで発信するサービスを2025年11月１日から実施しています。
＜受付開始＞ 2025年10月22日から
＜対象条件＞ 全員が携帯電話を持たない世帯
＜申込窓口＞ 各区の地域総務課窓口にお越しください。
＜その他＞
• 申込の際は、住所が確認できる書類（運転免許証等）、登録したい電話番号（FAX番号）を持参してください。
• 登録できる番号は１世帯につき電話番号・FAX番号のいずれか１つです。
• 通信料はかかりません。
• 日中夜間に関わらず、警報等により同報無線が放送された際には電話（FAX）が発信されます。

 「同報無線の放送内容」を選択し、
「次へ」を押してください。

 「同報無線の放送内容」を選択し、
「次へ」を押してください。

 しばらくすると登録変更用URLが
記載されたメールが届きます。本文
中のURLにアクセスしてください。

※仮登録のメールが届いた場合は、「登録
方法① これから新しく防災メールを利用す
る方」の手順に沿って登録してください。

 しばらくすると登録変更用URLが
記載されたメールが届きます。本文
中のURLにアクセスしてください。

※仮登録のメールが届いた場合は、「登録
方法① これから新しく防災メールを利用す
る方」の手順に沿って登録してください。

 「登録情報の変更」を選択して、
次に進んでください。

 「登録情報の変更」を選択して、
次に進んでください。

 利用登録完了です。
11月から配信が開始されます。

※しばらくすると登録完了のお知らせメール
が届きます。このメールには登録内容変更や
解除用のURLが記載されています。

 利用登録完了です。
11月から配信が開始されます。

※しばらくすると登録完了のお知らせメール
が届きます。このメールには登録内容変更や
解除用のURLが記載されています。

 内容を確認し、「登録」を押してくだ
さい。

 内容を確認し、「登録」を押してくだ
さい。

 二次元コードを読み取り、空メール
を送信してください。

※空メールの宛先に、以下のアドレスを直接
入力いただくことも可能です。
info.shizuoka-city@raiden.ktaiwork.jp

※空メールを送信できない場合は、件名、
本文にスペースを入れて送信してください。
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携帯電話を持たない世帯限定:プッシュ型電話発信サービスを利用したい方携帯電話を持たない世帯限定:プッシュ型電話発信サービスを利用したい方


