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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆普段の生活の中で、通行止めなどの道路規制情報を知りたいと思う市民の場面は、「普段から利用してい

る道路で工事が始まるとき」が 71.3％で最も多い。以下、「自宅周辺の道路で工事を行っているとき」

（56.8％）、「台風などの災害で通行できない道路があるとき(ありそうなとき)」（55.6％）の順となって

いる。 

◆性別にみると、「自宅周辺の道路で工事を行っているとき」は男性（53.4％）に比べ女性（60.0％）が

6％以上多くなっている。 

◆年代別にみると、「普段から利用している道路で工事が始まるとき」は、60代（69.3％）と 70歳以上

（62.4％）が 60％台と少ない。「自宅周辺の道路で工事を行っているとき」は 30 代が 68.8％と 10 代

（33.3％）を除いた他の年代は 50％台のなか、70％近くと多い。（56.8％）、「台風などの災害で通行でき

ない道路があるとき(ありそうなとき)」は、10代（41.7％）と 70歳以上（45.0％）が 40％台と少な

い。 

  

３ 道路規制情報について 

問１ 普段の生活の中で、通行止めなどの道路規制情報を知りたいと思うのはどのようなときですか。（○

はいくつでも） 

普段の生活の中で、通行止めなどの道路規制情報を知りたいと思う市民の場面は、

「普段から利用している道路で工事が始まるとき」が 71.3％、「自宅周辺の道路で工

事を行っているとき」56.8％、「台風などの災害で通行できない道路があるとき(あり

そうなとき)」55.6％ 

71.3

56.8

55.6

39.5

18.9

2.1

3.5

69.3

53.4

56.6

40.5

18.1

2.2

2.2

73.9

60.0

55.3

39.5

19.5

1.9

4.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

普段から利用している道路で工事が始まるとき

自宅周辺の道路で工事を行っているとき

台風などの災害で通行できない道路があるとき

(ありそうなとき)

イベント開催などで混雑している周辺の道路を

通行するとき

観光などで普段利用しない道路を

通行するとき

その他

無回答

合計(n=1,377)

男性(n=597)

女性(n=747)
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

  

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

75.0

81.9

80.9

78.6

76.6

69.3

62.4

73.0

72.0

71.3

73.2

67.9

72.3

0% 50% 100%

普段から利用している道路

で工事が始まるとき

33.3

59.7

68.8

57.7

57.0

55.3

53.5

55.6

57.4

58.0

58.0

58.2

53.4

0% 50% 100%

自宅周辺の道路で工事

を行っているとき

41.7

59.7

64.3

66.2

59.1

56.1

45.0

55.6

48.1

61.3

56.7

51.5

57.9

0% 50% 100%

台風などの災害で通行できな

い道路があるとき(ありそうな

とき)

50.0

29.2

50.3

54.2

50.2

40.9

23.9

41.9

37.6

39.6

41.6

38.1

39.0

0% 20% 40% 60% 80%

イベント開催などで混雑して

いる周辺の道路を通行すると

き

8.3

26.4

23.6

26.9

21.7

19.7

10.2

19.7

20.9

16.8

18.9

17.7

19.5

0% 50% 100%

観光などで普段利用しない

道路を通行するとき

0.0

4.2

1.3

3.0

2.6

0.0

2.5

2.5

2.2

1.4

2.3

1.3

1.8

0% 50% 100%

その他

8.3

0.0

0.0

0.0

0.9

2.3

8.0

2.9

3.3

3.3

2.4

4.7

3.4

0% 50% 100%

無回答
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆規制情報を得ようとするときに感じる市民の不満は、「どこで規制しているのか場所がわかりづらい」が

28.5％と最も多い。以下、「自分が知りたいと思う道路の規制情報がわからない」（27.1％）、「知りたい

と思った時に規制情報がわからない」（26.9％）、「災害による規制など、突発的な規制情報がわからな

い」（26.2％）「規制についての問い合わせ先がわかりづらい」（21.1％）の順となっている。一方、「特

に不満はない」は 22.9％である。 

◆性別にみると、「自分が知りたいと思う道路の規制情報がわからない」が、男性（31.5％）は女性

（24.1％）に比べ 7％程度多くなっている。 

◆年代別にみると、20 代は「どこで規制しているのか場所がわかりづらい」が 45.8％と最も多く、10代は

8.3％と他の年代に比べても少なくなっている。 

  

問２ 現在の道路規制情報について、あなたが規制情報を得ようとするときに不満に感じることはありま

すか。（○はいくつでも） 

規制情報を得ようとするときに感じる市民の不満は、「どこで規制しているのか場所

がわかりづらい」が 28.5％、「自分が知りたいと思う道路の規制情報がわからない」

27.1％、「知りたいと思った時に規制情報がわからない」26.9％、「災害による規制な

ど、突発的な規制情報がわからない」26.2％ 

28.5

27.1

26.9

26.2

21.1

29.8

31.5

29.0

28.5

22.8

28.1

24.1

25.6

24.8

19.8

0% 20% 40%

どこで規制しているのか

場所がわかりづらい

自分が知りたいと思う道路の

規制情報がわからない

知りたいと思った時に

規制情報がわからない

災害による規制など、突発的な

規制情報がわからない

規制についての問い合わせ先が

わかりづらい

14.8

13.2

22.9

3.2

6.6

16.9

15.1

21.6

4.4

3.4

13.3

12.0

24.2

2.3

8.3

0% 20% 40%

工事看板など現地での

規制案内がわかりづらい

イベントなどに伴う

規制情報がわからない

特に不満はない

その他

無回答

合計(n=1,377)
男性(n=597)

女性(n=747)
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

25.0

34.7

33.1

33.8

28.9

26.5

19.9

27.4

25.3

29.1

28.0

25.1

27.4

0% 20% 40%

自分が知りたいと思う道路

の規制情報がわからない

8.3

45.8

35.7

31.8

29.8

27.3

22.6

28.0

28.0

30.1

30.8

26.4

26.5

0% 20% 40%

どこで規制しているのか

場所がわかりづらい

16.7

37.5

33.8

32.8

27.7

27.7

19.4

26.3

26.4

29.1

26.1

27.8

29.0

0% 20% 40%

知りたいと思った時に

規制情報がわからない

41.7

27.8

31.8

29.9

28.9

25.8

20.9

24.9

21.2

31.2

26.8

24.1

27.1

0% 20% 40%

災害による規制など、突発

的な規制情報がわからない

16.7

16.7

22.9

24.9

25.5

20.5

17.4

20.5

18.7

23.3

22.0

21.7

19.2

0% 20% 40%

規制についての問い合

わせ先がわかりづらい

8.3

20.8

15.3

17.4

17.4

15.2

10.7

14.3

16.5

14.5

14.9

15.4

14.3

0% 20% 40%

工事看板など現地での規

制案内がわかりづらい

16.7

8.3

15.3

18.9

16.2

14.0

8.7

12.2

13.5

14.7

12.6

14.7

14.3

0% 20% 40%

イベントなどに伴う規

制情報がわからない

33.3

20.8

21.7

20.4

17.4

22.7

28.9

24.3

24.7

21.2

23.4

19.4

26.2

0% 20% 40%

特に不満はない

16.7

0.0

3.2

2.5

6.4

1.1

3.0

2.9

2.2

4.2

2.7

3.7

4.0

0% 20% 40%

その他

0.0

0.0

1.3

2.5

2.6

6.4

12.7

6.2

5.8

6.3

5.2

9.0

5.2

0% 20% 40%

無回答
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆道路規制情報を市民が入手する方法は、「自治会・町内会の回覧板」が 51.6％と最も多い。以下、「現地

に設置されている規制看板や工事看板」（47.3％）、「テレビ・ラジオ」（36.7％）、「工事業者などによる

案内チラシ」（29.1％）の順となっている。また、「しずみち info(道路規制情報提供サイト)」は 1.4％

となっている。 

◆性別にみると、「テレビ・ラジオ」は男性（39.9％）に比べ女性（34.0％）が、「自治会・町内会の回覧

板」は女性（56.4％）に比べ男性（45.6％）が、それぞれ 5％以上多くなっている。 

◆年代別にみると、「自治会・町内会の回覧板」は 70 歳以上が 66.9％と最も多く、年代が高くなるにつれ

多くなる傾向がみられる。「現地に設置されている規制看板や工事看板」は 10代が 75.0％と最も多く、

次いで、30代から 50代が５割台となっている。「テレビ・ラジオ」は 60代（44.7％）、「工事業者などに

よる案内チラシ」は 70歳以上（40.3％）が、それぞれ 40％台と他の年代に比べ多くなっている。 

◆子どもとの同居状況別にみると、「現地に設置されている規制看板や工事看板」と「工事業者などによる

案内チラシ」は「別居している」が、「同居している」と「子どもはいない」に比べ、それぞれ 8％以上

多くなっている。 

 

 

 

 

 

 

  

問３ あなたは、道路工事や災害などによる道路規制情報を、どのような方法で入手していますか。（〇は

３つまで） 

道路規制情報を市民が入手する方法は、「自治会・町内会の回覧板」が 51.6％、「現

地に設置されている規制看板や工事看板」47.3％ 

51.6

47.3

36.7

29.1

13.4

7.5

45.6

45.7

39.9

30.0

16.6

6.9

56.4

49.1

34.0

28.5

11.0

8.0

0% 20% 40% 60% 80%

自治会・町内会の回覧板

現地に設置されている

規制看板や工事看板

テレビ・ラジオ

工事業者などによる

案内チラシ

カーナビの情報

知人などからの情報

合計(n=1,377)

男性(n=597)

女性(n=747)

4.4

1.5

1.4

0.6

2.1

4.9

4.4

1.8

2.0

0.8

2.5

4.5

4.6

1.3

0.9

0.4

1.6

5.0

0% 20% 40% 60% 80%

静岡市役所以外の機関の

ホームページ情報

静岡市役所道路保全課

ホームページ内の規制情報

しずみちinfo(道路規制情報

提供サイト)

電話による問合せ

その他

無回答
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

 

  

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

25.0

20.8

32.5

42.8

48.5

59.1

66.9

50.0

52.5

52.2

54.4

62.9

35.4

0% 20% 40% 60% 80%

自治会・町内会の回覧板

75.0

44.4

50.3

54.7

56.2

45.5

39.3

48.3

46.2

48.0

49.1

45.5

47.6

0% 20% 40% 60% 80%

現地に設置されている

規制看板や工事看板

25.0

37.5

31.2

36.8

29.4

44.7

37.6

36.9

38.2

35.2

35.7

33.1

39.9

0% 20% 40% 60% 80%

テレビ・ラジオ

8.3

9.7

22.9

15.9

30.2

31.4

40.3

29.0

28.6

30.8

28.7

39.1

22.6

0% 20% 40% 60% 80%

工事業者などによる案

内チラシ

16.7

12.5

19.7

24.9

18.7

10.2

4.7

13.1

14.0

14.0

15.1

10.4

13.4

0% 20% 40% 60% 80%

カーナビの情報

16.7

16.7

13.4

7.5

4.7

6.8

5.5

7.1

9.1

6.5

7.2

4.3

10.7

0% 20% 40% 60% 80%

知人などからの情報

8.3

11.1

9.6

8.0

4.3

3.0

0.5

5.2

4.4

4.0

4.6

2.0

6.7

0% 20% 40% 60% 80%

静岡市役所以外の機関の

ホームページ情報

0.0

2.8

1.3

1.0

3.0

1.1

1.2

1.5

1.1

1.9

1.6

2.0

1.2

0% 20% 40% 60% 80%

静岡市役所道路保全課ホー

ムページ内の規制情報

0.0

0.0

1.9

4.0

1.7

0.4

0.7

1.5

1.6

1.2

1.6

1.7

0.9

0% 20% 40% 60% 80%

しずみちinfo(道路規制

情報提供サイト)

0.0

1.4

0.6

0.0

0.4

1.1

0.5

0.8

0.8

0.2

0.7

0.3

0.6

0% 20% 40% 60% 80%

電話による問合せ

8.3

5.6

1.9

1.5

3.4

1.5

0.7

1.7

1.6

2.8

1.7

3.0

1.8

0% 20% 40% 60% 80%

その他

0.0

4.2

5.1

3.5

2.6

3.4

7.5

4.8

4.4

5.1

4.0

5.0

6.1

0% 20% 40% 60% 80%

無回答
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

◆「しずみち info」を知っている市民の割合は、「存在を知

っており、利用したことがある」（2.0％）と「存在を知

っているが、使ったことがない」（4.2％）を合わせた

6.2％で、存在を知らない市民が 88.3％となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆「しずみち info」で市民が確認する情報は、「災害による規制情報」が 70.4％と最も多く、「道路工事に

よる規制情報」（59.3％）、「大雨などによる道路の冠水情報」（29.6％）の順となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

＜問４で「１ 存在を知っており、利用したことがある」と回答した方に伺います。＞ 
問４－１ 「しずみち info」ではどのような情報を確認していますか。（○はいくつでも） 

「しずみち info」で市民が確認する情報は、「災害による規制情報」が 70.4％、「道

路工事による規制情報」が 59.3％ 

問４ 「しずみち info」をご存知ですか。（○は１つ） 

「しずみち info」を知っている市民は 6.2％、知らない市民は 88.3％ 

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

0.0

4.2

1.9

3.5

2.6

1.1

1.0

1.7

2.2

2.3

2.2

1.7

1.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

存在を知っており、利

用したことがある

0.0

1.4

1.3

3.0

3.4

4.9

6.5

3.5

3.3

5.4

3.4

5.7

4.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

存在を知っているが、

使ったことがない

91.7

93.1

94.3

92.0

91.1

90.9

80.8

89.4

89.8

86.9

89.1

88.3

88.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

存在を知らない

8.3

1.4

2.5

1.5

3.0

3.0

11.7

5.4

4.7

5.4

5.3

4.3

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

無回答

59.3

70.4

29.6

0.0

70.6

70.6

11.8

0.0

40.0

70.0

60.0

0.0

0% 20% 40% 60% 80%

道路工事による規制情報

災害による規制情報

大雨などによる道路の冠水情報

無回答

合計(n=27)

男性(n=17)

女性(n=10)

2.0

4.2

88.3

5.5

2.8

4.4

89.4

3.4

1.3

4.0

87.8

6.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

存在を知っており、

利用したことがある

存在を知っているが、

使ったことがない

存在を知らない

無回答
合計(n=1,377)

男性(n=597)

女性(n=747)
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◆「しずみち info」を使ったことのない市民の理由は、「しずみち info」の使い方がわからない市民が

34.5％、パソコンやスマホ・タブレット端末を持っていない市民が 29.3％となっている。 

◆性別にみると、『「しずみち info」の使い方がわからないから』は男性が 53.8％と半数を超えるの対し女

性（20.0％）は少ない。逆に、「パソコンやスマホ・タブレット端末を持っていないから」は女性が

36.7％と男性（23.1％）に比べ多くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜問４で「２ 存在を知っているが、使ったことがない」と回答した方に伺います。＞ 
問４－２ 「しずみち info」を使ったことがない理由は何ですか。（○はいくつでも） 

「しずみち info」を使ったことのない市民の理由は、「しずみち info」の使い方が

わからないから 34.5％、パソコンやスマホ・タブレット端末を持っていないから

29.3％ 

34.5

29.3

17.2

5.2

17.2

8.6

53.8

23.1

15.4

3.8

11.5

7.7

20.0

36.7

20.0

6.7

20.0

6.7

0% 20% 40% 60% 80%

「しずみちinfo」の使い方がわからないから

パソコンやスマホ・タブレット端末を持っていないから

「しずみちinfo」を使うのが面倒だから

「しずみちinfo」に知りたい情報が載っていないから

その他

無回答

合計(n=58)
男性(n=26)
女性(n=30)
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◆「しずみち info」を使ってみたいと「思う」市民は

36.4％で、「思わない」市民は 14.8％となっている。 

◆年代別にみると、「しずみち info」を使ってみたいと「思

う」市民の割合は、40 代が 46.5％と最も多く、30代から

50 代は 40％台となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「しずみち info」を使ってみたいと「思う」市民が 36.4％、「思わない」市民は

14.8％ 

＜問４で「３ 存在を知らない」と回答した方に伺います。＞ 
問４－３ 「しずみち info」を使ってみたいと思いますか。（○は１つ） 

男　　性 (n=534)

女　　性 (n=656)

１ ０ 代 (n=11)

２ ０ 代 (n=67)

３ ０ 代 (n=148)

４ ０ 代 (n=185)

５ ０ 代 (n=214)

６ ０ 代 (n=240)

70歳以上 (n=325)

葵　　区 (n=463)

駿 河 区 (n=327)

清 水 区 (n=373)

同　　居 (n=621)

別　　居 (n=264)

い な い (n=289)

性

別

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

36.1

37.0

36.4

37.3

42.6

46.5

41.1

36.7

25.5

38.0

36.1

35.1

38.8

34.8

33.9

18.7

11.6

18.2

11.9

14.2

12.4

9.8

13.3

21.5

13.8

17.7

13.7

14.7

16.3

14.2

41.9

47.6

45.5

49.3

41.2

38.9

46.7

46.3

47.1

44.1

44.6

46.4

43.3

46.2

46.7

2.4

2.3

1.5

1.4

1.6

2.3

3.3

2.5

2.8

0.6

3.5

2.1

1.9

3.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

使ってみたいと思う 使ってみたいとは思わない わからない その他 無回答

無回答の数値は表記なし

使ってみたい

と思う

36.4%

使ってみたいとは

思わない

14.8%

わからない

45.0%

その他

2.5%

無回答

1.2%

(n=1,216)
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◆「しずみち info」に追加されたら市民が利用してみたい

と思う情報は、「静岡まつりや花火大会など、イベントに

伴う規制情報」が 49.3％と最も多く、「マラソン大会・駅

伝に伴う規制情報」（41.7％）、「水道工事やガス工事など

に伴う規制情報」（39.4％）の順となっている。 

◆性別にみると、「静岡まつりや花火大会など、イベントに

伴う規制情報」は女性（52.1％）に比べ男性（47.1％）、

「水道工事やガス工事などに伴う規制情報」は男性

（45.6％）に比べ女性（34.8％）が、それぞれ少なくな

っている。 

◆年代別にみると、「静岡まつりや花火大会など、イベント

に伴う規制情報」は 30代が 71.3％と最も多く、20代か

ら 40 代は 60％を上回っている。「マラソン大会・駅伝に

伴う規制情報」は、30 代（58.0％）と 40代（58.2％）が

50％台と多い。「水道工事やガス工事などに伴う規制情

報」は 30代が 48.4％と最も多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜ここからは全員の方に伺います。＞ 
問５ 「しずみち info」に追加されたら利用してみたいと思う情報は何ですか。（〇はいくつでも） 

「しずみち info」に追加されたら市民が利用してみたいと思う情報は、「静岡まつり

や花火大会など、イベントに伴う規制情報」が 49.3％、「マラソン大会・駅伝に伴う

規制情報」41.7％、「水道工事やガス工事などに伴う規制情報」39.4％ 

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

33.3

68.1

71.3

63.2

52.3

48.5

31.8

50.6

52.5

47.8

51.1

47.5

49.4

0% 20% 40% 60% 80%

静岡まつりや花火大会など、

イベントに伴う規制情報

33.3

40.3

58.0

58.2

40.9

43.2

28.6

44.0

41.2

40.8

43.8

41.5

39.9

0% 20% 40% 60% 80%

マラソン大会・駅伝に

伴う規制情報

25.0

36.1

48.4

41.3

42.6

38.3

35.6

37.3

40.7

41.0

38.6

41.1

41.2

0% 20% 40% 60% 80%

水道工事やガス工事な

どに伴う規制情報

25.0

16.7

12.7

15.4

22.6

22.7

25.1

22.2

20.6

19.6

21.4

20.1

21.0

0% 20% 40% 60% 80%

わからない

0.0

0.0

1.3

1.0

6.4

1.5

4.5

3.3

1.9

3.5

2.4

4.3

3.4

0% 20% 40% 60% 80%

その他

25.0

6.9

6.4

8.5

7.7

7.2

17.2

11.0

9.3

11.0

9.8

11.0

11.0

0% 20% 40% 60% 80%

無回答

49.3

41.7

39.4

20.8

3.2

10.8

47.1

41.2

45.6

20.6

3.7

9.7

52.1

42.7

34.8

21.0

2.7

11.2

0% 20% 40% 60% 80%

静岡まつりや花火大会など、イ

ベントに伴う規制情報

マラソン大会・駅伝に伴う

規制情報

水道工事やガス工事などに伴う

規制情報

わからない

その他

無回答

合計(n=1,377)

男性(n=597)

女性(n=747)
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令和元年度 静岡市市民意識調査 

 

 

 

 

 

◆道路の不具合や災害情報など、あなたが知った道路に関

する情報や要望などを、インターネットの機能を使って

市役所に通報できる機能があったら、使ってみたいと

「思う」市民は 48.7％、「思わない」市民は 12.1％で、

使ってみたいと「思う」市民の方が多い。 

◆年代別にみると、使ってみたいと「思う」市民の割合

は、30代（67.5％）と 40代（66.2％）が 60％台と多

い。 

◆子どもとの同居状況別にみると、使ってみたいと「思

う」市民の割合は、同居しているは 54.2％と 50％を超

え、子どもはいない（47.0％）、別居している（42.5％）

に比べ多くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

道路の不具合や災害情報など、あなたが知った道路に関する情報や要望などを、『イ

ンターネットの機能を使って市役所に通報できる機能があったら』使ってみたいと

「思う」市民は 48.7％、「思わない」市民は 12.1％ 

問６ 道路の不具合(路面の穴ぼこやカーブミラーの損傷など)や災害情報など、あなたが知った道路に関

する情報や道路に対する要望などを、インターネットの機能を使って市役所に通報できる機能があっ

たら、使ってみたいと思いますか。（〇は１つ） 

使ってみたい

と思う

48.7%

使ってみたいとは

思わない

12.1%

わからない

27.4%

その他

3.1%
無回答

8.9%

(n=1,377)

男　　性 (n=597)

女　　性 (n=747)

１ ０ 代 (n=12)

２ ０ 代 (n=72)

３ ０ 代 (n=157)

４ ０ 代 (n=201)

５ ０ 代 (n=235)

６ ０ 代 (n=264)

70歳以上 (n=402)

葵　　区 (n=518)

駿 河 区 (n=364)

清 水 区 (n=429)

同　　居 (n=697)

別　　居 (n=299)

い な い (n=328)

性

別

年

　

代

　

別

行

政

区

子

ど

も

50.9

48.3

50.0

56.9

67.5

66.2

58.3

47.7

28.9

49.4

49.7

49.9

54.2

42.5

47.0

13.2

11.0

15.3

10.2

8.5

10.6

12.1

14.7

11.8

11.8

11.9

10.9

14.4

12.2

26.1

28.0

25.0

20.8

15.9

18.9

22.6

31.8

36.6

27.2

29.1

25.6

25.1

30.4

28.0

2.8

3.1

0.6

2.1

3.8

6.0

3.1

1.1

4.4

2.3

4.0

3.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

使ってみたいと思う 使ってみたいとは思わない わからない その他 無回答

無回答の数値は表記なし
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問７ 道路規制情報や「しずみち info」についての意見をご自由に記入してください。 

年代-性別-居住地域 　問７　道路規制情報や「しずみち info」についての意見
20代-男性-城南地域 年間の大まかでもいいので規制予定表のようなものがあると良いのでは。

20代-男性-大里地域 存在をここで初めて知った。

20代-女性-城内地域 インスタなら見易い。

20代-女性-城内地域
朝の交通が多い時間帯は、道が混んでいて、運転手の焦りが事故にもつながると思うので、交通規制を

なるべく避けて欲しい。

20代-女性-葵 不 明 道路の不具合だけでなく、道路事情全般に対する要望を聞いて欲しい（横断歩道の設置など）。

20代-女性-豊田地域 サイトの存在そのものを、もっと周知して欲しい。

20代-女性-羽衣地域
「しずみち info」がある事すら知らなかった。花火やサッカーの試合で活用したい。テレビや東名の

サービスエリアなどの電光掲示板でも宣伝した方が良いと思う。

20代-女性-羽衣地域 普段車を運転しないからか、存在自体を知らなかった。

20代-女性-羽衣地域 ラジオの情報が不満。

20代-女性-蒲原地域 もっと目立つようにして欲しい。

30代-男性-城内地域 便利な情報があると良い。

30代-男性-城北地域 電柱の地中化をして欲しい。排水溝の定期的なメンテナンスをして欲しい。

30代-男性-城北地域

規制による渋滞情報も見れると良いと思いましたが（初めて使ってみて）あえて「しずみち info」を

見るかと言うと見ないと思います。オープンデータとして地図アプリメーカー側に情報を提供している

ことを周知した方がサイト管理の手間もなく良いのではないかと感じます。

30代-男性-城北地域 「しずみち info」のＰＲが必要。

30代-男性-城北地域 活用されていないものに税金を使わないで欲しい。

30代-男性-城北地域 宣伝が足りない。周囲の人は誰も知らなかった。

30代-男性-城東地域 存在自体知らなかったので、もっとアピールしたほうがいい。

30代-男性-安倍地域 アプリにして欲しい。

30代-男性-城南地域 工事が必要な場所や道路はすみやかに工事を行って欲しい。

30代-男性-城南地域
ページが重いので使いづらい。地図が原因。テキスト形式で一覧があると使いやすくなると思う。地区

別に見やすいページが欲しい。

30代-男性-豊田地域 ナビ機能があれば便利。

30代-男性-長田地域 現在スマートフォンが盛しているので、このような情報を集めているアプリを作ったらどうかな！。

30代-男性-駿河不明 静岡市のホームページ等でもっと広報をしたほうが良いのでは？。

30代-男性-庵原地域 広く情報提供して欲しい。

30代-男性-清水不明 まったく「しずみち info」を知らなかった。

30代-男性-清水不明 情報がなさ過ぎて利用は思いつかない。

30代-女性-城内地域 名前がださい。

30代-女性-城北地域 道の不具合を感じた時、インターネットで通報できると気軽にしやすくなる。

30代-女性-城北地域 市の対応が悪く、情報が遅すぎる。

30代-女性-城北地域 全体的にわかりにくい。情報の整理が出来ていないので高齢者が多い地域のHPとしては不適当。

30代-女性-城北地域 周知されていないシステムなのでもっと広く知らせると良い。

30代-女性-城北地域 道路情報は知りたいが窓口が分らない。解除情報が特に分り辛い。

30代-女性-城東地域 解りやすくて便利だと思う。

30代-女性-城東地域 存在を知らなかった。使ってみたい。

30代-女性-城東地域
「しずみち info」のサイトを見たが整備中なのか使い方がいまいちわからなかった。認知度もとても

低いと思う。

30代-女性-城東地域 存在をアピール。

30代-女性-葵 不 明

車や自転車に乗らないので「あまり縁がないかな？」という感じです。あと、インターネットからの情

報なので、本当にリアルタイムに更新されているのか心配で、あまりあてにならない気がしていまいま

す。

30代-女性-大里地域 知名度が低いから、もっとＰＲしてみては。

30代-女性-大里地域 この意識調査で初めて知った。

30代-女性-長田地域 情報が解りにくい。

30代-女性-長田地域 交通混雑の時間帯の規制は止めて欲しい。

30代-女性-庵原地域
市道のカーブミラーの破損で電話した時はすぐに対応していただいたことがあったので、修繕依頼が

ネットでできたらより楽だと思う。

30代-女性-有度地域
道路規制情報は回覧板で見るが、その他は住所等の情報を新聞等にのっていれば分かりやすいと思う。

「しずみち info」は容量をくうためアプリにはしてほしくない。

30代-女性-有度地域
初めて知ったのでもっと多くの人に知ってもらえるように広めたら良いと思う　広告、ＣＭ、ＳＮＳの

告知、ロゴマーク等で「あ！道路のね」と分かるように身近に感じるものにして欲しい　。

30代-女性-羽衣地域 サイトの存在をもっとＰＲし、非常時の避難情報を充実させる。

30代-女性-羽衣地域 「しずみち info」をもう少し広めたほうが良いと思う。

30代-女性-清水不明
全く知らなかった。回覧板や静岡の広報誌にのせてもっとみんなに周知するといいと思う。県外から来

る人も案内所やサービスエリア、道の駅等で伝えるとすごく便利だと思う。

30代-女性-清水不明 道路工事が多い気がする。本当に必要ですか。

30代-女性-住所不明

リアルタイムで情報がもらえるのが便利。生活道路まで詳しいのが二重丸。高速道路のラジオ音波同

様、一定の区域からカーナビにグーグルの情報とコラボすると、スマホ見たりせず安全運転にもつなが

る。
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40代-男性-城内地域
もっと他に有効な市民税の使い道があるのではないでしょうか、自家用車に依存しないで済む都市形成

の方に力を入れて欲しい。

40代-男性-城内地域 仕事に支障をきたすようなイベント関係の規制は腹が立つ。

40代-男性-城内地域 子どもが安全に通行できるように歩道を整備して欲しい。

40代-男性-城内地域
駿河大橋から佐渡までの3車線について。午前と午後で通行本数の変わる区間がありますが、事故が毎

日起こりそうです。なんとか4車線化へ動く事出来ますでしょうか。

40代-男性-城内地域 広報が不足している。

40代-男性-城北地域 この手のものに費用をかけてほしくないから。

40代-男性-城東地域 アプリが欲しい。

40代-男性-安倍地域 知らなかったのでこれを機会に使ってみたい。

40代-男性-静岡山村
いつも使用しています。便利ですが知らない人が多いので広報が必要。私たちも情報を書き込めるよう

にしたらよいと思う。

40代-男性-葵 不 明 そのようなものがあることを知らなかった。

40代-男性-城南地域 活用してみる。

40代-男性-城南地域 渋滞情報があればより便利だと思う。

40代-男性-豊田地域 使いたい。

40代-男性-豊田地域
一人暮らしで町内会に入っていない場合、情報を得にくいかもしれません。学生さんの一人暮らしはど

うなんでしょう。

40代-男性-長田地域 道路事情が悪いのに、何故改善しないのか。不思議な街だ。

40代-男性-駿河不明 メディアや一般サイトへ情報が転載できないか検討して欲しい。

40代-男性-庵原地域 自然災害発生時の規制情報収集に役立てている。

40代-男性-有度地域 情報も大事だが、道路補修工事をもっと迅速に行って欲しい。

40代-男性-羽衣地域

道路の穴やミラーの損傷など交通事故につながる危険がある事由案件は優先すべきだが、緊急性のない

もの、市の道路でないもの等の案件まで通報があったら市の情報収集機能がパンクしそうです。まず

は、何をどこまで通報するのか周知が必要かと思う。

40代-男性-羽衣地域 インターネットが使えない人はどうしたらよいのか。

40代-男性-由比地域 広報でもっと発信して欲しい。

40代-女性-城内地域 「しずみち info」を知らなかったので、こうゆうものがあるという事をもっとアピールして欲しい。

40代-女性-城内地域 「しずみち info」の存在を知らなかった。

40代-女性-城東地域
存在を知らない人は多いと思うので、テレビやラジオなどの情報ツールを利用して広めるべきだと思

う。

40代-女性-葵 不 明 国道１号バイパスの情報が欲しい。

40代-女性-城南地域 スマホで見てみたが、とても重くて見にくかった。

40代-女性-城南地域 地元民の生活道路が通り抜けの車で渋滞するところまで予測して整備して頂きたい。

40代-女性-城南地域 普段利用している市民の声、子どもの声をより反映させられる機能があるといい。

40代-女性-大里地域
車を運転していると路面の修理やそうじ、さくなどを直して欲しいなと感じる時がありますが、どこへ

連絡をすればいいのか分かりません。ネット上でお願い出来るなら便利だと思います。

40代-女性-大里地域 人通りの少ない道にも防犯カメラの設置をして欲しい。

40代-女性-大里地域 知らなかったので使ってみようと思います。

40代-女性-大里地域 まだ利用したことはないが、このアンケートで知れたので良かった。

40代-女性-豊田地域 事故情報も見られたらもっと良い。

40代-女性-長田地域 先ず、存在をアピール。

40代-女性-長田地域
道路の不具合はよく目にすることがあるが、どこに連絡すべきかわからない。「しずみち info」は

もっとＰＲし多くの人に利用してもらうのが良い。

40代-女性-長田地域 知らない人が多いのでもっと広めて欲しい。

40代-女性-庵原地域
＃のついた電話番号にかけると思うと躊躇してしまう。インターネットで時間関係なくできるのならそ

の方が気が楽になる。

40代-女性-庵原地域
しずみちインフォのＱＲコードをコンビニやスーパーで気軽に読み取れるようにして欲しい。目に付く

ところにあると嬉しい。

40代-女性-羽衣地域 是非、活用したい。

40代-女性-羽衣地域 初めて知りました。チラシなど回覧板に入れたりツイッターなどで情報が欲しい。

40代-女性-羽衣地域 案内が足りない。

40代-女性-清水不明 パソコン、スマホ、タブレットがない世代なのでラジオの活用も考えて欲しい。

40代-女性-住所不明 スマホがないのでわからない。

50代-男性-城内地域 広報しずおかや道路看板の表示など広く眼に入る知らせ方が良い。

50代-男性-城内地域 車の利用はレジャーのみのため、週末の規制に関心がある。

50代-男性-安倍地域 スーパーでも告知して欲しい。

50代-男性-安倍地域
「しずみち info」って初めて知った。もっと大々的にアピールすべし。テレビとかで。ちなみに、私

は車は運転してない人間。

50代-男性-藁科地域 しずみちインフォにこちらからの情報が載せられると良い。市民→役所へ。

50代-男性-長田地域 広報が足りない。

50代-男性-長田地域 反応が鈍く、使い辛い。

50代-男性-長田地域 市が管理する道路情報だけではよくわからない。

50代-男性-長田地域 新設のカーポートによってカーブミラーの視野が変っているところの現地調査を実施して欲しい。

50代-男性-庵原地域 情報が遅い。

50代-男性-庵原地域 Ｒ1、Ｒ52以外での電光掲示板を増やして欲しい。

50代-男性-庵原地域 現状のままでよい。

50代-男性-有度地域 ロードバイクに乗っていて危険だと思う場所があるので連絡できる場所があると良い。

50代-男性-羽衣地域 今まで三保の松原方面は道が混む。特に情報が欲しい（今が土日は近づかない）。

50代-男性-清水不明 インターネットを利用できない人の対応を考えてください。

50代-男性-清水不明 存在をもっと宣伝する。

50代-男性-住所不明 周知されていない。しっかりと市民が知ることが出来るように活動して欲しい。
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50代-女性-城内地域 とても良い物だと思う。企業へも積極的にアピールすべし。

50代-女性-城内地域 自転車主体の生活なのであまり必要ない。

50代-女性-城北地域 インターネットを利用しない人にも情報が伝わるように考えて欲しい。

50代-女性-城東地域 「しずみち info」をはじめて知りました。

50代-女性-安倍地域 車椅子を使うとき、歩道よりも車道の方が道が安定しているため、車道を使いたくなったことがある。

50代-女性-葵 不 明 もっと発信すべき。

50代-女性-城南地域
今まで知らなかったのでこれからは使用しようと思いました。出先で規制されていたら情報がわからな

いので混乱しますのでこれからは確認していきます。

50代-女性-大里地域 ツインメッセの催事による周辺道路の混雑対策をして欲しい。

50代-女性-大里地域 知ることができたので使ってみたい。

50代-女性-豊田地域 どの程度市民に認知されているのか分らない。

50代-女性-豊田地域
道路の修復を頼んでも予算がないとか即答してくれないケースがあった。市議会議員を通じて頼んだと

ころ翌日には修復に取り組んでいた。さほどの金額ではないのに回答してくれない。

50代-女性-庵原地域 道路の不具合（ラインが消えている）を速やかに解消できるように細かな情報収集を。

50代-女性-庵原地域 事前の情報が分れば良いと思う。

50代-女性-有度地域 情報収集に市民も参加し、意識を高める。

50代-女性-羽衣地域 文化教育施設への安全なアクセスルートの情報。

50代-女性-清水山村 インターネットに関係ない人間もいることを忘れないで欲しい。

50代-女性-清水不明 規制情報サービスの整備より不便な交通事情の解決が先決問題。

50代-女性-住所不明
情報手段を持たない、(インターネットやスマホなど)(使えない人)年寄りや貧困な人にもわかるように

して欲しい。

50代-女性-住所不明 テレビ等でもっと存在を周知したほうが良いのでは？。

60代-男性-城内地域 文字情報ばかりで見辛い。

60代-男性-城内地域 「しずみち info」の存在を、今初めて知りました。

60代-男性-城北地域 一度開いてみたい。

60代-男性-城北地域 情報を得やすくして欲しい。

60代-男性-城北地域 街中の工事は迷惑のかからない時間帯で行って欲しい。

60代-男性-城東地域 情報が多いのは良いことだが紛らわしく余計な情報は不要。

60代-男性-城東地域 流通道路にあるバイパス情報がタイムリーに機能していない。

60代-男性-城東地域 知らない人が多いと思う。宣伝すべき。

60代-男性-安倍地域 ネット情報を上げれば良い。

60代-男性-安倍地域 存在を知らなかった。

60代-男性-藁科地域 使ったことがない。

60代-男性-城南地域 規制場所を詳しく。日時、場所、天候による有無。自転車、人は通れるかとか。

60代-男性-城南地域 今まで知らなかったので早速使ってみたい。

60代-男性-長田地域 安全のための道路規制をして欲しい。市が黙認しているとの噂を良く聞く。

60代-男性-庵原地域 規制情報含め「広報しずおか」です。が聞きづらい。

60代-男性-庵原地域 スマホ版にして欲しい。

60代-男性-羽衣地域
「しずみち info」自体の広報が足りないため、存在自体知らない。もっと略語とせずに普通の漢字表

示して欲しい。

60代-男性-羽衣地域 存在と便利さをアピールする。

60代-男性-由比地域
道路規制で知りたいのは、工事の場所ではなくて、自分の行きたい場所に行けるかどうか、というこ

と。工事現場をピンポイントで示されても、それがわからない。

60代-男性-蒲原地域 ＰＲ不足。

60代-男性-清水不明
ｶｰﾌﾞﾐﾗｰの位置がずれているのか、見づらい所がある。冬など曇っていて全然見えない。そういう問題

をどこに言えば良いのかわからない。

60代-男性-住所不明 電話で通報なら出来る。

60代-女性-城内地域
「しずみち info」を全く知らなかった。年令の高い人には町内の回覧板の情報発信力が大きいと思

う。

60代-女性-城内地域 インターネットが苦手な人がいることを知って欲しい。

60代-女性-城内地域 もっと大々的に紹介すべき。

60代-女性-城北地域
車がなければ遠方に出掛けられない静岡には便利だと思う。私自身は車がなく公共交通や自転車で移動

しているので特に不便は無い。

60代-女性-城東地域

新たに運送会社が立ち上がり、トラックが運航するようになり、日常の道路（一般道）のひずみがひど

くなり雨季等、水たまりがひどくなったりハンドルをとられてしまうような道の損傷があります（規制

情報ではありませんが苦情としてあげさせて頂きます）。

60代-女性-藁科地域 テレビの情報を充実して欲しい。

60代-女性-葵 不 明 広報しずおかを行き渡らせて欲しい。

60代-女性-葵 不 明 案内地図のチラシを見やすくして欲しい。

60代-女性-城南地域 山道を行くのにぜひ必要だと思う。知らないうちに通行止めになっている所があるため。

60代-女性-大里地域 普段家にいる人にとっては別に気にならない。車中心の生活の人には必要なのかも。

60代-女性-大里地域 広報誌でも考えて欲しい。

60代-女性-豊田地域 情報収集にパソコン、スマホ、タブレットは使用してないから。

60代-女性-長田地域 パーキングの空き情報なども有ったら良いなと思う。

60代-女性-長田地域
「しずみち info」は初めて知りました。道路規制の看板等にも目立つ様に表記してもらうと、次から

利用できると思う。

60代-女性-長田地域 テレビ、ラジオで情報を得ています。

60代-女性-駿河不明 スマホやタブレットを買ったら使用してみたい。

60代-女性-駿河不明 スマホ世代には便利かな？。

60代-女性-庵原地域 ネットが使えない。

60代-女性-庵原地域 知らない人が多いと思います。
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60代-女性-有度地域 インターネットができないです。

60代-女性-羽衣地域 地震や自然災害に強いライフラインの整備と緊急時の対応の周知。

60代-女性-由比地域 インターネットに不慣れで利用が難しい。

70上-男性-城内地域 「しずみち info」を知らなかった。今後は使ってみたい。

70上-男性-城内地域
道路は公共性の高いものだから「おまち、おくしず、しずみち」などのあいまいな呼称で広報すべきで

ない。具体的な地名町名で呼ぶべき。

70上-男性-城北地域 スマホやネットを使っていない人のいる事も知って欲しい。

70上-男性-城東地域 道路の損傷や大型の落下物の情報を迅速に配信して欲しい。

70上-男性-城東地域 存在を知らなかった。

70上-男性-城東地域 簡単スマホで見られれば良い。

70上-男性-城東地域 広報が行き届いていないのでは？。

70上-男性-安倍地域 テレビ等「朝の情報」の中で放送したら良い。

70上-男性-安倍地域 住民の安全に関わることは行政の義務として解りやすく周知して欲しい。

70上-男性-葵 不 明 オクシズの宣伝のわりには道路が悪い。

70上-男性-城南地域 あっても良いが自分には必要ない。

70上-男性-城南地域

10年前からパソコンの使用はやめました。高齢者にはインターネットの機能を利用する事には無理が有

ります。私は在職中、20年間パソコンを利用した職務でしたが、それでも高齢になるとできなくなりま

す。

70上-男性-大里地域 高齢の為、ネットの使い方がわからない。

70上-男性-豊田地域
とにかく多くの情報で、一般市民末端まで情報が届いていない。｢こういう事なら、これを参考にして

ください｣というＰＲが努力不足。

70上-男性-豊田地域 「しずみち info」をローカル番組で周知したら良い。

70上-男性-長田地域 車は利用しないので意見はない。

70上-男性-駿河不明 しずみちをもっとわかるようにしてください。

70上-男性-庵原地域 スマホの使い方を学びたい。

70上-男性-庵原地域 スマホやインターネットが苦手なので。

70上-男性-庵原地域 路面の補修やカーブミラーの修理は素早くしないと事故の原因になる。

70上-男性-有度地域 清水は避難場所がありません。

70上-男性-有度地域 道路の変化が激しい。

70上-男性-羽衣地域 計画性がなさ過ぎる。

70上-男性-羽衣地域 必要とは感じない。

70上-男性-清水不明 検索がしにくい。

70上-女性-城内地域 交通指導員の質の向上を徹底して欲しい。

70上-女性-城内地域 災害時の緊急情報。

70上-女性-城北地域 そもそもしずみちを知らない。

70上-女性-城北地域 運転しないので必要なし。

70上-女性-城北地域 道路状況の安全性なども情報として扱って欲しい。

70上-女性-城東地域
静岡市は道路整備にもっと税金を使うべきです。道路事情が他政令都市に比べて非常に悪い。デコボコ

道が多すぎる。担当の方は他の政令都市に見に行くべきです。

70上-女性-安倍地域 時代にとり残されている。パソコンやスマホ・タブレット端末をもっていないから。

70上-女性-安倍地域 今後は参考にしたい。

70上-女性-安倍地域
バスの美和線の通っている街道が、歩行するのが怖い(歩道がでこぼこしているから。歩きやすいよう

に整理して欲しい)。

70上-女性-藁科地域 道路工事は色々な所で工事しているので余り関心ない。

70上-女性-葵 不 明 本人は高齢者でインターネットはだめ、その場合は電話や郵便等も許容範囲にして欲しい。

70上-女性-城南地域 高齢者にも利用し易いように。

70上-女性-城南地域 工事の目的と道路補修の計画などが知りたい（住民は困っている）。

70上-女性-長田地域 今は困っていないが困ったときには利用したいと思う。

70上-女性-長田地域
歩道を歩いていて側溝のふたの段差やら、車の出入りの為の斜面等で本当に歩きにくいです。車椅子と

か歩行器を使っていると腹が立つことしきりです。この実は全く弱者に厳しいです。

70上-女性-長田地域 車に乗らないので意見なし。

70上-女性-長田地域 素早く情報を得られて良いと思う。

70上-女性-駿河不明 「しずみち info」の活用をテレビやラジオでも促して欲しい。

70上-女性-駿河不明 年寄りのため出ることを思いやむ。

70上-女性-庵原地域 道路整備をして欲しい（年寄りには歩き辛いので）。

70上-女性-庵原地域 情報伝達の仕方を工夫して、わかりやすく伝えて欲しい。

70上-女性-庵原地域 パソコン、スマホ、タブレット端末がないので何もできない。

70上-女性-有度地域 使いやすそうなのでこれから使いたい。

70上-女性-羽衣地域
インターネットでの情報提供が多い世の中ですが、まだまだインターネットが出来ない人が多く居ま

す。（高齢者など）私もそうですが、ホームページで調べるように示されますと困ることが有ります。

70上-女性-羽衣地域 静岡は素敵な所だが道路のでこぼこの個所が多いのでおどろきました。

70上-女性-清水不明 広報しずおか等で「しずみち info」を知らせて欲しい。

不明-女性-有度地域 規制地点を事前にわかりやすく表示して欲しい。

不明-不明-住所不明 インターネットをやらない人はどうしますか。

不明-不明-住所不明 現在インターネットを使用していないため、上手く回答できません。すいません。

不明-不明-住所不明
このアンケートで初めて、「しずみち info」を知って、今見てみました。こんなのが有るんだ、と

思って見ています。

不明-不明-住所不明 インターネットの方法も必要。


