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１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

【ご記入にあたってのお願い】 

★質問ごとにあてはまる番号に○をつけてお答えください(一部記入するところもあります。) 

★ご記入は、必ず封書宛名のあなた様ご自身でお願いします。 

★設問に補問がある場合、選択肢番号に必ず○を付けてからお答えください。 

 

 

 

 

 

 

問１ あなたは、静岡市は災害に強く、安心・安全に人が暮らせるまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問２ あなたは、静岡市の防災への取り組みに満足していますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問３ あなたは、静岡市は子育てしやすいまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問４ あなたは、静岡市は障がい者や高齢者にやさしいまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問５ あなたは、静岡市はセーフティネットが整備されているまちだと思いますか。（○は１つ）   

※セーフティネットとは、「安全網」の意味で、最低限の社会保障や生活保障の仕組みのこと。 

 

 

 

 

問６ あなたは、静岡市は都市基盤が整ったまちだと思いますか。（○は１つ）   

※都市基盤とは、道路や上下水道、公園など生活面での機能を備えること。 

 

 

 

 

問７ あなたは、静岡市は求心力が強く、世界中から人が集まるまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問８ あなたは、静岡市は国内外の人々によく知られているまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

令和元年度 静岡市市民意識調査 調査票 

市 民 満 足 度 調 査 

静岡市では、希望に満ちた「世界に輝く静岡」を実現するために、第３次静岡市総合計画（2015～2022）を策

定し、政策を推進しています。市民の皆さんと一緒になってまちづくりを進めるために、複数年にわたって、皆

さんの満足度についておたずねしています。 

１ 満足している        ２ どちらかといえば満足している ３ どちらともいえない 

４ どちらかといえば不満である ５ 不満である  
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１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う          ２ ある程度、そう思う      ３ あまりそう思わない   

４ ほとんど、そうは思わない  ５ わからない  

１ そう思う   ２ ある程度、そう思う 

３ あまりそう思わない  ４ ほとんど、そうは思わない   ５ わからない 

 

問９ あなたは、静岡市は MICE（マイス）が推進されているまちだと思いますか。（○は１つ）   

※MICE(マイス)とは、大規模な国際会議や展示会など、多くの集客交流が見込まれるビジネスイベントのこと。 

 

 

 

 

問 10 あなたは、静岡市がスポーツの盛んなまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問 11 あなたは、静岡市が歴史・文化を身近に感じることができるまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問 12 あなたは、静岡市が推進している「まちは劇場」を知っていますか。（○は１つ） 

 

 

 

問 13 あなたは、静岡市が推進している「オクシズ」を知っていますか。（○は１つ） 

 

 

 

問 14 あなたは、静岡市が推進している「しずまえ」を知っていますか。（○は１つ） 

 

 

 

問 15 あなたは、静岡市は働きやすいまちだと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問 16 あなたは、静岡市が、今後どのようなまちづくり（市政の運営）をしていくか関心がありますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問 17 あなたは、静岡市のためになることをして、何か役に立ちたいと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

問 18-1 あなたは、これからも静岡市に住み続けたいと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

 

＜問 18-1 で「1.そう思う」「2.ある程度、そう思う」 
「3.あまりそう思わない」「4.ほとんど、そうは思わない」と答えた方にお伺いします。＞ 

問 18-2 問 18-１でお答えした理由を簡潔にご記入ください。 

 

 

  

１ 名称も内容も知っている   ２ 名称を知っている       ３ 知らない   

１ 名称も内容も知っている   ２ 名称を知っている       ３ 知らない   

１ 名称も内容も知っている   ２ 名称を知っている       ３ 知らない   

１ 関心がある         ２ どちらかといえば関心がある  ３ どちらともいえない 

４ どちらかといえば関心はない ５ 関心がない  

→問 18-2 へ 
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１ ほぼ毎日  ２ 週３～４回  ３ 週に１～２回  

４ 月に数回  ５ 年に数回          ６ 利用しなかった → 問６へ 

・本のリサイクル市 ・おはなし会 ・YAコンサート  ・ライブラリーコンサート 

・ボランティア養成講座 ・古文書講座 ・子どもの本を学ぶ講座 ・データベース講習会 

・講演会  ・映画解説講座 ・図書館ツアー  ・英語多読講座 

１ 図書館ツアー ２ 司書体験 ３ 読み聞かせ   ４ 親子参加型 

５ 工作  ６ 謎解き ７ ビブリオバトル（書評大会） ８ 映画会 

９ ビジネス講座 10 歴史講座 11 著名人の講演   12 ボードゲーム 

13 楽器演奏会  14 落語  15 館内撮影会（コスプレ可） 16 その他（      ） 

１ 中央図書館  ２ 御幸町図書館  ３ 藁科図書館  ４ 西奈図書館 

５ 北部図書館  ６ 南部図書館  ７ 長田図書館  ８ 清水中央図書館 

９ 清水興津図書館 10 蒲原図書館  11 麻機分館  12 美和分館 

１ 広報しずおか  ２ チラシ  ３ 図書館ホームページ  

４ Twitter   ５ 図書館だより  ６ 友人・知人からの紹介  

７ 来館したらやっていた ８ フリーペーパー ９ その他（             ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ あなたは過去一年間に図書館をどのくらい利用しましたか。（○は１つ） 

 

 

 

 

 

＜問２から問５までの質問は、問 1で「１ ほぼ毎日」～「５ 年に数回」と回答した方に伺います。＞ 

問２ あなたが一番利用した図書館を教えてください。（○は１つ） 

 

 

 

問３ 利用した目的はどれですか。（〇はいくつでも） 

 

 

 

 

※昨年開催した図書館のイベント・講座一例 

 

 

 

 

 

＜問３で「10 イベント・講座への参加」と回答した方に伺います。＞ 

問３-１ どうやってイベント情報を得ましたか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

＜問３で「10 イベント・講座への参加」に〇が付かなかった方に伺います。＞ 

問３-２ どのようなイベントだったら参加してみたいと思いますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

  

 １ 読書    ２ 自分で調べ物をする ３ 図書館員に調べてもらう 

 ４ 本・雑誌(大人・学生対象)を借りる ５ 子どもの本を借りる ６ CD・DVDを借りる 

 ７ 雑誌・新聞を読む   ８ 自習   ９ その他（       ） 

 10 イベント・講座への参加→問 3-1へ 

図書館の利用について 

図書館では、図書等の貸出・返却や資料相談のほか、おはなし会や講座などを開催しています。 

現在、少子高齢化や情報化の進展などによる社会環境の変化に伴い、図書館に対するニーズは多様化していま

す。 

そこで、図書館に対する市民の皆さんの声をお聞きし、今後の図書館運営の参考資料とさせていただきます。 

→問２へ 

→問 3-2 へ 
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アイデアの対象の図書館名は。（○は１つ） 

 

 

アイデアの対象年代は。（○は１つ） 

 

“こうしたらもっと良くなる”と思うアイデアを具体的にご記入ください。 

 

１ 図書館までの交通が不便  ２ 借りた本を返すのが面倒 

３ どのような資料があるかわからない ４ 図書館の場所、開館日・時間がわからない 

５ 駐車場がない、あっても不便  ６ 利用したい時間に開館していない 

７ 利用したい日に開館していない ８ 図書館に興味がない 

９ 借りる必要がない   10 勉強（自習）のスペースがない 

11 読書スペースがない   12 興味のあるイベントや講座がない 

13 飲食に厳しい   14 インターネットで足りる 

15 弁償になるのが怖い   16 貸出期間が短い 

17 職員の対応がよくない  18 本を探すのが大変 

19 利用したい資料がない  20 本などが古かったり汚い 

21 その他（              ） 

１ 哲学・心理・宗教 ２ 歴史・地誌・地理 ３ 旅行関係  ４ 教育・子育て  

５ 健康・医療関係 ６ 政治・法律・経済 ７ 数学・物理・化学 ８ 料理・手芸 

９ 産業関係（農業等） 10 工学・工業  11 写真・絵画・音楽等 12 スポーツ 

13 語学関係  14 小説・文芸書  15 大活字  16 児童書 

17 雑誌  18 ＣＤ・ＤＶＤ  19 郷土資料  20 その他（      ）

   

１ 一般資料の充実  ２ 児童書の充実  ３ ＣＤ・ＤＶＤの充実  ４ 予約点数の拡大 

５ おはなし会の充実  ６ イベントの充実  ７ 福祉サービス（音訳・対面朗読等）の充実 

８ 特集・展示資料の充実  ９ ホームページの充実  10 電子書籍の導入  11 読書通帳の導入 

12 職員の接遇向上  13 調査研究の相談  14 静かな環境   15 会話ができる環境 

16 子育て支援   17 読書席の増設  18 その他（               ） 

＜問４と問５の質問は、問２で「１ 中央図書館」～「12 美和分館」で回答した施設について伺います。＞ 

問４ 問２で回答した図書館にどのようなサービスを求めますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

問５ 問２で回答した図書館の資料について今後どの分野の充実を希望しますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

＜問１で「６ 利用しなかった」と回答した方に伺います。＞ 

問６ 利用しなかった理由は何ですか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

問７ 静岡市立図書館について、“こうしたらもっと良くなる”と思うアイデアをお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 中央図書館  ２ 御幸町図書館  ３ 藁科図書館  ４ 西奈図書館 

５ 北部図書館  ６ 南部図書館  ７ 長田図書館  ８ 清水中央図書館 

９ 清水興津図書館 10 蒲原図書館  11 麻機分館  12 美和分館 

１ ０歳～６歳  ２ ７歳～12歳  ３ 13歳～18歳  ４ 19歳～29歳 

５ 30歳～60歳  ６ 61歳～70歳  ７ 71歳以上  ８ 全ての年代 
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１ 普段から利用している道路で工事が始まるとき 

２ 自宅周辺の道路で工事を行っているとき 

３ 台風などの災害で通行できない道路があるとき(ありそうなとき) 

４ 観光などで普段利用しない道路を通行するとき 

５ イベント開催などで混雑している周辺の道路を通行するとき 

６ その他（                             ） 

１ 自分が知りたいと思う道路の規制情報がわからない 

２ どこで規制しているのか場所がわかりづらい 

３ 知りたいと思った時に規制情報がわからない 

４ 災害による規制など、突発的な規制情報がわからない 

５ 規制についての問い合わせ先がわかりづらい 

６ 工事看板など現地での規制案内がわかりづらい 

７ イベントなどに伴う規制情報がわからない 

８ 特に不満はない 

９ その他（                              ） 

１ 自治会・町内会の回覧板   ２ 工事業者などによる案内チラシ  

３ 現地に設置されている規制看板や工事看板  ４ 静岡市役所道路保全課ホームページ内の規制情報 

５ 静岡市役所以外の機関のホームページ情報 ６ しずみち info (道路規制情報提供サイト) 

７ テレビ・ラジオ    ８ カーナビの情報 

９ 電話による問合せ    10 知人などからの情報  

11 その他（                              ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ 普段の生活の中で、通行止めなどの道路規制情報を知りたいと思うのはどのようなときですか。（○はいくつで

も） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問２ 現在の道路規制情報について、あなたが規制情報を得ようとするときに不満に感じることはありますか。（○は

いくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問３ あなたは、道路工事や災害などによる道路規制情報を、どのような方法で入手していますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

  

道路規制情報について 

静岡市は、平成 17年４月に政令指定都市に移行し、国道１号と国道 52 号を除く国県市道およそ 3,200 ㎞を一

体的に管理できるようになりました。これらの道路では、道路機能を維持・強化するための工事や、自然災害の

影響により、通行止めなどの道路規制が行われることがあります。現在、これらの道路規制情報を積極的に情報

発信していますが、今回、道路規制情報に関する皆様の意識・意向をお聞きし、よりわかりやすい道路規制情報

を発信していくうえでの政策に活かしたいと考えています。 

「しずみち info」とは、静岡市が管理する道路の通行規制情報を提供しているインターネットサイ

トです。道路工事や自然災害などで規制のかかっている路線を、グーグルマップ上にわかりやすく表

示しており、パソコンやタブレット端末、スマートフォンから手軽にご覧頂くことができます。 

「しずみち info」ホームページ→ https://shizuokashi-road.appspot.com 
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１ 道路工事による規制情報 ２ 災害による規制情報 ３ 大雨などによる道路の冠水情報 

１ 静岡まつりや花火大会など、イベントに伴う規制情報 

２ マラソン大会・駅伝に伴う規制情報 

３ 水道工事やガス工事などに伴う規制情報 

４ わからない 

５ その他（                              ） 

１ 使ったみたいと思う   ２ 使ってみたいと思わない   

３ わからない    ４ その他（                      ） 

 

 １ 存在を知っており、利用したことがある → 問 4-1 へ 

 ２ 存在を知っているが、使ったことがない → 問 4-2 へ 

 ３ 存在を知らない → 問 4-3 へ 

１ パソコンやスマホ・タブレット端末を持っていないから 

２ 「しずみち info」の使い方がわからないから 

３ 「しずみち info」を使うのが面倒だから 

４ 「しずみち info」に知りたい情報が載っていないから 

５ その他（                      ） 

１ 使ってみたいと思う   ２ 使ってみたいとは思わない 

３ わからない    ４ その他（                      ） 

問４ 「しずみち info」をご存知ですか。（○は１つ） 

 

 

 

 

 

 

＜問４で「１ 存在を知っており、利用したことがある」と回答した方に伺います。＞ 

問４－１ 「しずみち info」ではどのような情報を確認していますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

＜問４で「２ 存在を知っているが、使ったことがない」と回答した方に伺います。＞ 

問４－２ 「しずみち info」を使ったことがない理由は何ですか。（○はいくつでも） 
 

 

 

 

 

 

 

＜問４で「３ 存在を知らない」と回答した方に伺います。＞ 

問４－３ 「しずみち info」を使ってみたいと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

 

＜ここからは全員の方に伺います。＞ 

問５ 「しずみち info」に追加されたら利用してみたいと思う情報は何ですか。（〇はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

問６ 道路の不具合(路面の穴ぼこやカーブミラーの損傷など)や災害情報など、あなたが知った道路に関する情報や

道路に対する要望などを、インターネットの機能を使って市役所に通報できる機能があったら、使ってみたいと

思いますか。（〇は１つ） 

 

 

 

 

問７ 道路規制情報や「しずみち info」についての意見をご自由に記入してください。 

 

  



- 7 - 

１ 知っている    ２ 知らない 

 

１ テレビや新聞で知った  

２ パンフレットやポスターで知った 

３ 知人から聞いて知った 

４ イベントやシンポジウムに参加して知った 

５ ホームページや Twitter や LINE といった SNS などのインターネットで知った 

６ 聞いたことはない（知らない） 

 １ 行ったことがある →問３-１へ   ２ 行ったことがない →問３-２へ 

１ 少年補導員  ２ 保護司  ３ 少年指導委員  ４ 更生保護施設 

５ 少年警察協助員 ６ 教誨師(きょうかいし) ７ 協力雇用主  ８ 更生保護女性会 

９ 篤志面接委員 10 ＢＢＳ会  11 その他（               ） 

12 知っているものはない   13 わからない 

 

            

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ 静岡市内には、静岡刑務所、駿府学園（少年院）、静岡少年鑑別所の３つの矯正施設があります。あなたは知っ

ていますか。（○は１つ） 

 

 

問２ あなたは、矯正施設に対し、どのようなイメージを持っていますか。ご自由に記入してください。 

 

 

 

問３ あなたは、矯正施設で行われている、地域に開かれたイベントに参加したことがありますか（○は１つ） 

 

 

 

＜問３で「１ 行ったことがある」と回答した方に伺います。＞ 

問３－１ 矯正施設のイベントの参加者を増やし、施設を身近に感じてもらうためにはどのような方策が必要だと思

いますか。ご自由に記入してください。 

 

 

 

 

＜問３で「２ 行ったことがない」と回答した方に伺います。＞ 

問３－２ どのようにすれば行きたいと思いますか。ご自由に記入してください。 

 

 

問４ あなたは、再犯防止に関する広報・啓発活動の取組である「社会を明るくする運動」又は「再犯防止啓発月間」

を聞いたことがありますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問５ あなたは、再犯防止に協力する民間協力者として、次の方々がいることを知っていますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 
※教誨師（きょうかいし）受刑者に対し、その非を悔い改めるよう教えさとす人。 

  

再犯防止推進事業について 

国民が犯罪の被害を受けることを防止し、安全で安心して暮らせる社会を実現するため、再犯の防止等の推進

に関する法律が施行されました。 

罪を犯した人が、刑務所、少年院、少年鑑別所等の矯正施設に収容され、その後社会に復帰したときに、孤立

することなく地域社会に受け入れられるよう更生保護の体制を充実させ、切れ目ない支援等を行うことにより、

再犯の防止に取り組む必要があります。 
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１ 民間協力者等の活動に対する国や地方公共団体の支援を強化する 

２ テレビ・ラジオで民間協力者等の活動を取り上げてもらう 

３ 小中学校の授業で民間協力者等の活動について取り上げる 

４ 新聞や雑誌・書籍で民間協力者等の活動を取り上げてもらう 

５ 民間協力者等の活動についての座談会など地域や社会教育の場で話し合う機会を持つ 

６ 職場の研修などで民間協力者等の活動について取り上げる機会を持ってもらう 

７ 民間協力者等の活動に対し、金銭的に助成する 

８ インターネットやＳＮＳを活用して民間協力者等について情報発信をする 

９ 表彰制度を充実させる 

10 民間協力者等の活動を題材としたドラマや映画を放映する 

11 民間協力者等の活動に関するリーフレット・パンフレットの配布やポスターの掲示をする 

12 その他（                         ） 

１ 再犯防止に関するボランティア活動に参加する 

２ 広報・啓発活動に参加する 

３ 更生保護施設に金品等を寄付する 

４ 協力雇用主として、犯罪をした人を雇用する 

５ インターネットを活用して、広報・啓発活動の情報を発信する 

６ 犯罪をした人に直接会って継続的に助言や援助をする 

７ その他（                        ） 

１ 犯罪をした人と、どのように接すればよいかわからないから 

２ 自分や家族の身に何か起きないか不安だから 

３ 犯罪をした人と、かかわりを持ちたくないから 

４ 具体的なイメージがわかないから 

５ 時間的余裕がないから 

６ 犯罪をした人への支援などは国や地方公共団体が行うべきだから 

７ 自分自身にメリットがないから 

８ 興味がないから 

９ 犯罪をした人に支援などするべきではないから 

10 その他（          ） 

 １ 思う → 問７－１へ   ２ 思わない → 問７－２へ  ３ わからない  

問６ あなたは、民間協力者やボランティアを増やすためには、市は、何をするべきだと思いますか。（○はいくつで

も） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問７ あなたは、犯罪をした人の立ち直りに協力したいと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

＜問７で「１ 思う」と回答した方に伺います。＞ 

問７－１ どのような協力をしたいと思いますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜問７で「２ 思わない」と回答した方に伺います。＞ 

問７－２ 協力をしたいと思わない理由は。（○はいくつでも） 
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 １ 名称も内容も知っている ２ 名称は聞いたことがある →問１－１へ  ３ 名称も内容も知らない 

１ 刑務所や少年院の中で、施設から出た後に役立つ技能や資格を取得させる 

２ 犯罪をした人に対して、仕事に就く意欲を向上させるための働きかけを強化する 

３ 警察や裁判所、刑務所などの刑事司法関係機関とハローワークなどの職業紹介事業者とが連携した支援を強

化する 

４ 人手不足の産業分野の関連団体に対して、犯罪をした人の雇用を推進するように働きかける 

５ 広く市民に周知するなどして、協力雇用主を増やす 

６ 犯罪をした人を市の機関で雇用する 

７ その他（                             ） 

１ 更生保護施設などの一時的に宿泊できる施設を増やす 

２ 住み込みで仕事ができる協力雇用主を増やす 

３ 保証人がおらず、賃貸住宅を借りることが難しい人に対する身元保証の仕組みを充実させる 

４ 公営住宅に入りやすいようにする 

５ 家族や親族が受け入れるように働きかけを強化する 

６ その他（                                 ） 

＜ここからは全員の方に伺います。＞ 

問８ 仕事についていない人の再犯率は、仕事に就いている人の再犯率と比べて約３倍となっています。犯罪をした

人が仕事に就くために、市は何をするべきだと思いますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問９ 刑務所を出ても住む場所がない人は、住む場所がある人に比べて、再犯に至るまでの期間が短くなっています。

犯罪をした人が住む場所を見つけるために、市は何をするべきだと思いますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

問 10 あなたは、再犯防止に関して、広く市民の理解や関心を深めるためには、市は何をするべきだと思いますか。

ご意見を自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ 「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」を知っていますか。（〇は１つ） 

 

 

 

  

市民主体のまちづくりを推進する人材の育成について 

静岡市は、市民と行政とが力をあわせてまちづくり（※１）を推進していくために、シチズンシップ（※２）

に富んだ人材を養成することを目的とした「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」を開校しています。 

このカレッジは、地域リーダーを養成する「総合課程」、そして環境、観光、福祉、子育てなど分野別に人材

を養成する「専門課程」などを設け、地域や社会で活動するための知識やノウハウなどを学ぶ様々な講座を提供

しております。 

※１ まちづくり…………心豊かに、快適に暮らせる生活環境と、安心して活動することのできる安全な地域社

会をつくるために行う公共的な活動のこと。 

※２ シチズンシップ……市民が社会の意思決定や運営の過程に積極的に関わろうという意識のこと。 
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 １ 広報しずおか   ２ 静岡市ホームページ 

 ３ パンフレット →問１-２へ  ４「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」各講座のチラシ →問１-２へ 

 ５ 講座を受講したことがある（講座名：                   ） 

 ６ 公共交通機関に掲示のボスター 

 ７ 新 聞    ８ クチコミ 

 ９ しずおか まちづくりセッション ※平成 30年度に葵区・駿河区で実施された意見交換会 

 10 その他（              ） 

 

 １ 大変関心がある  ２ やや関心がある →問２－１へ ３ あまり関心がない ４ 関心がない 

１ 保健、医療又は福祉の増進を図る活動（高齢者や障がい者へのサポートなど） 

２ まちづくりの推進を図る活動（自治会・町内会での活動を含む） 

３ 観光の振興を図る活動 

４ 学術、文化、芸術又はスポーツの振興を図る活動 

５ 環境の保全を図る活動 

６ 地域安全活動 

７ 男女共同参画社会の形成の促進を図る活動 

８ 子どもの健全育成を図る活動 

９ 経済活動の活性化を図る活動 

10 消費者の保護を図る活動 

11 その他（                                ） 

 

＜問１で「１ 名称も内容も知っている ２ 名称は聞いたことがある」と回答した方に伺います。＞ 

問１－１ あなたは「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」をどのように知りましたか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜問１-1 で「３ パンフレット」、「４「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」各講座のチラシ」と回答した方に伺い
ます。＞ 

問１－２ パンフレットやチラシはどのような方法で入手しましたか。具体的にご記入ください。 

 

 

＜問１で「１ 名称も内容も知っている ２ 名称は聞いたことがある」と回答した方に伺います。＞ 

問１-３ 「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」の認知度をあげるためには、どのような取組をするとよいと思いま

すか。ご意見があればご記入くだい。 

 

 

問２ あなたは、「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」の目的である、「市民と行政とが力をあわせてまちづくりを推

進する」ことに関心がありますか。（〇は１つ） 

 

 

＜問２で「１ 大変関心がある」「２ やや関心がある」と回答した方に伺います。＞ 

問２－１ あなたは、どのようなまちづくりの活動に関心がありますか。（〇は３つまで） 
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１ まちづくりの活動や取組に関する情報提供 

２ まちづくりの活動についての講演会の開催など、活動への参加につながるようなきっかけ作り 

３ まちづくりの活動を支えるコーディネーターなどの人的体制が整っていること 

４ 活動の拠点となる場が整っていること 

５ まちづくりの活動の成果が社会的に評価される仕組があること 

６ まちづくりの活動に関わる交通費などの必要経費の支援 

７ まちづくりの活動への参加に対する職場や学校の理解 

８ その他（                                     ） 

９ わからない 

１ 講座の講師など     ２ 講座の知名度やイメージ 

３ 受講経験者の体験談や、満足度調査の結果など  ４ 講座の時間など 

５ 講座を受講することで受けられる特典（関連講座の情報が得られる・他の講座を見学できるなど） 

６ 講座を修了することにより得られる修了証書や特典など 

７ 講座修了生の活躍状況  ８ 受講料 ９ その他（              ） 

１ 特定分野の基礎的な知識を得ること  ２ 特定分野の先端的・専門的な知識を得ること 

３ 幅広い教養を得ること   ４ 転職などのために必要な知識を得ること 

５ 新しい人的ネットワークや、友人を得ること ６ 資格を取得すること 

７ 活動先や活動の機会を見つけること  ８ その他（                  ） 

１ ４月  ２ ５月  ３ ６月  ４ ７月  ５ ８月  ６ ９月 

７ 10月  ８ 11月 ９ １2月 10 １月  11 ２月  12 ３月 

１ 月曜日の午前  ２ 月曜日の午後   ３ 月曜日の夜間 

４ 火曜日の午前  ５ 火曜日の午後   ６ 火曜日の夜間 

７ 水曜日の午前  ８ 水曜日の午後   ９ 水曜日の夜間 

10 木曜日の午前  11 木曜日の午後   12 木曜日の夜間 

13 金曜日の午前  14 金曜日の午後   15 金曜日の夜間 

16 土曜日の午前  17 土曜日の午後   18 土曜日の夜間 

19 日曜日の午前  20 日曜日の午後   21 日曜日の夜間 

 

問３ 多くの人がまちづくりに参加するようになるためには、どのようなことが必要だと思いますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問４ 受講を検討している講座などの情報収集を行う際、どのような情報を重視しますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

問５ 講座を受講することで、どのような成果を期待しますか。（〇は３つまで） 

 

 

 

 

 

問６ 講座を受講しやすい月は、どの月ですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

問７ 講座を受講しやすい曜日と時間帯は。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

あなたが今後、「静岡シチズンカレッジ こ・こ・に」のような、地域や社会で活動するための知識やノウハウ

などを学ぶための講座を受講しようと検討していると想定してお答えください。 
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 １ 鑑賞活動、創作・参加活動の両方をしている 

 ２ 鑑賞活動をしている 

 ３ 創作・参加活動をしている 

 ４ 活動していない →問 1-４へ 

１ 音楽 ２ 美術  ３ 演劇  ４ 文学  ５ 舞踊・舞踏（室内・外含む） 

６ 写真 ７ 映画  ８ メディア芸術（アニメ、漫画等を含む）   

９ 伝統芸能（能楽、歌舞伎、文楽等）  10 三道（茶道、華道、書道をいう） 

11 民俗芸能（神楽、寺社仏閣のお祭り等含む）  

12 大道芸（ワールドカップ以外の路上パフォーマンス含む） 

13 歴史探訪 14 その他（             ） 

  受講頻度    １講座の受講回数  

    ↓             ↓ 

１ １週間に１回 ………… 全部で    回受講 

２ ２週間に１回 ………… 全部で    回受講 

３ １ヵ月に１回 ………… 全部で    回受講 

４ ２ヵ月に１回 ………… 全部で    回受講 

５ その他（        ） 

 

１ そう思う    ２ ある程度そう思う   ３ あまりそう思わない  

４ ほとんどそうは思わない  ５ わからない 

問８ 受講がしやすい講座の受講頻度、１講座の終了までの受講回数をお答えください。（〇はひとつ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問９ 行政と力をあわせてまちづくりを推進することについて、ご意見があればご記入くだい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１ あなたは普段から、芸術文化等の鑑賞や創作・参加を通じた体験などの活動をしていますか（家庭内でのテレ

ビ鑑賞や音楽鑑賞を除きます）。（○は１つ） 

 

 

 

 

 

 

 

＜問１で「１ 鑑賞活動、創作・参加活動の両方をしている」～「３ 創作・参加活動をしている」と回答した方に
伺います。＞ 

問１－２ あなたは普段どのような芸術文化等の活動をしていますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１－３ あなたは芸術文化等の活動を通じて、静岡市に対する愛着が高まったと思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

芸術文化等の振興について 

静岡市は、「文化のちからにより訪れる人住む人を魅了するまち」を目指し、平成 29 年 3 月に静岡市文化振興

計画を策定しました。今回、市民の皆さんの文化への取り組みについてお聞きし、計画の効果を検証する参考資

料とさせていただきます。 

【この調査における「芸術文化等」とは】 

習い事や趣味の他、楽器の演奏やダンスなど自ら主体的に行う創作、イベントスタッフ等での参加による活

動全般、及び公演・展覧会などの鑑賞全般を指しています。 

→問 1-２、問１-３へ 
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１ 特徴的な芸術文化の継承、発展及び活用 ２ 文化を享受する機会の拡大 

３ 子どもに対する文化教育の充実及び支援 ４ 文化活動の担い手の発掘、育成及び支援 

５ 市民及び文化団体等の顕彰   ６ 伝統的な文化の保存及び継承 

７ 歴史文化に関する資源の活用   ８ 交流の活性化に資する文化事業の開催等の推進 

９ 国際的な催しにおける市の芸術文化の紹介 10 文化に関する情報を発信する機会の充実 

１ 日時が合わない  ２ 時間がない   ３ 情報が入ってこない →問 1-５へ 

４ 魅力のある催しがない ５ 経済的に余裕がない  ６ 自分に合う活動がわからない 

７ 興味がない   ８ その他（                 ） 

１ 新聞・雑誌  ２ フリーペーパー ３ 広報しずおか ４ ポスター・チラシ 

５ テレビ・ラジオ ６ 市・区施設のホームページ  ７ 市・区施設以外のホームページ 

８ Twitterや Facebookなどの SNS  ９ その他（              ） 

 

＜問１で「４ 活動していない」と回答した方に伺います。＞ 
問１－４ 芸術文化等の活動をしていない理由は何ですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

＜問１-4 で「３ 情報が入ってこない」と回答した方に伺います。＞ 
問１－５ あなたは主にどのようなメディアから情報を得ていますか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問２ 芸術文化等の分野における静岡市のまちの①から⑤の印象についてお答えください。（○は１つずつ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問３ 芸術文化等の分野における環境をよりよくするためには、どのような取組が必要だと思いますか。１番目から

３番目までの順位をつけて、回答欄に番号をご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

問４ 芸術文化等の分野について、ご意見をご自由に書きください。 

 

 

 

静岡市は文化のちからによるまちづくりを推進しています。現在の芸術文化等の分野における静岡市の取組等

についてお伺いします。 

１番目 ２番目 ３番目

思
う

ど
ち
ら
か
と
い
う
と
思
う

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い

あ
ま
り
思
わ
な
い

思
わ
な
い

①静岡市は、身近に芸術文化等が感じられるまちだと思い
　ますか。

１ ２ ３ ４ ５

②静岡市は、イベントが盛んにおこなわれ、芸術文化等を
　活かしてにぎわいが生まれているまちだと思いますか。

１ ２ ３ ４ ５

③静岡市が行っている、文化事業や文化施設の管理運営等
　の取組に満足していますか。

１ ２ ３ ４ ５

④静岡市は、芸術文化等の鑑賞や創作・参加の体験等の活
　動がしやすいまちだと思いますか。

１ ２ ３ ４ ５

⑤歴史や伝統文化が受け継がれているまちだと思いますか。 １ ２ ３ ４ ５
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問１ あなたのお住まいを教えてください。（該当する区に〇をつけ、具体的な町丁をご記入ください） 

 

 

 

 

問２ あなたの性別を教えてください。（○は１つ） 

 

 

問３ あなたの年代を教えてください。（○は１つ） 

 

 

問４ あなたの職業を教えてください。（○は１つ） 

 

 

 

問５ 同居するご家族（お子様の有無）について教えてください。（○は１つ） 

 

 

 

 

◆◇ご協力ありがとうございました◇◆ 

 

★調査票は同封の返送用封筒(切手は不要)に入れ、６月２４日(月)までにご投函ください。 

<お問い合わせ先> 静岡市役所広報課  ０５４-２２１-１３５４ 

 

最後に、ご自身のことについてお聞かせください 

１ 葵区 （       町   丁目）  

２ 駿河区（       町   丁目）  

３ 清水区（       町   丁目） 

 

 

 

 
１ 男性    ２ 女性 

１ 10代  ２ 20代  ３ 30 代  ４ 40代  ５ 50代  ６ 60代  ７ 70歳以上 

１ 勤め人（パート含む）  ２ 自営業  ３ 農林水産業 

４ 専業主婦（夫）  ５ 無職   ６ その他（          ） 

１ 同居している子どもがいる ２ 子どもはいるが、同居はしていない ３ 子どもはいない 


