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障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

するアンケート調査
ちょうさ

（障
しょう

がいのある人用
ひとよう

調査票
ちょうさひょう

） 

問
とい

１ あなたにとって、「地域
ち い き

における共 生
きょうせい

」を進
すす

める上
うえ

で、特
とく

に重 要
じゅうよう

だと思
おも

うことはなんですか。（いくつでも） 

１ 自分
じ ぶ ん

の居場所
い ば し ょ

があること 

２ 災害
さいがい

のときなどに 協 力
きょうりょく

しあう体制
たいせい

が出来
で き

ている

こと 

３ 困
こま

ったときに相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

があること 

４ 障
しょう

がいに関
かん

する理解
り か い

が進
すす

み、差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

を感
かん

じず

に生活
せいかつ

できること 

５ 公共
こうきょう

施設
し せ つ

や道路
ど う ろ

がバリアフリーであること 

６ 必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスや医療
いりょう

が受
う

けられること 

７ スポーツや文化
ぶ ん か

活動
かつどう

などに参加
さ ん か

しやすいこと 

８ 自分
じ ぶ ん

の意志
い し

や主張
しゅちょう

を素直
す な お

に言
い

える環境
かんきょう

があるこ

と 

９ その他
た

 （                  ） 

問
とい

２ あなたの身近
み ぢ か

では、「地域
ち い き

における共 生
きょうせい

」が進
すす

んでいると思
おも

いますか。「地域
ち い き

における共 生
きょうせい

」の具体的
ぐたいてき

な例
れい

は、

前問
ぜんもん

の選択肢
せんたくし

を参考
さんこう

にお答
こた

えください。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問
とい

３ あなたは、障
しょう

がいのある人
ひと

が安心
あんしん

して暮
く

らしていくために、どのようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。（いくつ

でも） 

１ 障
しょう

がいの早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

２ 医療
いりょう

やリハビリテーションサービスの充実
じゅうじつ

 

３ ホームヘルプ・ショートステイ・通所
つうしょ

介護
か い ご

などの

在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

サービスの充実
じゅうじつ

 

４ 入所
にゅうしょ

サービス・居住
きょじゅう

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

５ 就労
しゅうろう

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

６ スポーツや文化
ぶ ん か

活動
かつどう

に参加
さ ん か

しやすい環境
かんきょう

の整備
せ い び

 

 

７ 公共
こうきょう

施設
し せ つ

や道路
ど う ろ

など 障
しょう

がいのある人
ひと

に配慮
はいりょ

した

まちづくりの推進
すいしん

 

８ 障
しょう

がいのある人
ひと

のための防災
ぼうさい

対策
たいさく

の充実
じゅうじつ

 

９ 手当
て あ て

・年金
ねんきん

などの経済的
けいざいてき

な支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

10 困
こま

 った時
とき

 に、いつでも何
なん

 でも相談
そうだん

 できる身近
み ぢ か

 な

相談
そうだん

場所
ば し ょ

の整備
せ い び

 

11 その他
た

 （                  ） 

12 特
とく

にない 

問
とい

４ あなたの現在
げんざい

のお住
す

まいの種類
しゅるい

はどれですか。（ひとつだけ） 

１ 持
も

ち家
いえ

（本人
ほんにん

・家族
か ぞ く

所有
しょゆう

） 

２ 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

 （アパート・マ

ンションなど） 

３ 公共
こうきょう

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

 （県営
けんえい

住宅
じゅうたく

 ・

市営
し え い

住宅
じゅうたく

など） 

４ 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

） 

５ 病院
びょういん

（入 院 中
にゅういんちゅう

） 

６ グループホーム・福祉
ふ く し

ホーム 

７ その他
た

 （         ） 

問
とい

５ あなたは、誰
だれ

と一緒
いっしょ

に暮
く

らしていますか。（いくつでも） 

１ 一人暮
ひ と り ぐ

らし 

２ 父
ちち

 

３ 母
はは

 

４ 夫
おっと

または妻
つま

 

５ 子
こ

ども 

６ 兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

 

７ 祖父母
そ ふ ぼ

 

８ その他
た

 （         ） 

問
とい

６ あなたは、普段
ふ だ ん

の生活
せいかつ

で介助
かいじょ

又
また

は支援
し え ん

を必要
ひつよう

としていますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ 

問
とい

７ 問
とい

６で「はい」の場合
ば あ い

、主
おも

な介助者
かいじょしゃ

又
また

は支援者
しえんしゃ

は誰
だれ

ですか。（ひとつだけ） 

１ 父
ちち

 

２ 母
はは

 

３ 夫
おっと

または妻
つま

 

４ 子
こ

ども 

５ 兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

 

６ 祖父母
そ ふ ぼ

 

７ ホームヘルパーなど支援者
しえんしゃ

 

８ 入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

の職員
しょくいん

 

９ その他
た

 （         ） 
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問
とい

８ 問
とい

６で「はい」の場合
ば あ い

、主
おも

な介助者
かいじょしゃ

又
また

は支援者
しえんしゃ

の年齢
ねんれい

はいくつですか。（ひとつだけ） 

１ 20歳
さい

未満
み ま ん

 

２ 20歳
さい

～29歳
さい

 

３ 30歳
さい

～39歳
さい

 

４ 40歳
さい

～49歳
さい

 

５ 50歳
さい

～59歳
さい

 

６ 60歳
さい

～69歳
さい

 

７ 70歳
さい

～79歳
さい

 

８ 80歳
さい

以上
いじょう

 

問
とい

９ 問
とい

６で 「はい」の場合
ば あ い

、介助
かいじょ

 ・支援
し え ん

をしている方
かた

にお伺
うかが

いします。介助
かいじょ

 ・支援
し え ん

をしていて困
こま

ることは何
なん

ですか。

（いくつでも） 

１ 自分
じ ぶ ん

の健康
けんこう

に不安
ふ あ ん

がある 

２ 自分
じ ぶ ん

も介助
かいじょ

・支援
し え ん

を必要
ひつよう

としている 

３ 代
か

わりに介助
かいじょ

・支援
し え ん

する人
ひと

がいない 

４ 身体的
しんたいてき

な負担
ふ た ん

が大
おお

きい 

５ 精神的
せいしんてき

な負担
ふ た ん

が大
おお

きい 

６ 経済的
けいざいてき

な負担
ふ た ん

が大
おお

きい 

７ 災害
さいがい

時
じ

や緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

に不安
ふ あ ん

がある 

８ 仕事
し ご と

や学業
がくぎょう

に支障
ししょう

がある（できない） 

９ 旅行
りょこう

や外出
がいしゅつ

がむずかしい 

10 休養
きゅうよう

や息
いき

抜
ぬ

きの時間
じ か ん

がない 

11 自分
じ ぶ ん

が介助
かいじょ

できなくなった時
とき

の生活
せいかつ

に不安
ふ あ ん

がある 

12 困
こま

ったときの相談先
そうだんさき

が分
わ

からない 

13 その他
た

 （                  ） 

14 特
とく

に困
こま

っていることはない 

問
とい

10 あなたは、近所
きんじょ

・地域
ち い き

の人
ひと

とどの程度
て い ど

のつきあいをしていますか。（いくつでも） 

１ 会
あ

ったときにあいさつをかわす 

２ 世間話
せけんばなし

をする 

３ 一緒
いっしょ

に外出
がいしゅつ

したり遊
あそ

んだりする 

４ 町内会
ちょうないかい

など地域
ち い き

の活動
かつどう

に一緒
いっしょ

に参加
さ ん か

する 

５ その他
た

 （                 ） 

６ 特
とく

につきあいはない 

問
とい

11 あなたは、日 常
にちじょう

生活
せいかつ

で困
こま

っていることはありますか。（いくつでも） 

１ 身
み

の回
まわ

りのことができない 

２ 健康
けんこう

に不安
ふ あ ん

がある 

３ 外出
がいしゅつ

するのに支障
ししょう

がある 

４ 人
ひと

が話
はな

していることの理解
り か い

が 難
むずか

しく、コミュニケ

ーションがうまくとれない 

５ 自分
じ ぶ ん

の意思
い し

を人
ひと

に伝
つた

えることが 難
むずか

しく、コミュニ

ケーションがうまくとれない 

６ お金
かね

の管理
か ん り

に不安
ふ あ ん

がある 

７ 災害
さいがい

時
じ

や緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

に不安
ふ あ ん

がある 

８ 将来
しょうらい

の生活
せいかつ

に不安
ふ あ ん

がある 

９ 相談
そうだん

する人
ひと

（ 所
ところ

）がわからない 

10 収 入
しゅうにゅう

がない（少
すく

ない） 

11 その他
た

 （                  ） 

12 特
とく

に困
こま

っていることはない 

問
とい

12 あなたは、困
こま

った時
とき

は誰
だれ

（どこ）に相談
そうだん

していますか。（いくつでも） 

１ 家族
か ぞ く

・親
しん

せき 

２ 友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

 

３ 同
おな

じ障
しょう

がいのある仲間
な か ま

 

４ 近所
きんじょ

の人
ひと

 

５ 民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

 

６ 相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の相談員
そうだんいん

 

７ 訪問
ほうもん

・通所
つうしょ

・入所先
にゅうしょさき

の職員
しょくいん

 

８ ケアマネージャー・地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センターの職員
しょくいん

 

９ 学校
がっこう

（教諭
きょうゆ

・スクールカウンセラーなど） 

10 病院
びょういん

職員
しょくいん

（医師
い し

、看護師
か ん ご し

その他
た

専門
せんもん

職
しょく

） 

11 市
し

の窓口
まどぐち

（市
し

役所
やくしょ

・区
く

役所
やくしょ

・保健所
ほけんじょ

など） 

12 その他
た

 （                  ） 

13 相談
そうだん

する相手
あ い て

はいない 
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問
とい

13 あなたは、お住
す

まいの地域
ち い き

で生活
せいかつ

するためには、どのようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。（いくつでも） 

１ 困
こま

ったときに、いつでも何
なん

でも相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

や

人
ひと

 

２ 一緒
いっしょ

に外出
がいしゅつ

したり、遊
あそ

んだり、友
とも

達
だち

付
づ

き合
あ

いをし

てくれる人
ひと

 

３ 日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な、スーパーマーケット、コンビ

ニや交番
こうばん

が近
ちか

くにある事
こと

 

４ 食 料 品
しょくりょうひん

などの宅配
たくはい

 

５ 調子
ちょうし

が悪
わる

いときに、相談
そうだん

や診察
しんさつ

をしてくれる医療
いりょう

機関
き か ん

 

６ 働
はたら

く場
ば

所
しょ

（就労
しゅうろう

への支援
し え ん

） 

７ 年金
ねんきん

や手当
て あ て

の継続的
けいぞくてき

な支援
し え ん

や金銭
きんせん

管理
か ん り

の支援
し え ん

 

８ 自宅
じ た く

で家事
か じ

を手伝
て つ だ

ってくれるホームヘルプサービ

ス 

９ グループホームなどの 障
しょう

 がいがある人
ひと

 が暮
く

 らし

やすい住居
じゅうきょ

 

10 アパートの入居
にゅうきょ

 や福祉
ふ く し

 サービス利用
り よ う

 の契約
けいやく

 など

を支援
し え ん

するサービス 

11 地域
ち い き

の人
ひと

の障
しょう

がいのある人
ひと

への理解
り か い

 

12 災害
さいがい

や急 病
きゅうびょう

など緊急
きんきゅう

時
じ

の支援
し え ん

 

13 その他
た

 （                  ） 

14 特
とく

にない 

問
とい

14 これからの生活
せいかつ

で不安
ふ あ ん

に感
かん

じることはありますか。（いくつでも） 

１ 今
いま

までの住
す

まいで暮
く

らし続
つづ

けることが 難
むずか

しい 

２ 収 入
しゅうにゅう

が足
た

りない 

３ 契約
けいやく

や市
し

役所
やくしょ

での手続
てつづき

をするのがむずかしい 

４ 病院
びょういん

の受診
じゅしん

、服薬
ふくやく

など健康
けんこう

管理
か ん り

をするのがむずか

しい 

５ 着
き

替
が

え、食事
しょくじ

、入浴
にゅうよく

、排
はい

せつなどに介助
かいじょ

が必要
ひつよう

 

６ 買
か

い物
もの

、洗濯
せんたく

、炊事
す い じ

など家事
か じ

をすることがむずか

しい 

７ お金
かね

の管理
か ん り

（銀行
ぎんこう

でのお金
かね

の出
だ

し入
い

れや、１か月
げつ

の生活費
せいかつひ

の管理
か ん り

など）がむずかしい 

８ 災害
さいがい

時
じ

に避難
ひ な ん

できない、または、何
なに

が起
お

こってい

るか分
わ

からない 

９ 困
こま

ったときに相談
そうだん

するところが分
わ

からない 

10 その他
た

 （                  ） 

11 特
とく

に不安
ふ あ ん

に思
おも

っていることはない 

12 何
なん

となく不安
ふ あ ん

だが、何
なに

が困
こま

るのかはわからない 

問
とい

15 あなたが18歳
さい

未満
み ま ん

の場合
ば あ い

にお答
こた

えください。現在
げんざい

通
かよ

っているところをお答
こた

えください。（ひとつだけ） 

【未就学児
みしゅうがくじ

】 

１ 保育所
ほいくしょ

 

２ 幼稚園
ようちえん

 

３ こども園
えん

 

４ 特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の幼稚部
よ う ち ぶ

 

５ 障
しょう

がい児
じ

の施設
し せ つ

 

 

 

【小学校
しょうがっこう

・小学部
しょうがくぶ

】 

６ 小学校
しょうがっこう

の通常
つうじょう

学級
がっきゅう

 

７ 小学校
しょうがっこう

の特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

 

８ 特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の小学部
しょうがくぶ

 

【中学校
ちゅうがっこう

・中等部
ちゅうとうぶ

】 

９ 中学校
ちゅうがっこう

の通常
つうじょう

学級
がっきゅう

 

10 中学校
ちゅうがっこう

の特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

 

11 特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の中
ちゅう

等部
と う ぶ

 

【高等
こうとう

学校
がっこう

・高等部
こうとうぶ

など】 

12 高等
こうとう

学校
がっこう

 

13 特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の高等部
こうとうぶ

 

14 その他
た

の学校
がっこう

 （     ） 

【その他
た

】 

15 通所
つうしょ

施設
し せ つ

に通
かよ

っている 

16 その他
た

 （        ） 

17 どこにも通
かよ

っていない 

問
とい

16 あなたが18歳
さい

未満
み ま ん

の場合
ば あ い

に保護者
ほ ご し ゃ

の方
かた

にお聞
き

きします。お子
こ

様
さま

の療 育
りょういく

・教 育
きょういく

について困
こま

っていることはあり

ますか。（いくつでも） 

１ 療育
りょういく

・教育
きょういく

に関
かん

する情報
じょうほう

が少
すく

ない 

２ 通園
つうえん

・通学
つうがく

の送
おく

り迎
むか

えが大変
たいへん

 

３ 保育士
ほ い く し

や先生
せんせい

などの指導
し ど う

・支援
し え ん

の仕方
し か た

に不安
ふ あ ん

があ

る 

４ 友
とも

だちとの関係
かんけい

がうまくいかない 

５ 今後
こ ん ご

の進学
しんがく

・進路
し ん ろ

選択
せんたく

で迷
まよ

っている 

６ 経済的
けいざいてき

な負担
ふ た ん

が大
おお

きい 

７ 災害
さいがい

時
じ

や緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

に不安
ふ あ ん

がある 

８ 勤務
き ん む

形態
けいたい

が合
あ

わず、仕事
し ご と

ができない（支障
ししょう

がある） 

９ 常時
じょうじ

見
み

守
まも

りが必要
ひつよう

なため、休養
きゅうよう

や息
いき

抜
ぬ

きの時間
じ か ん

が

ない 

10 その他
た

 （                  ） 

11 特
とく

に困
こま

っていることはない 

 



4 

 

問
とい

17 あなたが18歳
さい

未満
み ま ん

の場合
ば あ い

に保護者
ほ ご し ゃ

の方
かた

にお聞
き

きします。障
しょう

がいのあるお子
こ

さんがいることによって、きょうだ

い（障
しょう

がいのない兄 弟
きょうだい

姉妹
し ま い

）にどのような影 響
えいきょう

があると感
かん

じますか。（いくつでも） 

１ 家事
か じ

や介助
かいじょ

など、家
か

庭内
ていない

での役割
やくわり

・負担
ふ た ん

が増
ふ

えて

いる 

２ 親
おや

と過
す

ごす時間
じ か ん

が少
すく

なくなっていると感
かん

じる 

３ 外出
がいしゅつ

や友人
ゆうじん

との交流
こうりゅう

の機会
き か い

が減
へ

っている 

４ 障
しょう

がいのある兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

への理解
り か い

や思
おも

いやりが育
そだ

っている 

５ 自分
じ ぶ ん

の気
き

持
も

ちを我慢
が ま ん

することが増
ふ

えている 

６ 将来
しょうらい

 （介護
か い ご

や支援
し え ん

など）について不安
ふ あ ん

を感
かん

じてい

る 

７ 学校
がっこう

や周囲
しゅうい

の人
ひと

に事情
じじょう

を説明
せつめい

することが負担
ふ た ん

にな

っている 

８ 特
とく

に大
おお

きな影響
えいきょう

は感
かん

じていない 

９ きょうだい（ 障
しょう

がいのない兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

）はいない 

10 その他
た

 （                  ） 

問
とい

18 あなたは、日 常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

を送
おく

る上
うえ

で、３年前
ねんまえ

と比
くら

べて、バリアフリー化
か

やユニバーサルデザイン化
か

が進
すす

んだと思
おも

いますか。（ひとつだけ） 

１ ３年前
ねんまえ

も十分
じゅうぶん

だったと思
おも

う 

２ この３年間
ねんかん

で進
すす

んだと思
おも

う 

３ この３年間
ねんかん

で少
すこ

しは進
すす

んだと思
おも

う 

４ あまり進
すす

んでいないと思
おも

う 

５ 進
すす

んでいないと思
おも

う 

６ わからない 

問
とい

19 あなたは、「ヘルプマーク」を知
し

っていますか。（いくつでも） 

１ 使用
し よ う

している 

２ 使用
し よ う

している人
ひと

を支援
し え ん

（声
こえ

かけ、電車
でんしゃ

やバスで席
せき

を譲
ゆず

るなど）したことがある 

３ 意
い

味
み

を知
し

っており、見
み

聞
き

きしたことがある 

４ 意
い

味
み

は知
し

らないが、見
み

聞
き

きしたことがある 

５ 見聞
み き

きしたことがない 

問
とい

20 あなたは、「ヘルプカード」を知
し

っていますか。（いくつでも） 

１ 使用
し よ う

している 

２ 使用
し よ う

している人
ひと

を支援
し え ん

（声
こえ

かけ、電車
でんしゃ

やバスで席
せき

を譲
ゆず

るなど）したことがある 

３ 意
い

味
み

を知
し

っており、見
み

聞
き

きしたことがある 

４ 意
い

味
み

は知
し

らないが、見
み

聞
き

きしたことがある 

５ 見聞
み き

きしたことがない 

問
とい

21 あなたは、「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」を知
し

っていますか。（いくつでも） 

１  「不当
ふ と う

な差別的
さべつてき

取
と

り扱
あつか

い」が禁止
き ん し

されていること

を知
し

っている 

２  「合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

」が義務化
ぎ む か

されていることを

知
し

っている 

３ 法律
ほうりつ

の名前
な ま え

を聞
き

いたことはあるが、内容
ないよう

は知
し

らな

い 

４ 知
し

らない 

問
とい

22 あなたは、市
し

が実施
じ っ し

している「静岡市
しずおかし

避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

制度
せ い ど

」に登録
とうろく

していますか。登録
とうろく

していない

場合
ば あ い

は、その理由
り ゆ う

もお答
こた

えください。（ひとつだけ⇒いくつでも） 

＜登録
とうろく

の有無
う む

＞ 

１ はい 

２ いいえ 

３ わからない 

 

 

 

＜登録
とうろく

していない理由
り ゆ う

＞ 

１ 自分
じ ぶ ん

で逃
に

げられるから 

２ 家族
か ぞ く

などの支援
し え ん

による避難
ひ な ん

が可能
か の う

だから 

３ 施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

しているから 

４ 障
しょう

がいがあることを知
し

られたくないから 

５ 制度
せ い ど

がよくわからないから 

６ その他
た

 （                  ） 

問
とい

23 あなたは、地域
ち い き

で実施
じ っ し

している避難
ひ な ん

訓練
くんれん

に参加
さ ん か

しようと思
おも

いますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ 
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問
とい

24 問
とい

23で「いいえ」の場合
ば あ い

、参加
さ ん か

しようと思
おも

わない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（いくつでも） 

１ 外出
がいしゅつ

が困難
こんなん

なため 

２ 訓練
くんれん

場所
ば し ょ

への移動
い ど う

が困難
こんなん

なため 

３ その場
ば

に長
なが

くいることが困難
こんなん

なため 

４ 地域
ち い き

の人
ひと

に、障
しょう

がいがあることを知
し

られたくない

ため 

５ 施設
し せ つ

・作業所
さぎょうしょ

・事業所
じぎょうしょ

などでの訓練
くんれん

に参加
さ ん か

してい

るため 

６ 障
しょう

がいのある人
ひと

のための訓練
くんれん

内容
ないよう

ではないため 

７ 訓練
くんれん

の必要性
ひつようせい

を感
かん

じていないため 

８ その他
た

 （                  ） 

問
とい

25 あなたが住
す

んでいるのは、洪水
こうずい

浸水
しんすい

想定
そうてい

区域
く い き

や土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

警戒
けいかい

区域
く い き

ですか。（いくつでも） 

１ 洪水
こうずい

浸水
しんすい

想定
そうてい

区域
く い き

 

２ 土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

警戒
けいかい

区域
く い き

 

３ どちらでもない 

４ わからない 

問
とい

26 問
とい

25で 「洪水
こうずい

浸水
しんすい

想定
そうてい

区域
く い き

」、 「土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

警戒
けいかい

区域
く い き

」の場合
ば あ い

、あなたは、お住
す

まいの地域
ち い き

に避難
ひ な ん

指示
し じ

が発 表
はっぴょう

され

たときに、住
す

んでいる場所
ば し ょ

から避難
ひ な ん

したことがありますか。（ひとつだけ） 

１ 避難
ひ な ん

したことがある 

２ 避難
ひ な ん

したことがない 

３ 避難
ひ な ん

指示
し じ

が発表
はっぴょう

されたことがない 

４ わからない 

問
とい

27 問
とい

26で「避難
ひ な ん

したことがある」場合
ば あ い

、誰
だれ

と避難
ひ な ん

をしましたか。（いくつでも） 

１ 一人
ひ と り

で避難
ひ な ん

した 

２ 家族
か ぞ く

、友人
ゆうじん

と避難
ひ な ん

した 

３ 地域
ち い き

の人
ひと

と避難
ひ な ん

した 

４ 利用
り よ う

している施設
し せ つ

の人
ひと

と避難
ひ な ん

した 

５ その他
た

 （                  ） 

問
とい

28 問
とい

26で「避難
ひ な ん

したことがない」場合
ば あ い

、どのような場合
ば あ い

に避難
ひ な ん

をしようと思
おも

いますか。（いくつでも） 

１ 声
こえ

をかけてくれる人
ひと

がいる 

２ 避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

に一緒
いっしょ

に行
い

ってくれる人
ひと

がいる 

３ 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

で受
う

け入
い

れてもらえる 

４ 特
とく

に避難
ひ な ん

は考
かんが

えていない 

５ その他
た

 （                  ） 

問
とい

29 あなたは、地震
じ し ん

などの災害
さいがい

が起
お

きたあとに、安全
あんぜん

を確認
かくにん

し合
あ

える人
ひと

がいますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問
とい

30 問
とい

29で「はい」の場合
ば あ い

、安全
あんぜん

を確認
かくにん

し合
あ

える人
ひと

は、どのような人
ひと

ですか。（いくつでも） 

１ 家族
か ぞ く

、友人
ゆうじん

 

２ 地域
ち い き

の人
ひと

 

３ 所属
しょぞく

している団体
だんたい

、グループ 

４ 利用
り よ う

している施設
し せ つ

 

５ その他
た

 （         ） 

問
とい

31 あなたは、現在
げんざい

、働
はたら

いていますか。通所
つうしょ

施設
し せ つ

 （就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

、就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
がた

 ・Ｂ型
がた

、生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

な

ど）での就 労
しゅうろう

も含
ふく

みます。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ 

問
とい

32 問
とい

31で「はい」の場合
ば あ い

、週
しゅう

に何日
なんにち

働
はたら

いていますか。（数字
す う じ

を記載
き さ い

） 

週
しゅう

に   日
にち

（くらい） 

問
とい

33 問
とい

31で「はい」の場合
ば あ い

、１日
にち

何時間
なんじかん

くらい働
はたら

いていますか。（ひとつだけ） 

１ ４時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

２ ４時間
じ か ん

以上
いじょう

６時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

３ ６時間
じ か ん

以上
いじょう

８時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

４ ８時間
じ か ん

以上
いじょう

 

５ その他
た

 （         ） 
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問
とい

34 問
とい

31で「はい」の場合
ば あ い

、１か月
げつ

の平均
へいきん

給与
きゅうよ

・賃金
ちんぎん

・工賃
こうちん

はどのくらいですか。（ひとつだけ） 

１ ５千円
せんえん

未満
み ま ん

 

２ ５千円
せんえん

から１万円
まんえん

未満
み ま ん

 

３ １万円
まんえん

から１万
まん

５千円
せんえん

未満
み ま ん

 

４ １万
まん

５千円
せんえん

から２万円
まんえん

未満
み ま ん

 

５ ２万円
まんえん

から３万円
まんえん

未満
み ま ん

 

６ ３万円
まんえん

から５万円
まんえん

未満
み ま ん

 

７ ５万円
まんえん

から10万円
まんえん

未満
み ま ん

 

８ 10万円
まんえん

から15万円
まんえん

未満
み ま ん

 

９ 15万円
まんえん

から20万円
まんえん

未満
み ま ん

 

10 20万円
まんえん

以上
いじょう

 

問
とい

35 問
とい

31で「はい」の場合
ば あ い

、どんなところで働
はたら

いていますか。（ひとつだけ） 

１ 民間
みんかん

企業
きぎょう

、工場
こうじょう

、店
みせ

や公共
こうきょう

施設
し せ つ

など 

２ 通所
つうしょ

施設
し せ つ

（就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
がた

・

Ｂ型
がた

、生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（工賃
こうちん

の支払
しはらい

を受
う

けているも

の）など） 

３ 自営
じ え い

（自
みずか

ら開業
かいぎょう

している） 

４ 親族
しんぞく

・知人
ち じ ん

がしている仕事
し ご と

（農業
のうぎょう

や店
みせ

、工場
こうじょう

な

ど）の手伝
て つ だ

い 

５ その他
た

 （                  ） 

問
とい

36 問
とい

35で 「民間
みんかん

企業
きぎょう

、工 場
こうじょう

、店
みせ

や公 共
こうきょう

施設
し せ つ

など」の場合
ば あ い

、どのような雇用
こ よ う

形態
けいたい

で働
はたら

いていますか。（ひとつだけ） 

１ 正社員
せいしゃいん

・正規
せ い き

職員
しょくいん

 

２ 契約
けいやく

 

３ 派遣
は け ん

 

４ 臨時雇用
り ん じ こ よ う

（日
ひ

雇
やと

いや１年
ねん

以内
い な い

の期間
き か ん

の雇用
こ よ う

など） 

５ パートタイム・アルバイト 

６ その他
た

 （                  ） 

問
とい

37 問
とい

35で「民間
みんかん

企業
きぎょう

、工 場
こうじょう

、店
みせ

や公 共
こうきょう

施設
し せ つ

など」の場合
ば あ い

、どのような業務
ぎょうむ

内容
ないよう

ですか。（ひとつだけ） 

１ 事務
じ む

 

２ 営業
えいぎょう

 

３ 接客
せっきゃく

 

４ 調理
ちょうり

 

５ 介護
か い ご

 

６ 軽作業
けいさぎょう

 （加工
か こ う

 ・組立
く み た

 てなど） 

７ 清掃
せいそう

 

８ その他
た

 （         ） 

問
とい

38 問
とい

35で 「民間
みんかん

企業
きぎょう

、工 場
こうじょう

、店
みせ

や公 共
こうきょう

施設
し せ つ

など」の場合
ば あ い

、今
いま

の仕事
し ご と

は、どのような方法
ほうほう

で見
み

つけましたか。 （い

くつでも） 

１ 公共
こうきょう

職 業
しょくぎょう

安定所
あんていじょ

（ハローワーク） 

２ 障害者
しょうがいしゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
し え ん

センター 

３ 学校
がっこう

の紹介
しょうかい

 

４ 知
し

り合
あ

いの紹介
しょうかい

 

５ 職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

の紹介
しょうかい

 

６ 通所
つうしょ

施設
し せ つ

の紹介
しょうかい

 

７ 求人
きゅうじん

サイト・情報誌
じょうほうし

 

８ その他
た

 （                  ） 

問
とい

39 問
とい

31ではいの場合
ば あ い

、あなたは、今
いま

の職場
しょくば

・働
はたら

き方
かた

が自分
じ ぶ ん

に合
あ

っていると思
おも

いますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問
とい

40 今後
こ ん ご

又
また

は引
ひ

き続
つづ

き、働
はたら

きたいと思
おも

いますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問
とい

41 問
とい

40で「はい」の場合
ば あ い

、今後
こ ん ご

、どのような雇用
こ よ う

形態
けいたい

で働
はたら

きたいですか。（いくつでも） 

１ 正社員
せいしゃいん

・正規
せ い き

職員
しょくいん

 

２ 契約
けいやく

 

３ 派遣
は け ん

 

４ 臨時雇用
り ん じ こ よ う

（日
ひ

雇
やと

いや１年
ねん

以内
い な い

の期間
き か ん

の雇用
こ よ う

など） 

５ パートタイム・アルバイト 

６ その他
た

 （                  ） 

問
とい

42 問
とい

40で「はい」の場合
ば あ い

、今後
こ ん ご

、どのようなところで働
はたら

きたいですか。（いくつでも） 

１ 現在
げんざい

の職場
しょくば

 

２ 公共
こうきょう

団体
だんたい

 

３ 民間
みんかん

企業
きぎょう

 

４ 通所
つうしょ

（就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

） 

５ 通所
つうしょ

（就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
がた

） 

６ 通所
つうしょ

（就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ｂ型
がた

） 

７ 通所
つうしょ

（生活
せいかつ

介護
か い ご

） 

８ 自営
じ え い

 

９ その他
た

 （         ） 
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問
とい

43 今後
こ ん ご

、働
はたら

くことを考
かんが

えたときに、どのような環 境
かんきょう

 （配慮
はいりょ

）が整
ととの

っていることが大切
たいせつ

だと思
おも

いますか。 （いく

つでも） 

１ 働
はたら

く時間
じ か ん

や日数
にっすう

を調整
ちょうせい

できること 

２ 勤務
き ん む

場所
ば し ょ

 ・通所
つうしょ

施設
し せ つ

 までの交通
こうつう

手段
しゅだん

 が 障
しょう

 がいに

配慮
はいりょ

されていること 

３ 通院
つういん

日
び

の確保
か く ほ

について配慮
はいりょ

があること 

４ 賃金
ちんぎん

・工賃
こうちん

が妥当
だ と う

であること 

５ 障
しょう

がいの程度
て い ど

に合
あ

った仕事
し ご と

であること 

６ 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

を受
う

けられること 

７ 雇
やと

う側
がわ

や同僚
どうりょう

が 障
しょう

がいを理解
り か い

してくれること 

８ 職場
しょくば

によい指導者
しどうしゃ

や支援者
しえんしゃ

、相談
そうだん

できる先輩
せんぱい

がい

ること 

９ その他
た

 （                  ） 

10 わからない 

問
とい

44 あなたは、障
しょう

がいを理由
り ゆ う

として、静岡市
しずおかし

が主催
しゅさい

・共 催
きょうさい

するイベント等
とう

への参加
さ ん か

をあきらめたことがあります

か。（ひとつだけ） 

１ ある 

２ 静岡市
しずおかし

が主催
しゅさい

 ・共催
きょうさい

するイベントではないが、あ

る 

３ ない 

４ わからない 

問
とい

45 どのような環 境
かんきょう

が整
ととの

っていると、市内
し な い

でのイベント等
とう

への参加
さ ん か

をしやすいと思
おも

いますか。（いくつでも） 

１ 会場
かいじょう

までのアクセスがよい 

２ 会場
かいじょう

がバリアフリーに対応
たいおう

している 

３ 手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

や音声
おんせい

読
よ

み上
あ

げなど、情報
じょうほう

保障
ほしょう

がされて

いる 

４ 音量
おんりょう

や照明
しょうめい

の調整
ちょうせい

が可能
か の う

な環境
かんきょう

がある 

５ 参加
さ ん か

申込
もうしこみ

の際
さい

に、 障
しょう

がいについて伝
つた

えることが

でき、事前
じ ぜ ん

調整
ちょうせい

ができる 

６ その他
た

 （                  ） 

問
とい

46 あなたはスポーツをどのくらい行
おこな

っていますか。（ひとつだけ） 

１ 週
しゅう

に３回
かい

以上
いじょう

 

２ 週
しゅう

に１回
かい

以上
いじょう

 

３ 月
つき

に１回
かい

以上
いじょう

 

４ 年
ねん

に１回
かい

以上
いじょう

 

５ ほとんどしない 

問
とい

47 あなたがスポーツに参加
さ ん か

しにくいと感
かん

じるときは、どのようなときですか。（いくつでも） 

１ 移動
い ど う

手段
しゅだん

がない（交通
こうつう

の不便
ふ べ ん

さなど） 

２ 指導者
しどうしゃ

やスタッフが不足
ふ そ く

している 

３ 情報
じょうほう

が届
とど

かない（イベント開催
かいさい

情報
じょうほう

、体験
たいけん

でき

るスポーツ） 

４ スポーツ用具
よ う ぐ

の費用
ひ よ う

が高
たか

い 

５ 施設
し せ つ

の設備
せ つ び

、バリアフリー環境
かんきょう

が 整
ととの

っていない 

６ 周囲
しゅうい

の理解
り か い

が不十分
ふじゅうぶん

 

７ その他
た

 （                  ） 

問
とい

48 あなたは、文化
ぶ ん か

芸 術
げいじゅつ

活動
かつどう

をどのくらい行
おこな

っていますか。（各項目
かくこうもく

でひとつだけ） 

＜外 出
がいしゅつ

を伴
ともな

う鑑 賞
かんしょう

（コンサート、美術展
びじゅつてん

など）＞ 

１ 週
しゅう

に３回
かい

以上
いじょう

 

２ 週
しゅう

に１回
かい

以上
いじょう

 

３ 月
つき

に１回
かい

以上
いじょう

 

４ 年
ねん

に１回
かい

以上
いじょう

 

５ ほとんどしない 

＜メディアを通
つう

じた鑑 賞
かんしょう

（テレビ、書籍
しょせき

など）＞ 

１ 週
しゅう

に３回
かい

以上
いじょう

 

２ 週
しゅう

に１回
かい

以上
いじょう

 

３ 月
つき

に１回
かい

以上
いじょう

 

４ 年
ねん

に１回
かい

以上
いじょう

 

５ ほとんどしない 

＜実践
じっせん

（創作
そうさく

や習
なら

い事
ごと

など）＞ 

１ 週
しゅう

に３回
かい

以上
いじょう

 

２ 週
しゅう

に１回
かい

以上
いじょう

 

３ 月
つき

に１回
かい

以上
いじょう

 

４ 年
ねん

に１回
かい

以上
いじょう

 

５ ほとんどしない 
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問
とい

49 あなたは、これまでに選挙
せんきょ

の投 票
とうひょう

に行
い

ったことがありますか。（いくつでも） 

１ ある（ひとりで行
い

った） 

２ ある（家族
か ぞ く

や支援者
しえんしゃ

と一緒
いっしょ

に行
い

った） 

３ ある（代理
だ い り

投票
とうひょう

や点字
て ん じ

投票
とうひょう

を利用
り よ う

した） 

４ 行
い

きたかったが、行
い

けなかった 

５ 行
い

ったことがない 

問
とい

50 あなたは、選挙
せんきょ

の投 票
とうひょう

をしやすくするためには、どのような配慮
はいりょ

や支援
し え ん

があるといいと思
おも

いますか。（いくつ

でも） 

１ 投票所
とうひょうじょ

のバリアフリー化
か

が進
すす

んでいること 

２ やさしい言葉
こ と ば

 や大
おお

 きな文字
も じ

 など、わかりやすい

説明
せつめい

があること 

３ 選挙
せんきょ

のお知
し

らせがわかりやすいこと（点字
て ん じ

 ・音声
おんせい

 ・

やさしい日本語
に ほ ん ご

など） 

４ 支援
し え ん

してくれる人
ひと

がいること 

５ 期日前
きじつまえ

投票所
とうひょうじょ

がもっと身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

にあること 

６ その他
た

 （                  ） 

 

問
とい

51 現在
げんざい

、静岡市
しずおかし

をはじめ、国
くに

や地方
ち ほ う

自治体
じ ち た い

では、マイナンバーカードを活用
かつよう

した行 政
ぎょうせい

Ｄ Ｘ
でぃーえっくす

を推進
すいしん

しています。

この中
なか

で、障
しょう

がい者
しゃ

を対 象
たいしょう

とした様々
さまざま

な施策
し さ く

において、どのような点
てん

で電子化
で ん し か

が進
すす

むと利便性
りべんせい

が向 上
こうじょう

すると思
おも

い

ますか。（いくつでも） 

１ 手帳
てちょう

や各種
かくしゅ

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

等
とう

の電子化
で ん し か

（スマホのみで

完結
かんけつ

すること） 

２ 手帳
てちょう

の更新
こうしん

や福祉
ふ く し

サービス申請
しんせい

における電子
で ん し

申請
しんせい

（窓口
まどぐち

に行
い

かなくて自宅
じ た く

等
とう

で手続
てつづき

が完了
かんりょう

すること） 

 

３ 24時間
じ か ん

365日
にち

、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

する疑問
ぎ も ん

や質問
しつもん

に

ついて、生成
せいせい

ＡＩ
えーあい

等
とう

を活用
かつよう

したスマホからの対応
たいおう

が

できること（音声
おんせい

ガイドを含
ふく

む） 

４ その他
た

 （                  ） 

５ 電子化
で ん し か

を希望
き ぼ う

しない 

問
とい

52 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

するアンケート調査
ちょうさ

においても、今回
こんかい

から、オンラインでの回答
かいとう

に方式
ほうしき

を変
か

えています。次回
じ か い

以降
い こ う

のアンケート調査
ちょうさ

の実施
じ っ し

方法
ほうほう

の希望
き ぼ う

についてお聞
き

かせください。（ひとつだけ） 

１ 次回
じ か い

もオンライン回答
かいとう

でよい 

２ 今回
こんかい

 は 協 力
きょうりょく

 を得
え

 ながら回答
かいとう

 できたが、次回
じ か い

 は

回答
かいとう

方法
ほうほう

をもっとわかりやすくしてほしい 

３ 今回
こんかい

 は 協 力
きょうりょく

 を得
え

 ながら回答
かいとう

 できたが、次回
じ か い

 は

郵送
ゆうそう

回答
かいとう

がよい 

４ その他
た

 （                  ） 

問
とい

53 この調査票
ちょうさひょう

をお答
こた

えになった方
かた

は誰
だれ

ですか。（ひとつだけ） 

１ 本人
ほんにん

 

２ 本人
ほんにん

の意見
い け ん

を聞
き

いて、家族
か ぞ く

や支援者
しえんしゃ

などが代
か

わっ

て答
こた

える 

３ 本人
ほんにん

の意見
い け ん

を確認
かくにん

することが 難
むずか

しいので、本人
ほんにん

の

立場
た ち ば

に立
た

って、家族
か ぞ く

や支援者
しえんしゃ

などが答
こた

える 

問
とい

54 あなた（ご本人
ほんにん

）の性別
せいべつ

を教
おし

えてください。（ひとつだけ） 

１ 男性
だんせい

 ２ 女性
じょせい

 ３ 回答
かいとう

しない 

問
とい

55 あなた（ご本人
ほんにん

）の年齢
ねんれい

を教
おし

えてください。（数字
す う じ

を記載
き さ い

） 

   歳
さい

 

問
とい

56 あなた（ご本人
ほんにん

）が住
す

んでいるところを教
おし

えてください。（ひとつだけ） 

１ 葵区
あおいく

 

２ 駿河
す る が

区
く

 

３ 清水区
し み ず く

 

４ その他
た

 （                  ） 
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問
とい

57 あなたの手帳
てちょう

の種類
しゅるい

と程度
て い ど

を教
おし

えてください。（当
あ

てはまるものを選択
せんたく

） 

問
とい

58 次
つぎ

の中
なか

から、あなたがお持
も

ちのものを教
おし

えてください。（いくつでも） 

１ 自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

）受給者証
じゅきゅうしゃしょう

を持
も

っ

ている 

２ 特定
とくてい

医療費
いりょうひ

 （指定
し て い

難病
なんびょう

）受給者証
じゅきゅうしゃしょう

を持
も

っている 

３ どちらも持
も

っていない 

問
とい

59 あなたは、高次脳機能障
こうじのうきのうしょう

がいと診断
しんだん

されていますか。（ひとつだけ） 

１ 診断
しんだん

されている ２ 診断
しんだん

されていない 

問
とい

60 あなたは、発達障
はったつしょう

がいの診断
しんだん

を受
う

けていますか。（ひとつだけ） 

１ 受
う

けている 

２ 受
う

けていない 

３ 医療
いりょう

機関
き か ん

を受診
じゅしん

したが診断
しんだん

は受
う

けていない 

４ 受診
じゅしん

を勧
すす

められているが未受診
みじゅしん

 

問
とい

61 問
とい

60で発達障
はったつしょう

がいの診断
しんだん

を「受
う

けている」場合
ば あ い

、その診断名
しんだんめい

を教
おし

えてください。（いくつでも） 

１ 自閉症
じへいしょう

スペクトラム 

２ 注意欠陥多動
ちゅういけっかんたどう

性
せい

障害
しょうがい

（ＡＤＨＤ） 

３ 学習
がくしゅう

障害
しょうがい

（ＬＤ） 

４ その他
た

 （                  ） 

問
とい

62 問
とい

60で発達障
はったつしょう

がいの診断
しんだん

を「受
う

けている」場合
ば あ い

、診断
しんだん

を受
う

けた時期
じ き

を教
おし

えてください。（ひとつだけ） 

１ ０歳
さい

～６歳
さい

 （小学校
しょうがっこう

入学前
にゅうがくまえ

） 

２ ６歳
さい

～12歳
さい

（小学生
しょうがくせい

） 

３ 12歳
さい

～15歳
さい

（中学生
ちゅうがくせい

） 

４ 15歳
さい

～18歳
さい

（高校生
こうこうせい

） 

５ 18歳
さい

～29歳
さい

（高校
こうこう

卒業後
そつぎょうご

） 

６ 30歳
さい

～39歳
さい

 

７ 40歳
さい

～49歳
さい

 

８ 50歳
さい

～59歳
さい

 

９ 60歳
さい

以上
いじょう

 

問
とい

63 問
とい

60で発達障
はったつしょう

がいの診断
しんだん

を「受
う

けている」場合
ば あ い

、あなたは、発達障
はったつしょう

がいに関
かん

する支援
し え ん

を受
う

けていますか。ま

た、受
う

けている場合
ば あ い

はいつからですか。（ひとつだけ） 

１ 支援
し え ん

を受
う

けていない 

２ ０歳
さい

～３歳
さい

 

３ ４歳
さい

～６歳
さい

 （小学校
しょうがっこう

入学前
にゅうがくまえ

） 

４ ６歳
さい

～８歳
さい

 （小学生
しょうがくせい

１～２年
ねん

） 

５ ８歳
さい

～10歳
さい

 （小学生
しょうがくせい

３～４年
ねん

） 

６ 10歳
さい

～12歳
さい

 （小学生
しょうがくせい

５～６年
ねん

） 

７ 12歳
さい

～15歳
さい

（中学生
ちゅうがくせい

） 

８ 15歳
さい

～18歳
さい

（高校生
こうこうせい

） 

９ 18歳
さい

以上
いじょう

（高校
こうこう

卒業後
そつぎょうご

） 

 

 

（１）身 体
し ん た い

障 害 者
しょうがいしゃ

手 帳
てちょう

 

（〇はいくつでも） 

区
く

 分
ぶん

 等
とう

 級
きゅう

 

視覚障
しかくしょう

がい      １ ２ ３ ４ ５ ６  

聴覚
ちょうかく

・平
へい

衡
こう

機
き

能
のう

障
しょう

がい  ２ ３ ４ ５ ６  

⇒日常的
にちじょうてき

に手話
し ゅ わ

を使
つか

っている □ 

音声
おんせい

・言語
げ ん ご

・そしゃく機能障
きのうしょう

がい   ３ ４    

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

） １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（下肢
か し

） １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（体
たい

幹
かん

） １ ２ ３  ５   

脳
のう

原性
げんせい

上
じょう

肢
し

運
うん

動
どう

機
き

能
のう

障
しょう

がい １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

脳
のう

原性
げんせい

移
い

動
どう

運
うん

動
どう

機
き

能
のう

障
しょう

がい １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

内部障
ないぶしょう

がい 

※複数
ふくすう

ある場合
ば あ い

は重
おも

い等 級
とうきゅう

に〇 
１ ２ ３ ４    

（２）療 育
り ょ う い く

手 帳
て ち ょ う

 

（〇は１つ） 

(程度
て い ど

） 

 １ Ａ       ２  Ｂ 

（３）精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

 

（○は１つ） 

（程度
て い ど

）   

１ １級
きゅう

      ２ ２級
きゅう

      ３ ３級
きゅう

 

（４）指定
し て い

難 病
なんびょう

 １ 診断あり 

 



10 

 

問
とい

64 あなたは、日常的
にちじょうてき

に医療的
いりょうてき

ケアを受
う

けていますか。（いくつでも） 

１ 人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

の管理
か ん り

 

２ 気管
き か ん

切開
せっかい

の手当
て あ て

 （カニューレ

交換
こうかん

・消毒
しょうどく

） 

３ 酸素
さ ん そ

吸 入
きゅうにゅう

 

４ たん吸引
きゅういん

 （気管
き か ん

 ・鼻腔
び く う

 ・口腔
こうくう

） 

５ 腹膜
ふくまく

透析
とうせき

 

６ 経管
けいかん

栄養
えいよう

（鼻
はな

から・胃
い

ろう・

腸
ちょう

ろう） 

７ インスリン注射
ちゅうしゃ

 

８ 中心
ちゅうしん

静 脈
じょうみゃく

影響
えいきょう

 

９ 人口
じんこう

肛門
こうもん

の処置
し ょ ち

 

10 導
どう

尿
にょう

（自己
じ こ

導
どう

尿
にょう

を含
ふく

む） 

11 鼻
び

咽頭
いんとう

エアウェイ 

12 その他
た

 （         ） 

13 医療的
いりょうてき

ケアは受
う

けていない 

問
とい

65 ご本人
ほんにん

が40歳
さい

以上
いじょう

の場合
ば あ い

、あなたは、介護
か い ご

保険
ほ け ん

の要介護
ようかいご

認定
にんてい

を受
う

けていますか。受
う

けている方
ほう

は、要介護度
よ う か い ご ど

を

お答
こた

えください。（ひとつだけ） 

１ 要支援
ようしえん

１ 

２ 要支援
ようしえん

２ 

３ 要介護
ようかいご

１ 

４ 要介護
ようかいご

２ 

５ 要介護
ようかいご

３ 

６ 要介護
ようかいご

４ 

７ 要介護
ようかいご

５ 

８ 非該当
ひがいとう

（審査
し ん さ

判定
はんてい

の結果
け っ か

） 

９ 申請
しんせい

していない 

10 申請中
しんせいちゅう

 

問
とい

66 障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受給 者証
じゅきゅうしゃしょう

又
また

は通所
つうしょ

受給 者証
じゅきゅうしゃしょう

 （高校
こうこう

３年生
ねんせい

以下
い か

の方
かた

のみ）をお持
も

ちですか。また、18歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

は、障 害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

についてもお答
こた

えください。（各項目
かくこうもく

でひとつだけ） 

＜障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受給 者証
じゅきゅうしゃしょう

＞ 

１ 持
も

っている ２ 持
も

っていない 

＜通所
つうしょ

受給 者証
じゅきゅうしゃしょう

（高校
こうこう

３年生
ねんせい

以下
い か

の方
かた

のみ）＞ 

１ 持
も

っている ２ 持
も

っていない 

＜障 害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

（18歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

のみ）＞ 

１ 区分
く ぶ ん

１ 

２ 区分
く ぶ ん

２ 

３ 区分
く ぶ ん

３ 

４ 区分
く ぶ ん

４ 

５ 区分
く ぶ ん

５ 

６ 区分
く ぶ ん

６ 

７ 該当
がいとう

しない 

８ 認定
にんてい

を受
う

けていない 

９ わからない 

問
とい

67 【自由
じ ゆ う

記載
き さ い

】障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

してご意見
ご い け ん

がございましたら、ご自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 
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障がい福祉に関するアンケート調査（障がいのない人用調査票） 

問１ あなたにとって、「地域における共生」を進める上で、特に重要だと思うことはなんですか。（いくつでも） 

１ 障がいのある人に自分の居場所があること 

２ 障がいのある人も含め、災害のときなどに協力し

あう体制ができていること 

３ 障がいのある人が、困ったときに相談できる場所

があること 

４ 障がいに関する理解が進み、差別や偏見を感じず

に生活できること 

５ 公共施設や道路がバリアフリーであること 

６ 障がいのある人が、必要な福祉サービスや医療を

受けられること 

７ 障がいのある人も、スポーツや文化活動などに参

加しやすいこと 

８ 障がいのある人も、自分の意志や主張を素直に言

える環境があること 

９ その他（                  ） 

問２ あなたの身近では、「地域における共生」が進んでいると思いますか。「地域における共生」の具体的な例は、

前問の選択肢を参考にお答えください。 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問３ お住まいの地域で障がいのある人が困っているときに、あなたがその人に対してできることはなんですか。 （い

くつでも） 

１ 日常的な安否確認の声かけ 

２ 話し相手、情報の提供 

３ 外出時の自発的な声かけ（「何かお手伝いします

か。」など） 

４ 外出時のちょっとした手伝い（ドアを開ける、段

差で車いすを押すなど） 

５ 家事のちょっとした手伝い（ゴミ出しなど） 

６ 災害や急病などの緊急時の支援 

７ 何をしたらいいのかわからない 

８ その他（                  ） 

 

問４ あなたは、日頃、障がいのある人と関わりはありますか。（いくつでも） 

１ 家族・親せきにいる 

２ 学校や職場の同僚として関わりがある 

３ 仕事で支援者として関わりがある 

４ 知人・友人として関わりがある 

５ 地域で見かける程度 

６ その他（                  ） 

７ 関わる機会がほとんどない 

問５ あなたは、障がいや、障がいのある人に対して、主にどのようなイメージをもっていますか。（いくつでも） 

１ 特別に感じる 

２ 接し方に迷うことがある 

３ 少し距離を感じる 

４ 特に何も思わない 

５ わからない、考えたことがない 

６ その他（                  ） 

問６ あなたは、障がいのある人の介助又は支援をしたことがありますか。（いくつでも） 

１ 車いすを押すなど、ちょっとした手助けをしたこ

とがある 

２ 福祉体験の経験がある 

 

３ 日常的に介助又は支援している（介助又は支援し

ていた） 

４ その他 （                  ） 

５ 介助又は支援をしたことはない 

 

 



2 

問７ あなたは、「ヘルプマーク」を知っていますか。（いくつでも） 

１ 使用している 

２ 使用している人を支援（声かけ、電車やバスで席

を譲るなど）したことがある 

３ 意味を知っており、見聞きしたことがある 

４ 意味は知らないが、見聞きしたことがある 

５ 見聞きしたことがない 

問８ あなたは、「ヘルプカード」を知っていますか。（いくつでも） 

１ 使用している 

２ 使用している人を支援（声かけ、電車やバスで席

を譲るなど）したことがある 

３ 意味を知っており、見聞きしたことがある 

４ 意味は知らないが、見聞きしたことがある 

５ 見聞きしたことがない 

問９ あなたは、「障害者差別解消法」を知っていますか。（いくつでも） 

１ 「不当な差別的取り扱い」が禁止されていること

を知っている 

２ 「合理的配慮の提供」が義務化されていることを

知っている 

３ 法律の名前を聞いたことはあるが、内容は知らな

い 

４ 知らない 

 

問10 あなたは、障がいのある人に対し、障がいを理由とする差別や偏見があると思いますか。（ひとつだけ） 

１ はい ２ いいえ ３ わからない 

問11 問10で「はい」の場合、障がいのある人に対して、差別や偏見があると感じるのは、どのようなときですか。

（いくつでも） 

１ 障がいを理由に障がい者の対応の順番が後回しに

なったとき 

２ 本人を無視して、介助者・支援者や付き添い者の

みに話しかけたとき 

３ お店やサービスの利用を断られたとき 

４ 道路が狭く、段差も多く、スロープもなかったと

き 

５ 就職活動の際、障がいを理由に面接を断られたと

き 

６ その他（                  ） 

問12 あなたは、福祉について関心がありますか。（ひとつだけ） 

１ 関心がある 

２ ある程度関心がある 

３ あまり関心がない 

４ 関心がない 

５ わからない 

問13 問12で「関心がある」、「ある程度関心がある」場合、あなたが関心のある福祉の分野は何ですか。 （いくつでも） 

１ 身体障がい 

２ 手話 

３ 知的障がい 

４ 精神障がい 

５ 発達障がい 

６ 医療的ケア児 

７ 児童福祉や子育て支援 

８ 難病患者 

９ 高次脳機能障がい 

10 高齢者福祉 

11 社会福祉や地域福祉全般 

12 その他（         ） 

問14 あなたは、障がい福祉関係のボランティア活動への参加について関心がありますか。（ひとつだけ） 

１ 関心がある 

２ ある程度関心がある 

３ あまり関心がない 

４ 関心がない 

５ わからない 
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問15 あなたが、ボランティア活動で参加したいと思うものを答えてください。（いくつでも） 

１ 手話・点訳・音訳・要約筆記の活動 

２ 食事や入浴、衣類の着脱などの手伝い 

３ 買い物や掃除、草取りなどの身の回りの手伝い 

４ 外出時の手伝い、外出支援（ガイドヘルプ）、送迎

サービス 

５ 配食サービス 

６ 福祉施設、通所事業所などでの手伝い 

７ 相談・見守り（安否確認）、話し相手 

８ スポーツ・レクリエーションの指導・介助 

９ 一般的な電気器具や道具の使い方のアドバイス 

10 専門技術を生かした教育・活動・指導活動 

11 ふれあい活動や交流活動、イベント等の手伝い 

12 その他（                  ） 

13 特にない 

問16 あなたは、大雨などでお住まいの地域に避難指示が発表されたときに、地域に住んでいる障がいのある人の避

難行動を支援することができますか。（いくつでも） 

１ 声かけをすることができる 

２ 避難場所に一緒にいくことができる 

３ 支援はできない 

４ わからない 

問17 あなたは、障がいのある人と障がいのない人が一緒に働くときに、障がいのある人にとってどういった環境（配

慮）が必要であると思いますか。（いくつでも） 

１ 働く時間や日数を調整できること 

２ 勤務場所・通所施設までの交通手段が障がいに配

慮されていること 

３ 通院日の確保について配慮があること 

４ 賃金・工賃が妥当であること 

５ 障がいの程度に合った仕事であること 

６ 職業訓練を受けられること 

７ 雇う側や同僚が障がいを理解してくれること 

８ 職場によい指導者や支援者、相談できる先輩がい

ること 

９ その他（                  ） 

10 わからない 

問18 あなた（ご本人）の性別を教えてください。（ひとつだけ） 

１ 男性 ２ 女性 ３ 回答しない 

問19 あなた（ご本人）の年齢を教えてください。（数字を記載） 

   歳 

問20 あなた（ご本人）が住んでいるところを教えてください。（ひとつだけ） 

１ 葵区 

２ 駿河区 

３ 清水区 

４ その他 （                  ） 
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問21 【自由記載】障がい福祉に関してご意見がございましたら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


