
令和7年度 静岡市中小企業等DX支援業務(顧客管理・販路開拓・社内情報共有等) 

募集要項 

 

１. 事業目的 

気候変動や経済変動など、企業を取り巻く環境が急激に変化する中、デジタル技術の活用は事業変革を実現す

るための重要な解決策となっています。 

本事業では、静岡市内の中小企業が抱える人手不足、資金制約、業務の属人化といった課題に対し、専門家に

よる伴走支援を通じてデジタル技術の活用を促進し、企業の持続的な成長を支援することを目的とします。 

 

２. 支援内容 

選定された企業（10者程度）に対し、以下の支援を無料で提供します。 

（１） 専門家による個別伴走支援 

 企業の課題やビジョンに基づき、専門家が個別の支援チームを組成します。 

 対面6回を含む、計12回程度の面談を実施し、DX推進計画の策定から実行までをサポートします。 

 主な支援テーマ：顧客管理、販路開拓、社内情報共有、業務効率化、リスク回避など。 

（２） 現状の可視化と目標設定 

 独自の「DX推進度診断」により、企業のDXの現在地を客観的に数値化・分析します。 

 経営分析ツール「きづなPARK」を活用し、自社の経営状況を可視化。企業の強み・弱みを明確にし、

具体的な目標を設定します。 

（３） ITツール導入・活用支援 

 課題解決に最適なデジタルツールの提案や、導入後の定着までを支援します。 

 希望する企業は、専門家から導入のアドバイスを受けた機器等の導入費用に対し、市の補助金（上限

30万円、補助率2/3）を活用できます。申請に関する支援も行います。 

（４） 各種セミナー・勉強会の開催 

 支援期間中、参加企業のDX推進を後押しするため、ITツールの活用等をテーマとした勉強会（オン

ライン）を5回程度開催します。 

（５） 成果報告会・事例集作成 

 事業年度末に、支援の成果を発表する報告会（令和8年3月上旬予定）を公開形式で開催します。 

 取り組み内容を事例集としてまとめ、各社の取り組みを広く発信します。 

３. 募集要件 

以下の中小企業を対象とします。 

(ア) 静岡市内に事業所を有している中小企業。ただし、みなし大企業を除きます。 

(イ) 中小企業者で組織する団体（構成員の3分の2以上が補助対象者の1.に該当するものに限る。） 



４. 募集企業数 

10者程度 

 

５. 参加費用 

無料 

 

６. 支援期間 

支援決定後 〜 令和8年2月末まで 

 

７. 募集期間 

令和7年8月22日(金)まで 

 

８. 応募・選定プロセス 

（１） セミナー兼プログラム説明会への参加 

応募を希望する場合は、まず本事業の説明会を兼ねたセミナーにご参加ください。 

[内容] 

 ・DXの本質と企業成長へ与える影響力 

 ・可視化経営の考え方とデジタルツールの活用方法 

 ・実践事例紹介 

 ・プログラム説明会 

 ・DX推進計画ワークショップ 

[開催日] 令和７年８月25日(月) 13:00～15:00 

[会場] 静岡商工会議所 403会議室 （静岡市葵区黒金町20） 

セミナー兼プログラム参加申込フォーム: https://form.k3r.jp/forval_chubu/shizuoka 

（２） 選定 

応募内容やDX推進度診断、個別面談の結果を基に審査を行います。 

審査後、静岡市と協議の上、支援企業を決定します。 

 

   

https://form.k3r.jp/forval_chubu/shizuoka


９. 注意事項 

（１） 支援の取り組み内容や成果については、ご承諾の上で事例集や市の広報媒体、メディア等で紹介させて

いただく場合があります。 

（２） 成果報告会は、外部に公開する形式で実施します。 

 

１０. 本事業の委託先 

株式会社フォーバル 

mail:y-ishiwata@forval.co.jp 

電話:0120-81-4086 
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