
 
                                                                        

（令和７年１月 22日発表） 

保健福祉センターの再編及びこども家庭センターの機能強化（案）に関する 
パブリックコメントの実施 

別紙資料  有  

 

◆意見募集期間 令和７年１月 22 日（水）～２月 21 日（金） 

◆内容など 

〇現在、市内に９箇所（葵区４箇所、駿河区３箇所、清水区２箇所）設置

している「保健福祉センター」では、各種健診や健康相談、各種教室な

どを行っています。 

〇このたび、保健福祉センターを市内３箇所（葵区は現城東保健福祉セン

ター、駿河区は現南部保健福祉センター、清水区は現清水保健福祉セン

ター）に再編するとともに、効果的な健康・保健事業を展開するため、

保健福祉センターに配置している職員（保健師・栄養士など）を各区役

所に集約し、新しい組織（名称未定）を設置することを検討しています。 

〇この新しい組織は、妊産婦や子育て世帯、子どもを対象に母子保健と児

童福祉の一体的な相談支援を行う「こども家庭センター」との連携によ

り、母子保健と児童福祉の切れ目のない支援を目指します。 

【再編に伴う変更点等】 ※詳細は別紙資料参照 

＊再編により使用しなくなる６箇所の保健福祉センターに代わり、近隣の

生涯学習センター等で、相談・申請窓口を継続します。 

＊各種健診や教室は、再編した３箇所の保健福祉センター（駐車場あり）

で、開催回数を増やして実施します。 

＊訪問支援や出張型の健康教育等、保健師が地域に出向く活動を強化し、

住民の方々の健康を支援します。 

◆資料の閲覧 

（１）静岡市ホームページ 

 （https://www.city.shizuoka.lg.jp/s7463/s012320.html） 

（２）健康づくり推進課（静岡市役所静岡庁舎 新館 12 階） 

（３）各保健福祉センター 

（４）各区の市政情報コーナー 

◆意見提出方法 

（１）インターネット 

（https://logoform.jp/form/79j2/847120） 

（２）健康づくり推進課へ郵送または持参 

  〒420-8602 静岡市葵区追手町５番１号 

  静岡市役所静岡庁舎 新館 12 階 健康づくり推進課 

  ※令和７年２月 21 日（金）必着 

（３）FAX 054-251-0035 

【問合せ】健康づくり推進課 総務係(静岡庁舎 12階) 

     担当 大勝、松下 

電話 ０５４－２２１－１５７１ 

報道資料 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保健福祉センターの再編及びこども家庭センターの機能強化（案）について 

  
みなさまのご意見を募集します 

意見募集期間：令和７年 1月 22日（水）～２月 21日（金） 

現在、静岡市では、「保健福祉センターの再編及びこども家庭センターの機能強化」について検討しています。 

具体的には、 

〇市内に９箇所ある保健福祉センターを３箇所（葵区は城東、駿河区は南部、清水区は清水）にし、保健福祉センターの

事業（各種健診、健康相談、各種教室等）を継続します。 

〇効果的な健康・保健事業を展開するため、保健福祉センターに配置している職員（保健師・栄養士・事務職など）を各

区役所に集約して、新しい組織を設置します。 

〇集約した新しい組織は「こども家庭センター」※と横並びで配置し、保健師が「こども家庭センター」の母子保健機能の

役割も担うことで、母子保健と児童福祉の支援の切れ目を解消します。 
 

※全ての妊産婦・子育て世帯・子どもへ、母子保健機能と児童福祉機能の一体的な相談支援を行う組織 
 

 
再編に関するQ＆A 

 

 

静岡市内に在住または通勤・通学

する方や、市内の法人、団体な

ど、どなたでも提出できます。 
 

対象者 

申込フォーム、意見書を郵送か FAX、直接、健康づくり推進課（静岡庁舎 12階）に

持参 ［1/22(水)～2/21(金)必着］  

※案と意見書は同課、各区市政情報コーナー、各保健福祉センター・市 HPにあり

ます。 URL:https://www.city.shizuoka.lg.jp/s7463/s012320.html 

資料１ 

【問い合わせ先】  〒４２０－8602 静岡市葵区追手町５番１号 静岡庁舎 新館１２階 

                  静岡市役所 保健福祉長寿局健康福祉部健康づくり推進課 総務係 

                  ［電 話］ ０５４－２２１－1５７１（直通）   ［ファクシミリ］ ０５４－２５１－００３５ 

提出方法 

意見募集の趣旨 

Q. 保健福祉センターに提出していた福祉等の申請はどう

なるの？ 

A.３箇所の保健福祉センター（城東・南部・清水）と代替施

設※にて引き続き申請を受け付けます。 
◎申請できる種類は調整中 

Q．母子健康手帳はどこに行けば発行してもらえるの？ 

A．母子健康手帳は、各区役所に設置する「こども家庭センタ

ー」と清水福祉事務所蒲原出張所で発行します。 

保健師等の専門職が対応しますので、妊娠期の過ごし方、出産

や育児のこと、ご心配なことなど、お気軽にご相談ください。 

Q．１歳６か月児健診、３歳児健診はどこ

に行けばいいの？ 
A.３箇所の保健福祉センター（城東・南部・

清水）で実施します。（駐車場あり） 

実施日を増やすため、指定日に受診でき

ない場合は変更も可能です。 

Q. 区役所に職員を集約することで離れた

地域の人は相談しにくくなるのでは？ 
A. 訪問支援や出張型の健康教育等、地域に
出向く活動を強化します。 

今後も継続して地区担当保健師が住民の

方々の健康を支援します。 

 

Q．健康に関する相談をしたいとき

はどこに行けばいいの？ 
A.各区役所、３箇所の保健福祉セン

ター（城東・南部・清水）と代替施設※

で継続してお受けします。 

※代替施設：使用しなくなる保健福祉センターの近隣の生涯学習センターなど 

Q.いつからこの体制になるの？ 
A.令和８年４月からの新体制開始を目指して

いますが、開始時期がズレ込む可能性もあり

ます。 



保健福祉センターの再編及びこども家庭センターの機能強化（案）

３ 課題とその解決による市民への効果

資料２

(１) 役 割

○ 市民の健康増進等を目的として、市内９箇所に保健福祉センターを設置し、子どもから高齢者までの全世代を対象とした、
地域保健における健康相談や保健指導、健康診査、各種手続対応等を行う。

 ○ 各保健福祉センターに各５～８名の保健師を配置し、保健師は周辺地区を担当して各種健診や教室の実施、地区住民
への訪問活動などを行う。

⑥保健福祉センターとの物理的な距離
保健福祉センターとは物理的に離れており、支援担当者間の顔の見える
関係性が不十分なため、迅速かつ柔軟な対応が行いづらい。また、相談・
手続によっては市民が移動するため利便性が低い。

⑤組織体制が不十分
母子保健に関する業務(母子健康手帳の交付など)の多くは保健福祉セ
ンターで実施しているため、母子保健と児童福祉との支援の切れ目が発
生し、支援が必要な家庭が抱える困難が深刻化する恐れがある。

①潜在的な要支援者へのフォローが不十分
顕在化している生活困窮や若年妊婦など、要支援者の対応に時間がか
かり、自ら支援を受けることに消極的な家庭など、潜在的な要支援者へ
のフォローが不十分なため、家庭が抱える困難が深刻化する恐れがある。

②福祉分野との連携が不十分
複雑化する困難事例に対し、保健師職単独での対応には限界があり、福
祉を必要とする家庭への対応が遅れる可能性がある。

③柔軟な対応、人材育成が困難
少人数体制の分散配置では柔軟な対応や人材育成が困難であり、市民
の多様なニーズへの対応が不十分。

④非効率な施設管理
各保健福祉センターで行う受入型の支援業務が減少している一方で、施
設の維持管理に関する事務やコストが増加。

〇母子保健・児童福祉サービスのワンストップ化【子育て世代】
母子保健、児童福祉に関する窓口を横並びで配置し利便性が向上
（ワンストップ） 。母子保健・児童福祉それぞれの専門性を活かし、
家庭が抱える困難が深刻化する前に適切な支援につなげることで、
出産・子育ての不安を解消できる。

〇保健師のスキルアップによる支援の質の向上 【全世代】
経験豊富な保健師の様々な知識を共有することで、保健師全体のス
キルアップが図られ、迅速な判断・対応ができるようになり、市民
への支援の質が向上する。

〇訪問支援の強化 【全世代】
集約により生み出した人員・時間で、訪問支援を強化し、全世代に
対し潜在的な要支援者へのフォローが可能になる。

〇福祉との連携による健康支援の強化 【全世代】
高齢者、生活保護受給者など、区役所が関わる全世代の市民の健康
面に対して保健師が予防の観点で、情報提供や保健指導などの支援
をすることができ、家庭が抱える困難の深刻化を防げる。

〇施設管理の効率化 【全世代】
削減したコストを、市民のための行政施策に還元できる。

【保健福祉センターの現状から導かれる課題】

【こども家庭センターの現状から導かれる課題】

【取組による市民への効果】

全世代を対象として支援を必要とする人々に、保健と福祉が連携して対応するとともに、子育て支援の充実を図るため、時代に合った組織体制に移行します。

(２) 現 状

▲ 介護保険法、児童虐待防止法等が施行され、保健福祉センターに求められ
る役割が変化しており、近年は地域包括支援センター（高齢者福祉）や子
育て支援センター（子育て支援）などの専門部署との役割分担が進んでい
る。

▲ これに伴い、訪問者数は減少しているものの、困難事例の相談は増加して
いる。(右表のとおり) ※対応時間も増加

▲ 区役所における唯一の出先機関（福祉関連業務との物理的な距離）

▲ 保健福祉センターの保健師配置は少人数配置（５～８人）となっている。

▲ 施設老朽化に伴う修繕費用及び維持管理コストが増加している。

(１) 役 割

○ 改正児童福祉法により、全ての妊産婦・子育て世帯・子どもへ、一体的に相
談支援を行う「こども家庭センター」を令和６年４月に各区福祉事務所子育て
支援課内に設置した。

○ 児童虐待の未然防止を目的に、母子保健機能と児童福祉機能を一体化し、
出生前から子育て期にかかる切れ目のない支援を行う。

(２) 現 状

▲ 母子健康手帳交付などの母
子保健事業の大部分は保健福
祉センターで実施している。
（母子保健の相談窓口が一元
化されていない。）

▲ こども家庭センター(区役所
内)と保健福祉センターと物
理的な距離がある。

１ 保健福祉センターの現状について ２ こども家庭センターの現状について

【課題に対する取組】

（１）市内に９箇所ある保健福祉センター

を３箇所（葵区は城東、駿河区は南部、

清水区は清水）にし、保健福祉センター

の事業（各種健診、健康相談、各種教室

等）を継続します。

効果的な健康・保健事業を展開するた

め、保健福祉センターに配置している職

員（保健師・栄養士・事務職など）を各

区役所に集約して、新しい組織を設置し

ます。

（２）集約した新しい組織は「こども家庭

センター」と横並びで配置し、保健師が

「こども家庭センター」の母子保健機能

の役割も担うことで、母子保健と児童福

祉の支援の切れ目を解消します。

「保健福祉センターの再編」及び
「こども家庭センターの機能強化」（案）



葵区健康支援課

※保健福祉センター ４箇所

城東 東部 北部 藁科

駿河区健康支援課

※保健福祉センター ３箇所

南部 大里 長田

清水区健康支援課

※保健福祉センター ２箇所

清水 蒲原

現 在 の 体 制

○ ３箇所の保健福祉センター（城
東、南部、清水）では申請窓口を
引き続き設置します。

○ また、再編により使用しなくな
る６箇所の保健福祉センターは、
近隣の代替施設（生涯学習セン
ターなど）に申請窓口を開設しま
す。

〇母子健康手帳は、各区役所の「こ
ども家庭センター」と清水福祉事
務所蒲原出張所で発行します。
保健師等の専門職が対応しますの
で、ご心配なことはお気軽に相談
ください。

○ 各保健福祉センターで開催してい
た幼児健診等は、３箇所の保健福祉
センター（城東、南部、清水）にて実
施します。※駐車場あり

○ また、これまで月一回の開催だっ
たところ、月の開催回数を増やし、
柔軟な受診環境を用意します。

○各区役所、３箇所の保健福祉セ
ンター、代替施設（生涯学習セン
ターなど）で、引き続き相談可能
な体制を整えます。

○ 各区役所に保健師を集めること
で人的資源が充実し、機敏に地域
へ出向く活動を強化します。今後
も継続して地区担当保健師が住民
の方々の健康を支援します。

〇 今後、ICTを活用した相談環境
も整えていきます。

保健福祉センターの再編及びこども家庭センターの機能強化（案）

生活支援課 高齢介護課障害者支援課

○○区役所

子育て支援課

こども家庭センター
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保健師、心理職、福祉職等

入園業務
や

給付業務

４ 再編に伴う変更点

申請窓口について 【全世代】

相談機会について 【全世代】

幼児健診等について 【子育て世代】

葵区
駿河区
清水区

それぞれ設置

相談・申請窓口

家庭訪問家庭訪問

幼児健診

健康教室

相談・申請窓口市民

家庭訪問

幼児健診

健康教室

相談・申請窓口

相談・
申請窓口

市民

  保健を担う保健師を 役所に配置するこ により…

✓母子保健・児童福祉サービスのワンストップ化【子育て世代】

✓福祉との連携による健康支援の強化【全世代】

✓訪問支援の強化【全世代】

✓保健師のスキルアップによる支援の質の向上【全世代】
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現城東
保健福祉センター

（生涯学習センター予定）

葵区

相談・申請窓口

幼児健診等会場
代替施設

東部 北部 藁科

相談・申請窓口
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名称未定

現南部
保健福祉センター

代替施設

駿河区

相談・申請窓口

幼児健診等会場

大里 長田

（生涯学習センター等予定）

相談・申請窓口
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名称未定

現清水
保健福祉センター

代替施設

清水 

相談・申請窓口

幼児健診等会場 （蒲原出張所予定）

蒲原

相談・申請窓口

生活支援課 高齢介護課障害者支援課

○○区役所

子育て支援課
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入園業務
や

給付業務

現健康支援課(名称調整中)

こども家庭センター

【児童福祉機能】【母子保健機能】【健康支援機能】
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保健師 保健師等 保健師 心理職 福祉等職

施設を集約することにより…

✓利便性の高い場所（駐車場有）に集約し、事業を継続【全世代】

✓１施設当たりの健診等の実施回数が増加【全世代】

✓一部業務の相談・申請窓口は残しつつ、電子申請化を推進【全世代】

✓地域の関係機関と引き続き情報共有、連携（保健師が出向いたり、

各協議会等へ出席）【全世代】

職員を各区役所に配置【新組織】

施設は各区１箇所を残す
※他は代替施設へ

葵区
駿河区
清水区

それぞれ設置

再編（R8.4～※予定）により

各保健福祉センターに職員が在籍
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