
現時点での考えであり、皆様の意見をいただきながら今後変更することがあります。

１．個人による寄附の場合

項目 No. 質問 回答

1 団体(グループ) 名で寄附をすること
はできますか。可能な場合、特典や
税控除はどうなりますか。

・団体（グループ）名での寄附は可能です。
・1万円以上ご寄附いただいた場合は、施設見学会へのご招待、10万円以上
ご寄附いただいた場合は、団体名を記名した芳名板を掲出します。
・芳名板の掲出を希望される場合は、団体名での掲出または寄附者のうち
お一人のお名前での掲出となります。
・施設見学会へのご招待人数は、現時点では検討中です。No.6の回答もご
確認ください。
・個人名義による寄附ではないため、個人の税控除は受けられません。
・寄附者全員のお名前を芳名板に掲出したり、ふるさと納税制度の返礼品
や税控除、特典を全員が受けるためには、各個人で一定額以上の寄附をし
ていただく必要があります。

2 現金での寄附は可能ですか。 ・現金での寄附は受け付けておりません。市ホームページでご案内してい
る方法（個人版ふるさと納税・一般寄附）により納付をお願いします。

3 寄附金の返金は可能ですか。 ・受領した寄附金の返金はいたしかねます。

4 振込手数料は寄附金額に含まれます
か。

・振込手数料は寄附金額に含まれません。No.5の回答もご確認ください。

5 振込手数料がかからない方法はあり
ますか。

・一般寄附で納付書により納付される場合は、振込手数料はかかりませ
ん。
・なお、個人版ふるさと納税のポータルサイトにて、クレジットカード払
いやペイジー払いにより納付される場合の手数料は、各ポータルサイトを
ご確認ください。
・振込手数料については、No.4の回答もご確認ください。

6 施設見学会に招待してもらえる対象
者を教えてください。

・施設見学会のご招待は、1万円以上ご寄附いただいた個人の方、企業・団
体を対象としています。
・なお、企業・団体としてご寄附いただいた場合の招待人数は、現時点で
は検討中です。

7 いつまでに寄附をすれば、施設見学
会に招待してもらえますか。

・寄附金の募集期限（2029.12.31予定）までに納付いただいた方を対象と
します。なお、募集期間を変更する場合がありますのでご注意ください。

8 1万円の寄附を複数回した場合、2回
目以降の寄附に対しても施設見学会
の招待を受けられますか。

・1万円以上の寄附を複数回していただいた場合、2回目以降の寄附の分に
対しても、寄附回数と寄附額に応じた招待券を贈呈することを予定してい
ます。
・芳名板については、No.19～21の回答をご確認ください。

9 2万円寄附した場合、施設見学会の招
待を2名分もらえますか。

・施設見学会は、1回の寄附で1万円以上いただいた方が対象のため、1回の
寄附額が2万円の場合は、ご招待は1名分になります。
・施設見学会のご招待を2名分ご希望の場合は、1万円以上の寄附を2回行っ
ていただくようお願いします。

10 6万円寄附した場合、施設見学会の招
待を2名分と芳名板1名分の特典を受
けられますか。

・1回の申込で6万円ご寄附いただいた場合、施設見学会のご招待を1名分
と、芳名板1名分の特典が受けられます。
・6万円を5万円と1万円の2回に分けてご寄附いただいた場合、施設見学会
のご招待を2名分と、芳名板1名分の特典が受けられます。

11 数回に分けて寄附した場合、1万円を
超えた段階で施設見学会に招待して
もらえますか。

・施設見学会のご招待は、1回の寄附で1万円以上いただいた場合のみを対
象とします。

12 施設見学会はどういった内容です
か。

・現時点では未定です。詳細が決まり次第、市ホームページ等でお知らせ
します。

13 施設見学会の案内はいつ頃送られて
きますか。

・アリーナの完成（2029.12月末予定）後を予定しています。

14 施設見学会に参加できるのは、寄附
した本人のみですか。それとも、本
人以外または複数人での参加もでき
ますか。

・ご本人以外も参加できますが、1回分の特典で参加できるのは原則１名と
なります。なお、介助等が必要な場合はこの限りではありません。

芳名板 15 芳名板に家族など寄附者本人以外の
名前を掲出してもらえますか。

・ご家族のお名前など、寄附者以外のお名前を掲出することは可能です。
ただし、掲出名ご本人の了解を得ていただく必要があります。
・また、ニックネームや公序良俗に反する名称、広告に当たる商品名など
の掲出は受け付けておりません。
【掲出可能な例】一つのお名前、本名
【掲出不可能な例】複数の名前、ニックネームやペンネーム、名前以外の
内容、ご本人と無関係な方のお名前など

・芳名板掲出の対象の方には今後、掲出名の意向確認のための連絡を差し
上げます。寄附者以外の掲出名（ご家族など）を希望する場合は、その際
にご希望の掲出名をご回答ください。

アリーナ建設寄附金　Ｑ＆Ａ（2026.9.11時点）

寄附の
方法等

施設
見学会



アリーナ建設寄附金　Ｑ＆Ａ（2026.9.11時点）

１．個人による寄附の場合

項目 No. 質問 回答

16 芳名板に連名で名前を掲出してもら
えますか。

・芳名板は、連名ではなく、個人のお名前で掲出させていただきます。

17 金額によって芳名板の大きさなどは
異なりますか。

・金額に応じて、２パターン程度の掲載方法を検討しています。今後、寄
附者の人数等により詳細を決めていきますので、決まった際には市ホーム
ページ等でお知らせします。

18 芳名板は、個人名をローマ字やひら
がなで掲出することは可能ですか。

・基本的には、寄附申込時のお名前で掲出しますが、掲出名の意向確認の
際に、ローマ字やひらがなに変更することは可能です。No.15の回答もご確
認ください。
・ただし、芳名板の大きさにより、文字数の制限や、文字数が多い場合に
掲出する文字サイズが小さくなる場合がありますので、あらかじめご了承
ください。

19 芳名板を2名分掲出したい場合、5万
円を2回に分けて寄附するのですか。
それとも1回でまとめて10万円寄附し
ても大丈夫ですか。

・芳名板は、原則1回の申込で5万円以上ご寄附いただいた場合に1名分掲出
することとしているため、1回で10万円寄附された場合でも1名分の掲出と
なります。
・2名分の掲出を希望される場合は、5万円以上の寄附を2回行っていただく
ようお願いします。No.8～11の回答もご確認ください。

20 数回に分けて寄附した場合、5万円を
超えた段階で芳名板を掲出してもら
えますか。

・芳名板は、1回の申込で5万円以上寄附いただいた場合のみ掲出いたしま
す。

21 1人で5万円以上の寄附を複数回した
場合、芳名板に同じ名前を何件も掲
載してもらえますか。

・1人の方のお名前の掲出は1件限りとさせていただくため、1人の方が5万
円以上の寄附を複数回行った場合でも、同じ方のお名前の掲出は１件とな
ります。この場合、ご家族など他の方のお名前であれば掲出は可能です。
No.15の回答もご確認ください。

22 いつまでに寄附をすれば、芳名板の
設置に間に合いますか。

・寄附金の募集期限（2029.12.31予定）までに納付いただいた方を対象と
します。なお、募集期間を変更する場合がありますのでご注意ください。

23 芳名板は、いつ公開されますか。 ・現時点では未定です。詳細が決まり次第、市ホームページ等でお知らせ
します。

24 芳名板は、どこに設置されますか。 ・アリーナ内またはアリーナ周辺を予定していますが、現時点では未定で
す。詳細が決まり次第、市ホームページ等でお知らせします。

25 家族全員がそれぞれ5万円以上の寄附
をした場合、芳名板を一緒に並べて
もらえますか。

・できる限り配慮したいと考えておりますが、掲出名の並びは事務処理の
順を想定していますので、個別のご要望にはお応えできかねる場合があり
ます。あらかじめご了承ください。

26 5万円以上寄附をしたいが、芳名板に
名前を掲出しないことは可能です
か。

・寄附のみの受付も可能です。
【一般寄附の場合】
お申込みの際、申込フォーム内の芳名板の掲出についての希望確認欄で
「希望しない」を選択してください。

【個人版ふるさと納税の場合】
今後、芳名板への掲載及び掲出名の意向確認のための連絡を差し上げます
ので、その際に「希望しない」旨をご回答ください。

27 感謝状贈呈式などは実施してもらえ
ますか。

・１回100万円以上の寄附をいただいた方で、希望される場合には、市長か
らの感謝状贈呈式を行います。（ただし、市外の方で個人版ふるさと納税
により寄附される場合は対象外とさせていただきます。）
・贈呈式は、お一人につき１回のみとなります。
・贈呈式の日時については、個別に調整させていただきます。

28 芳名板完成前に現在の申込内容の確
認はありますか。

・芳名板へ掲出するお名前について、掲出の対象となる全ての方への意向
確認を行います。
・期限までに意向確認のご回答がいただけない場合は、寄附申込時の寄附
者名を芳名板に掲出させていただきます。
・一人の方のお名前の掲出は1件限りのため、質問No.21のように複数回お
申込みいただいていても、上記のようにご回答がない場合は、お名前の掲
出は1件のみとなります。

29 申込時と住所や氏名に変更があった
場合、どうすればいいですか。

・芳名板への掲載及び掲出名の意向確認のための連絡を差し上げる際、今
後の住所・氏名変更連絡用のURL（二次元コード）をご案内する予定です。
変更があった場合はそちらにアクセスの上、ご連絡をお願いします。

寄附受領
証明書・
税控除

30 寄附受領証明書はいつ頃届きます
か。

【一般寄附の場合】
静岡市社会共有資産利活用推進課から「寄附金受領証明書」を発送しま
す。この場合の発送時期の目安は、寄附日の翌月中旬～下旬です。

【個人版ふるさと納税の場合】
静岡市がふるさと寄附金に関する業務を委託している「(株)JTB ふるさと
開発事業部」から寄附受領証明書を発送します。この場合の発送時期の目
安は、寄附日から２～３週間程度です。（年末～１月にかけて、発送時期
が変動することがあります。）

芳名板



アリーナ建設寄附金　Ｑ＆Ａ（2026.9.11時点）

１．個人による寄附の場合

項目 No. 質問 回答

31 確定申告により「寄附による税金の
控除」を受けるために必要な書類は
何ですか。

・金融機関にてお支払いいただいた際に金融機関から返却された「静岡市
納入通知書（納付書）兼領収証書」（金融機関の領収日付印押印済みのも
の）又は静岡市から発送された「寄附金受領証明書」を添付する必要があ
りますので、大切に保管してください。

32 当年分の税控除を受けるためには、
いつまでに納付する必要があります
か。

・当年分の税控除対象となるのは、次の期日までに納付いただいた分とな
ります。

１　納付書（一般寄附：申込みフォームからの申込み）
・納付先金融機関のその年の最終営業日までに納付したものが対象となり
ます。
・納付書の発行・送付には申込みから1～2週間程度かかるため、税控除を
受けたい年の12月初旬までの申込みをお願いします。

２　クレジットカード（個人版ふるさと納税の各サイトからの申込み）
・税控除を受けたい年の12月31日までにインターネット上でクレジット
カード決済の手続きを完了したものが対象となります。

33 個人版ふるさと納税を控除限度額ま
で寄附をしている場合、それを上回
る寄附分の税控除は受けられます
か。

税控除については、お近くの税務署等にご相談ください。

２．企業・団体・個人事業主による寄附の場合

項目 No. 質問 回答

1 芳名板には、どのように企業名等を
掲出してもらえますか。

・芳名板に掲出できる企業名等は、1社(1名)につき1件です。
・原則は企業名（団体の場合は団体名、個人事業主の場合は個人名又は屋
号）を掲載しますが、芳名板の掲出前に最終確認を行わせていただきま
す。

2 金額によって芳名板の大きさなどは
異なりますか。

・企業・団体については、芳名板は寄附額の区分に応じた文字サイズ等に
て設置を検討しています。
・企業・団体については、期間内に複数回寄附をいただいた場合は、合計
金額に応じた寄附額の区分とします。

感謝状
贈呈式

3 感謝状贈呈式などは実施してもらえ
ますか。

・１回100万円以上の寄附をいただいた方で、希望される場合には、市長か
らの感謝状贈呈式を行います。
・贈呈式は、一企業につき１回のみとなります。
・贈呈式の日時については、個別に調整させていただきます。

施設
見学会

4 施設見学会は１社あたり何名参加で
きますか。

・現時点でご招待人数は未定です。詳細が決まり次第ご案内いたします。

寄附受領
証明書・
受領証

5 寄附受領証明書や受領証はいつ頃届
きますか。

・【一般寄附】の場合は「寄附受領証明書」を、【企業版ふるさと納税】
の場合は「受領証」を、静岡市社会共有資産利活用推進課から発送しま
す。この場合の発送時期の目安は、寄附日の翌月中旬～下旬です。

寄附情報
の公表

6 寄附者名や寄附金額は市ホームペー
ジで公表されますか。

ご寄附いただいた企業様を市ホームページでご紹介します。なお、事前に
掲載の可否や掲載項目について、ご希望を確認させていただきます。
【掲載項目】
企業名、本社所在地、企業ロゴマーク、寄附金額、企業ホームページリン
ク

寄附受領
証明書・
税控除

芳名板


