
 
                                                                         

（2026年 4月 6日発表） 

 

しずトク商品券の当選通知の誤りについて（第２報） 

 

◆概要 

・市内在住者を対象とした静岡市プレミアム付き商品券「しずトク商品券」第３弾において、  

４月２日（木）に発表した市外在住者 986 人のほかに、すでに当選通知を送った 344 人に    

ついて、当選資格がない可能性があることがわかりました。 

・この 344人については当選資格の確認作業を進めており、有効か無効かを精査しています。 

・度々の不手際により、信頼を欠くこととなり、お詫びいたします。 

 

◆対応 

・この 344 人の該当者については、４月３日（金）にアプリのプッシュ通知（お知らせの配信）

及びメールにて、「当選資格を確認するため、アプリの利用を一時停止する」旨を連絡し、同日

14時 30分までにアプリの利用を停止しました。 

・確認の上、有効となったものについては、利用を再開します。 

・無効となったものについては、既に商品券を購入していた場合や利用していた場合、個別に  

連絡し、返金等の手続きを進めます。 

・先に発表した市外在住者を含め、当選資格のない方に当選通知を送ってしまった分の商品券は

約 2,000口と見込まれます。 

・この数を確定後に、確定口数分について、２口申し込んだが１口しか当選しなかった方を   

対象に、後日、再抽選を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問い合わせ先】 

経済局商業労政課（清水庁舎５階） 担当者：小林、知久  電話：054－354－2306 

 

報道資料 


