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１　面接日程通知（内容、時期）について

1 面接日程の通知は郵送でも確認できますか。
原則、電子通知のみとなります。電子通知を受け取る手段がない方は
各区の子育て支援課にご相談ください。

2 メールにはどんな内容が記載されていますか。

「【静岡市】通知物配信のお知らせ[令和９年４月入園面接日程]」のよう
な件名で、通知物配信の旨の記載と参照先URLを記載したメールをお
送りします。日程の詳細はメール本文やメール添付ではなく参照先
URLから遷移したポータルサイト上で確認が可能です。
お知らせメールの送信元が「info＠sl-plus.jp」であることを確認の
上、URLをクリックしてご確認ください。

3 ポータルサイトは何というサービスでしょうか。
電子物通知サービス「Speed Letter Plus」（提供：TOPPAN株式会
社）を使用します。その他サービスでの通知は行いません。

4 面接日程通知の実施時期はいつになりますか。
令和８年11月9日（月）～11/13（金）の期間に希望園との調整がつき次
第、配信予定です。必ずしも11月9日から確認できるわけではないため
ご注意ください。

5 通知書にはどんな内容が記載されていますか。
申込されたお子さんごとの面接日時、場所、持参する物等の面接実施
に必要な情報が記載されています。

２　申込みについて

1
スマートフォンを所有していない等で電子通知を受け取れません、どう
すればよいですか。

児童面接日程の通知はPCでも確認可能です、SMSによる一次選考結
果配信のみ確認ができない場合はこども未来課（054-221-1418）ま
でご相談ください。PCも含め確認手段がない場合は各区の子育て支
援課（葵区：054-221-1095、駿河区：054-287-8673、清水区：
054-354-2358）またはこども未来課までご相談ください。

2 いつまでに登録が必要ですか。

登録申請（LoGoフォーム）の登録期間は令和８年９月17日～11月2日
になります。電子通知チラシ①の表面を確認のうえ必ずご登録をお願い
します。登録の確認ができた方から順次通知物を確認するためのポー
タルサイト利用登録のご案内をお送りします。面接日程通知時期までに
こちらの利用登録まで完了させてください。

3 上記登録期間を過ぎてしまった場合、どうすればよいですか。 こども未来課（054-221-1418）までご連絡ください。

4
きょうだいで入園申込をしている場合、きょうだいごとに申込が必要で
すか。

はい。入園申込されたお子さんごとに必要です。

5
父、母ともに日程通知が欲しい場合はそれぞれで登録申請が必要です
か。

はい。登録申請で入力いただいた宛先に通知を行いますので、ご両親
で通知を希望される場合はお二人とも登録申請、利用登録をお願いし
ます。

３　面接日程通知の確認方法について

1 面接日程通知確認までのながれを教えてください。

電子通知チラシ①に記載の通り、事前にⅠ.登録申請、Ⅱ.利用登録の
登録作業が必要になります。
Ⅰ．登録申請では通知物配信をお知らせするメールアドレス等の情報
を入力いただきます。
Ⅱ.利用登録ではⅠ．登録申請にて入力いただいたアドレスあてに、通
知物確認用のポータルサイト利用に係るユーザ登録（ID、パスワード設
定等）を行っていただきます。

上記が完了しましたら、面接日程通知期間内に通知物配信のお知らせ
をメールアドレス宛にお送りしますのでポータルサイト内でご確認が可
能です。

2 通知物は通知実施時期のみ閲覧可能ですか。
通知時期を過ぎても確認可能で、現時点では令和９年３月までは確認
可能です。

3
通知物配信のお知らせに関する連絡メールの通知先を変えることはで
きますか。

ポータルサイトへの利用登録がお済みの場合はポータルサイトログイン
後に変更が可能です。利用登録前の変更を希望される場合はこども未
来課（054-221-1418）までご連絡ください。

4
きょうだいで入園申込をしました。ポータルサイトでの日程通知の確認
は、それぞれ別のID、パスワードで確認することになるのでしょうか。

通知先の保護者様が同じ（例：お子さん２名、通知先母のみ）であれば
ポータルサイトでの日程通知確認は同一のID、パスワードで確認できま
す。
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４　その他

1
通知時期になっても通知のメールがこない場合、どうすればよいです
か。

「info@sl-plus.jp」からのメールが受信可能になっているか、登録申
請にてご入力いただいたメールアドレスが有効なアドレスのままになっ
ているかご確認ください。いずれも確認済で届いていない場合、こども
未来課（054-221-1418）へご連絡ください。

2
４月入園申込のうち、サポート面接、二次選考における児童面接も日程
通知は本電子通知の対象となりますか。

本電子通知の対象は４月入園申込の一次選考を申込みされた方のみ
が対象となります。サポート面接、二次選考を申込みされた方にはこれ
まで通り郵送での通知となりますのでご注意ください。

3
現在市外に在住しており、４月の入園時までには転居を予定しておりま
すが、面接日程の通知は本電子通知の対象となりますか。

対象となりますので、忘れずに申込みをお願いします。
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