
 
 

 

（２０２６年８月１０日発表） 

８月１８日 「駿河区役所非常時対応力向上ＤＡＹ」避難誘導訓練・救命講習の実施 

駿河区役所は、８月１８日（火）に、駿河消防署および駿河区役所で、職員を対象とした避難誘導訓練

と救命講習を行います。 

 

【趣旨・背景】 

・駿河区役所では、窓口サービスをさらに向上させ、窓口を訪れた皆さまに笑顔でお帰りいただける

窓口づくりを目指し、２０１４年に若手職員の発案による窓口サービス改善運動組織「駿河スマイル

プロジェクト」を立ち上げました。このプロジェクトは、今年で１3 年目となります。 

・本取組は、本プロジェクト活動の一環として、毎年７月から８月に実施しているものです。職員が災

害時や緊急時に落ち着いて行動できるよう、実践的な訓練を通じて、非常時の対応力や知識を高

めます。 

 

【内容】 

火災発生を想定した来庁者の避難誘導訓練と、急病人への対応を想定した救命講習を実施します。 

避難誘導訓練 … 館内放送や模擬消火器を用いた初期消火、様々な状態の来庁者が居ることを

想定した避難誘導の実施 

救命講習・消防署視察 … AED（自動体外式除細動器）の使用方法や胸骨圧迫の手順を学習、消

防署職員による熱中症対策等の防災講話、消防署の新しい指令システ

ムや通報時の動きについての説明 

 

【日程・会場】 

２０２６年８月１８日（火曜日）13 時 00 分から１７時１５分まで 

駿河区役所（駿河区南八幡町１０番４０号）、駿河消防署（駿河区南八幡町１０番３０号） 

①１３時００分～１４時３０分 救命講習（駿河消防署２階講堂） 

②１４時３０分～１５時００分 消防署視察（駿河消防署内） 

③１７時００分～１７時１５分 避難誘導訓練（駿河区役所全館） 

 

【参加人数】 

・避難誘導訓練      区役所職員４０人 

・救命講習・消防署視察 区役所職員２５人 

 

【取材について】 

・事前連絡は不要です。当日、会場までお越しください。車でお越しの場合は、駿河区役所駐車場を

ご利用ください。 

・会場には、一般の来庁者もいます。撮影の際は、職員以外の顔が写らないようご配慮ください。 

・消防署内には、撮影できない場所があります。当日は、職員の指示に従ってください。 

 

【問い合わせ先】  

「避難誘導訓練」 

駿河区役所地域総務課（駿河区役所３階）、担当：岸本、神村 電話：054-202-5814 

「救命講習、消防署視察」 

駿河区役所高齢介護課（駿河区役所２階）、担当：東山、山内 電話：054-287-8678 
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