
資料３ 

個人情報漏えいの発生件数 

 

原因分類 令和３年度 令和４年度 令和５年度 

文書等の紛失 ５ ９ ２ 

郵便物の誤配達及び未着 30 25 36 

誤送付、誤封入等 ８ 12 ３ 

窓口等での誤交付 ３ ４ ２ 

訪問先の誤り ０ ０ ０ 

メール・FAX の誤送信 ２ ０ ２ 

その他 ４ ０ ３ 

合計 52 50 48※ 

うち郵便物の誤配達及び未

着を除いた件数及び割合 

22 

（42.3％） 

25 

（50.0％） 

12 

（25.0％） 

うち郵便物の誤配達及び未

着の割合 

57.7％ 50.0％ 75.0％ 

※うち、個人情報保護委員会への報告を要した件数 １件 


