
■オリジナルの看板を作成 吉野町自治会

■スプレー缶・小物金属類の置き場を設置 浅間町二丁目自治会

■日程表とガイドブックを全世帯に配布 七番町自治会

■多言語表記のごみ看板を作成 みずほ二丁目自治会

■３か国語で表記したチラシを作成 有東高層団地自治会

■スプレー缶置き場の看板を作成 下川原一丁目自治会

■資源回収の回覧板を作成 大谷駿河台自治会

■リユース祭を開催 八坂北自治会

■ 看板に英語で表示 辻六区自治会

■ワンルームマンションへチラシを配布 草薙東自治会

令和５年度 廃棄物減量等推進員 活動事例

勉強会 開催学区・地区

■青葉地区 ■西豊田学区
■新通学区 ■辻地区
■安西学区 ■船越地区
■安東地区 ■飯田地区
■中田地区 ■高部地区
■南部学区 ■有度地区
■馬渕地区 ■袖師地区
■富士見学区 ■蒲原地区

静岡市 環境局 収集業務課
適正排出推進係

葵区ＰＲキャラクター
あおいくん

駿河区応援隊長
トロベー

Ⓒ清水区

16の地域で開催し、
192名の推進員の皆様に
ご出席いただきました！
ありがとうございました。

活動記録をご提出いただき、ありがとうございました！

前期活動記録に記載のあった事例をご紹介します。

勉強会でのご質問内容を
Q＆Aに載せています！
ぜひ活動の参考にしてください。

ごみ減量啓発キャラクター
しずもちゃん



葵区

■オリジナルの看板を作成 吉野町自治会

びん・缶の捨て方についても記載されています。
材料は100円ショップで購入したそうです！

葵区ＰＲキャラクター
あおいくん

■スプレー缶・小物金属類の置き場を設置
浅間町二丁目自治会

■日程表とガイドブックを全世帯に配布
七番町自治会

ごみの出し方・分別ガイドブックとともに収集日
程表を全戸に配布しました。カラスのごみ散乱があ
った場所には、回覧板にて注意を促しました。

多くの推進員さんから
収集日の日程表を
ご提出いただきました。
ありがとうございます。

葵区ＰＲキャラクター
あおいくん

優しい言葉がけで
注意を促しています

びん・缶の排出日にペットボトルが排出されて
しまいました。ペットボトルはどこに捨てたらよ
いか、近隣の回収している場所を記載した看板を
作成しました。何度か設置したところ、ペットボ
トルの排出はなくなりました。

スプレー缶を他の缶と同じように出す人が
いたため、スプレー缶と小物金属類の置き場
として、カゴを新たに設置し、出し方につい
て、ガイドブックの図を看板として掲示して
います。



駿河区

■３か国語で表記したチラシを作成
有東高層団地自治会

住民の26％が外国人の方、28％が高齢者の方
であり、入退去が激しいので、入居する際に、
ごみの出し方のオリジナルのチラシを作成し、
渡しています。これは、日本語、英語、中国語
で表記されています。日本語はひらがなでも表
記しています。

駿河区応援隊長
トロベー

資源回収時に、スプレー缶をどこに
置いてよいかわからない、廃棄方法が
わからないといった方がいるため、
コンクリートパネルにラミネートを貼
り、集積所へ設置しました。

資源回収に回収対象外の物が出
されていたため、チラシを作成し
て回覧しました。ルール違反のご
みがかなり減りました。

■資源回収の回覧板を作成
大谷駿河台自治会

■スプレー缶置き場の看板を作成
下川原一丁目自治会

イラストを使っていて
とてもわかりやすいです！

駿河区応援隊長
トロベー

■多言語表記のごみ看板を作成
みずほ二丁目自治会

多くの方にルールを守っていただいていますが、
ルール違反がゼロにはならないため、多言語版（日
本語、英語、中国語、韓国語）の看板を作成しまし
た。みずほ地区の他の自治会にも配布し、集積所へ
のルール違反ごみは、減少しました。



清水区

■ 看板に英語で表示
辻六区自治会

看板に英語でも並記して、外国人の方に
も伝わるように表示しています。夜間にご
みを出している外国人の方に、看板を利用
して案内をしたところ、夜間のごみ出しが
なくなりました。

Ⓒ清水区

自治会未加入の集合住宅等へは、
回覧板が回らないため、
直接ポスティングすることは効果的です！

Ⓒ清水区

■ ワンルームマンションへチラシを配布
草薙東自治会

■リユース祭を開催
八坂北自治会

不要になった再利用可能な品物を持って
きていただき、欲しい物を無料で持って帰
ってもらっています。来場者は一番多くて
400人ほどでした。春と秋の２回開催しま
した。

Ⓒ清水区

ごみ出しのルールやごみの出し場所等を
記載したチラシをワンルームマンションの
住民へ、１軒１軒ポスティングしました。



勉強会
勉強会とは、推進員活動やごみ減量等について、推進員の皆さまと意見交換する場のことです。
学区・地区の単位で行われており、今年度は、16回開催しました。

多くの皆さまにご出席いただきました。
ありがとうございました！

資源ごみの収集日に、地域の方と一緒に
協力して立ち合っていたところ、
整理整頓をすることができました。

回覧板を回したり、ごみ散乱防止ネット
にボードを付けて自治会で管理している
集積所であることを周知しています。

青葉地区 安東地区
自治会便りにびん・缶の回収状況を
記載して、年８回程度、全戸配布し
ています。

生ごみを新聞紙に包んで出すようにして
おり、カラス被害に効果がありました。

新通学区安西学区

びんと缶、古紙の当番を思い切って
やめてみました。２年近く経ちますが、
ひどいところはありません。

集積所にペットボトルは回収ボックスに
捨てる旨の案内看板を出したところ、
可燃ごみの中のペットボトルはなくなりま
した。

「ごみをネットの中に入れてください。」
と周知したところ、カラス被害がなくなり
ました。

瀬戸物については、集積所に置いておき、
黄色いシールを貼ってもらうようにして
います。

Q：自治会・町内会未加入の方が、違反ごみを捨てていき、困っています。
A：回覧板等で注意できないため、ポスティングも効果があります。また集合住宅

であれば、管理会社へ連絡することも効果的です。

Q：スプレー缶の中身が残っているものはどうしたらよいですか？
A：中身は必ず使い切ってから出していただくよう、皆様へお願いしているところ

です。地域の皆様にも周知していただきますようお願いします。しかしながら、
中身が残ってしまったものが排出された場合には、収集業務課または収集セン
ターへご連絡ください。

葵区ＰＲキャラクター
あおいくん

集積所の見回りをする際に、
生ごみがある部分が、カラスに見えないように
ごみ袋の向きを変えています。

ごみ減量啓発
キャラクター
しずもちゃん



４月にごみの出し方・分別ガイドブックを
収集業務課へ取りに行き、集合住宅も含めて、
全世帯に配布しました。

英語版、中国語版でチラシを
作成しました。

組長が自治会に加入するかを
転入者の方に、聞き取りに行く際に、
自治会で作成したチラシを渡してい

ます。

収集日程表を加工しています。
また、集積所を地図に落とし込み、
組ごとにこの集積所に出せますという表
を作っています。

Q：集合住宅の自治会・町内会未加入世帯へは、市では何か対応していますか？
A：転入手続きをされる際に、戸籍住民課でごみの出し方・分別ガイドブックとご

み袋の見本をお渡ししています。また不動産会社にも、ごみの出し方・分別ガ
イドブックをお渡ししていますので、契約時にお渡していただいている場合も
あります。該当の集合住宅のポストにチラシを入れていただいている推進員さ
んもいらっしゃいました。不適正なごみが排出された際には、市から管理会社
へ指導をしています。不適正なごみの排出によりお困りの際は、収集業務課ま
たは収集センターへお電話ください。

中田地区・南部学区 馬渕地区

富士見学区 西豊田学区

ペットボトルについては、
近隣のスーパーで回収しているため、
回覧や掲示等で周知を行いました。

集積所の見回りを朝ごみを出すときと、
収集後に、できる限り行っています。

組長を通じて、雑がみは可燃ごみでは
なく、資源回収で出すようにお願いし
ています。

カラス対策で、新聞紙や雑がみを使ったところ、
効果があり、きれいな状態になっています。

駿河区応援隊長
トロベー

10月に学区での
出前講座を開催しました！
ありがとうございました。

長年集合住宅で、カラス被害がひどかったと
ころに、管理会社にネットの下側に鎖を付け
てもらったところ、カラス被害はなくなりま
した。

不適正に排出されたごみの写真を撮
り、回覧板で回しています。※徐々
に減ってきています。

※ごみを撮影して回覧する際は、個人情報等にご
注意ください

ごみ減量啓発
キャラクター
しずもちゃん



月に2回程度、
個人的にごみ拾いをしています。

集積所以外のところにごみを出されてしまうた
め、自治会でごみ出しのルールに関するチラシ
を作成し、集合住宅へ全戸配布しました。「集
積所はここです」というポスターを貼り付けた
ところ捨てられることはなくなりました。

有度地区

飯田地区

不適正な排出が多いため、
チラシを回覧しています。

ごみ散乱防止ネットの外にごみを捨てられ
てしまうため、ごみはネットの内側に入れ
る旨の案内チラシをビニールに包んで掲示
しています。

高部地区
啓発指導看板を収集センターにもらいに
行って、取り付けています。ごみ散乱防止
ネットの管理をしています。

地区でリサイクルボックスを設置しており、
古紙、段ボール、古布などを集めています。

段ボールが不適正に捨てられていたため、
管理会社へ連絡しました。

びん・缶に瀬戸物が混ざっていること
があります。
役員と地域の方で見ていて、その場で
瀬戸物は出せない旨を伝え、持って
帰ってもらっています。

Ⓒ清水区

Ｑ：黄色いシールが貼っていない不適正なごみがありました。
Ａ：貼っていない場合は、収集の後に出されたごみだと考えられます。お手

数ですが、見かけた際には収集業務課または収集センターへご連絡くだ
さい。

Ｑ：びんのふたをはずすために、道具を使っています。
Ａ：けが等しないよう、道具を使わずに、手ではずせるところまで、はずす

ようにお願いします。

ごみ減量啓発
キャラクター
しずもちゃん



Ｑ：他の自治会の人に越境してごみを捨てられてしまいます。
Ａ：看板等で「他からの持ち込み禁止」等の注意喚起を実施していただくこと

が有効な手段であると考えられます。それでも持ち込みが続く場合は、排
出されたごみを市職員が調査し、行為者が特定されれば直接、行為者への
指導等を実施します。場合によっては集積所の移動も効果的です。

船越地区

袖師地区 蒲原地区

辻地区

環境美化委員を設置し、ご自身の近くの
集積所をチェックしていただいています。
４月から９月までのチェックした結果を
10月に集計して、発表しています。

カラス対策で、ごみ散乱防止ネットの
大と小を使って左右の余裕を持たせて
います。

チラシを作成し、各戸配布で１軒１軒に
配布しました。

集積所の見回りや当番の方の話を聞いて
実態把握をしています。

高齢の方で、登録していただいている方の
お宅を回り、資源ごみを回収しています。

資源ごみの回収には当番を複数人配置し、
不適正排出のごみは、その場で本人へ注意
しています。

段ボールで手作りの看板を作成し、
年度当初は収集の曜日を掲示しています。

回覧板を回していますが、
自治会未加入者へもわかるように、看板も
設置しています。

ごみ散乱防止ネットが痛んだら
交換しています。

カラス対策として、人の姿を見せるのが
よいと考えました。地域の方にできる限りご
協力いただき、カラスが人の姿を見るように
なったら、集積所がきれいになりました。

「みんながみているぞ」という看板を作成し
たところ、通勤途中にごみを投げ捨てていく
人に効果がありました。
印刷された看板よりも、手書きの看板の方が
同じ文章でも効果がある集積所がありました。

Ⓒ清水区

静岡市 環境局 収集業務課 適正排出推進係 054-221-1365
沼上収集センター 054-264-1900
清水収集センター 054-366-2751

ごみ減量啓発キャラクター
しずもちゃん


