
台風 15 号の豪雨の影響により、9 月 24 日未明に清水区の主要水源である

承元寺取水口が被災し、市民の皆さまに多大なるご迷惑をおかけして申し訳ご

ざいません。これから、各充水作業ブロックに水道水を供給していきますが、下

記の点ついて、ご協力をお願いいたします。

【断水が解消されるまで】 

１． 台所や浴室などすべての蛇口を「閉」にしておいてください。 

２． 受水槽や温水器などの装置を設置されている場合は、取り扱い説明書を確

認し、元栓を閉めるなどの、適切な対策をお願いいたします。 

【使用開始時】 

１． 給水開始直後に水道水の使用が集中することで、充水・洗管作業がうまく

いかなくなります。使用（飲用）可能のお知らせを行うまでは、最低限の

生活用水としての利用に留めていただくようお願いいただきます。

２． 給湯器・浄水器等が設置されていない洗面所などの蛇口を少しずつ開けて

水が透明であるかを確認してください。（水道管に圧縮された空気や濁水が

入っている場合があり、機器が故障する可能性があります。） 

３． 長年使われている蛇口や洗濯機等は慎重に取り扱い、破損等にご注意くだ

さい。 

【使用可能のお知らせ後に濁水等が発生した場合】 

《赤水》 

１． 蛇口から１～２分間水を出し続けてください。 

２． 出てくる水が透明になったことが確認できれば、飲むことができます。 

３． 濁りが取れない時は、しばらく時間をおいてから、上記１をもう１度お試

しください。 

《白濁》 

１． 透明のコップにくみ取り白濁が上に集まっていく場合は、微細な気泡が原

因の可能性が高いです。 

２． １の場合、少し時間をおいてコップを再度確認すると透明な色になります

ので、安心してご利用ください。 

３． ２の状況にならなかった場合は、「赤水」と同様の対応をお願いします。 

水道水の供給を開始します 
～ ご協力をお願いしたいことがあります ～ 


